CUPRiNS Curs introductiv Etica de tip kantian Utilitarismul Contractualismul Etici ale drepturilor Profesionalism si etica profesionala Concepte centrale in etica profesionala Etica in politica Etica in administratia publica Etica afacerilor Etica juridica Etica in mass-media Etica medicala Bibliografie Anexe 2 10 17 22 27 33 42 48 55 63 70 77 84 92 97 1 Tema i Curs introductiv Etica si morala Obiectivele acestei teme sunt urmatoarele: a) Sa cunoasteti semnificatia termenilor: etica, morala, deontologie, morala comuna, morala religioasa, norma b) Sa intelegeti distinctia intre morala, etica, morala publica, morala privata c) Sa puteti construi argumente pentru necesitatea eticii in comunitatile moderne d) Sa puteti analiza exemple de situatii morale cu ajutorul conceptelor studiate Continut: 1 Semnificatia conceptelor de morala si etica 2 Prejudecati in privinta moralei 3 Etica, morala si religie 4 Ce implica etica pentru viata publica? 5 Relativism si absolutism 1 Semnificatia conceptelor Radacina etimologica a notiunii de etica se afla in limba greaca: ethos, iar notiunea de morala isi are radacina in limba latina: mores Potrivit primei traditii de definire a eticii, aceasta este considerata: stiinta a comportamentului, moravurilor; studiu teoretic al principiilor care guverneaza problemele practice, iar morala este socotita: totalitatea mijloacelor pe care le folosim pentru ca sa traim intr-un mod omenesc; ansamblul prescriptiilor concrete adoptate de catre agenti individuali sau colectivi Potrivit celei de-a doua traditii de definire, etica este ansamblul regulilor de conduita impartasite de catre o comunitate anumita, reguli care sunt fundamentate pe distinctia intre bine si rau Morala este ansamblul principiilor de dimensiune universal-normativa (adeseori dogmatica), bazate pe distinctia intre bine si rau (vezi J J Wundenburger, 1993, p XiV) in politica, administratie publica, afaceri, media, educatie, medicina s a termenul preferat este cel de etica Termenul morala este legat de viata privata Respectam morala in viata privata si etica in viata publica (politica, civica, profesionala) Deontologia (in sens restrans) reprezinta ansamblul regulilor dupa care se ghideaza o organizatie, institutie, profesie sau o parte a acesteia, prin intermediul organizatiilor profesionale care devin instanta de elaborare, aplicare si supraveghere a aplicarii acestor 2 reguli (H isaac, 1996, vezi Mercier, 1999) Se considera ca etica studiaza relatia intre mijloacele utilizate intr-o institutie (organizatie, asociatie) si scopurile pe care si le propune acea institutie (organizatie, asociatie) Scopul demersurilor etice il reprezinta moralitatea Moralitatea este un ideal in sens normativ al termenului ideal Moralitatea exprima ceea ce ar trebui sa facem si ceea ce nu ar trebui sa facem daca am fi rationali, binevoitori, impartiali, bine intentionati (Timo Airaksinen, 1988, p 202) 2 Prejudecati in privinta moralei La nivelul simtului comun morala este adeseori perceputa ca tip de principii si norme care au rolul de a stavili "instinctul placerii" O gluma populara spune ca tot ce este placut este fie ilegal, fie imoral, este mereu interzis, sau cel putin ingrasa Cea mai frecventa confuzie este identificarea moralitatii cu conduita sexuala in acest sens, moralitatea inseamna: puritanism, abstinenta, interdictii sexuale, virtutea inteleasa ca virtute sexuala (fidelitate sau abstinenta) Moralistii sunt priviti drept gardieni ai puritatii, inacriti, batrani, inchizitoriali, oameni mereu pusi sa-i judece pe altii, sa-i condamne in fata opiniei publice, sa-i arate cu degetul Aceasta confuzie vine dintr-o traditie mai veche, specifica societatii premoderne, adica, in contextul nostru, a acelui tip de societate in care separatia dintre public si privat era slaba, comunitatea era omogena religios si cutumiar sau colectivitatea prima ca importanta asupra individului in comunitatile inchise, foarte traditionaliste si conservatoare, teama si veneratia fata de "instanta morala" erau motivatii esentiale pentru supunerea la norme si obiceiuri in comunitatile deschise primeaza respectul si aprecierea fata de semeni si fata de principiile morale convenite in comunitate 3 Etica, morala si religie Morala este o parte considerabila a vietii noastre Doar in situatii de rutina si automatisme nu avem dileme si nu ne punem problemele specifice moralei: Problemele centrale ale moralei sunt urmatoarele: Ce ar trebui sa facem (ce ar fi bine, drept, corect, onest)? Cum ar trebui sa-i judecam pe altii si pe noi insine? Cum trebuie sa-i tratam pe altii si sa admitem sa fim tratati de ceilalti? Ce scopuri sunt demne de a fi urmate in viata? Care este cel mai bun mod de viata? Ce fel de persoana ar trebui sa fiu? Daca o persoana se apropie de standardele morale ale unei comunitati (religioase, politice, profesionale s a), ea se bucura de apreciere (este membra valoroasa a comunitatii), incredere (este o persoana pe care te poti baza ca nu te tradeaza, se tine de promisiuni, respecta principii), 3 sau dimpotriva, este blamata ( judecata ca o persoana ca vinovata, socotita imorala (lipsita de valoare ca membra a comunitatii respective), pedepsita prin dispret, oprobiu, izolare, marginalizare, excludere, alungare in anumite comunitati se aplica pedepse fizice (de exemplu stigmatizarea), inclusiv pedeapsa capitala Cateva exemple sunt semnificative: femeilor din triburile africane li se taie inelele montate in jurul gatului (iar acesta se fractureaza) daca sunt considerate vinovate grav Un numar mare de invatatoare algeriene au fost mitraliate de catre un grup de fundamentalisti islamici pentru delictul de a aparea in spatiul public sa-i invete pe altii Raspunsurile la problemele morale le putem afla si din morala comuna, din obiceiuri, din standardele comunitatii in care traim Dar morala comuna este nereflectiva Atunci cand o adoptam, tendinta este sa ne luam dupa altii, fara sa ne intrebam de ce si nici daca este bine sau drept sa o facem Etica este teorie asupra moralei Un demers etic inseamna sa reflectam asupra principiilor generale (inclusiv pe ce baza aleg un anumit set de principii in raport cu altul) si sa judecam din perspectiva acestor principii ce ar trebui sa faca o persoana, inclusiv noi insine, intr-o situatie particulara Spre deosebire de etica, morala are o semnificativa componenta emotionala Etica: implica mai multa detasare, explorarea si acceptarea modurilor de viata alternative Acceptarea unei etici nu cere abandonarea unei morale private, ci considerarea celorlalte principii si norme morale ca alternative posibile in diferite contexte Rolul eticii este sa ajute oamenii si institutiile sa decida ce este mai bine sa faca, pe ce criterii sa aleaga si care le sunt motivatiile morale in actiunile lor Distinctia intre etica si religie Din perspectiva religioasa, Dumnezeu este prima cauza, inclusiv a actelor morale Este sursa normativa suprema Este prezent in intuitie si perceptie speciale (in revelatii, profetii, este intrupat) Perceptele morale sunt porunci revelate Oamenii religiosi accepta morala religioasa fara sa caute evidente, ratiuni, argumente sau dovezi palpabile Ei se ghideaza dupa principiul: crede si nu cerceta Poruncile divine sunt o problema de credinta, nu de deliberare rationala Morala religioasa il are ca scop suprem pe Dumnezeu: "iubeste-L pe Domnul Dumnezeul tau! (vezi i-a porunca a religiei crestine) Sensul vietii omului credincios este mantuirea iar mijlocul de a o dobandi este respectarea caii divine (a poruncilor divine revelate profetilor si sfintilor sau intrupate in iisus) Marea promisiune a moralei religioase este fericirea vesnica, cea din viata vesnica, iar in viata pamanteasca moralitatea este pregatirea pentru a fi demn de aceasta fericire Societatile moderne si postmoderne au consfintit iesirea din particularismul religios Astfel de societati capata caracteristicile secularizarii (ale separatiei bisericii de atat si de institutiile laice) Aceasta nu inseamna ca modernitatea este atee, ci ca ea se caracterizeaza prin comunitati foarte heterogene religios, separa privatul de public, este contractualista, inclusiv in privinta normelor etice, se axeaza pe dezvoltarea institutiilor si organizatiilor care au nevoie de coduri etice particularizate Problemele crearii unor astfel de coduri sunt de tipul: Cum am putea 4 sa coexistam bine si drept intr-o anumita institutie sau organizatie, indiferent de credintele religioase, de principiile si obisnuintele morale private ale fiecaruia dintre noi? Morala religioasa devine o optiune personala si comunitara, dar ea nu poate functiona ca atare in profesii, viata politica, organizatii neguvernamentale cu caracter laic, in administratie in aceste conditii putem spune ca modernitatea este imorala sau amorala? Sau acceptam mai degraba constructiile etice (rationale, deliberative, negociative), ca un substitut mundan si flexibil al moralei traditionale? Pentru functionarea vietii publice avem nevoie de o morala rationala in locul celei religioase (derivata din credinta) Aceasta presupune punerea in chestiune a credintelor, obiceiurilor, normelor, disparitia certitudinilor transcendentale de tipul: asa sta scris; asa a spus Profetul; asa a spus sau facut iisus; asa ne invata Budha in schimbul certitudinilor, avem conventii asupra principiilor si normelor dupa care consimtim sa traim Morala laica este de tip conventional Etica este in cautarea suportului rational a unei pozitii fata de alta, cauta evidente obiective in legatura cu felul in care ar trebui sa traim, ce inseamna o viata cu sens, cum trebuie sa-i tratam pe semeni implica o minte deschisa si moduri de viata alternative, cu coduri relativ diferite (familial, comunitar, religios, profesional, politic) Orice morala se centreaza pe componenta normativa Cu alte cuvinte, ea ne spune ce trebuie sau ar trebui sa faca oamenii pentru a fi socotiti demni de respect si nu ceea ce fac ei efectiv (componenta descriptiva) De exemplu, un enunt descriptiv este de tipul: Unii politicieni fac promisiuni mincinoase Un enunt etic normativ este de tipul: Politicienii nu trebuie sa faca promisiuni false Mai explicit, daca vor sa fie demni de incredere (morali, in context), politicienii nu trebuie sa faca promisiuni mincinoase increderea publica, in cazul nostru, este fundament pentru mentinerea coeziunii comunitare si a institutiilor, ba chiar si a sistemului politic democratic Normele pot sa fie formulate ca imperativ categoric: ce trebuie sa faca oricine, oricand si oriunde intr-o anumita situatie (arata ce este obligatoriu sa facem sau sa ne abtinem sa facem) Ele pot sa fie formulate ca imperativ ipotetic si acestea arata ce este dezirabil (ce ar trebui) sa facem sau sa ne abtinem sa facem in anumite situatii O norma poate sa contina interdictii (de exemplu: Sa nu ucizi decat in legitima aparare!), permisii (Poti sa nu te supui ordinelor daca ele incalca drepturile omului) sau obligatii (tine-ti promisiunile!) Etica (la fel ca si morala) se construieste pe baza unor principii a) Principiul egalitatii in fata normelor Morala nu este facuta pentru eroi si sfinti, nici pentru genii, ci pentru oamenii obisnuiti Aceasta nu inseamna ca eroii, sfintii si geniile nu trebuie sa se supuna normelor morale, ci subliniaza doar faptul ca morala este regula, nu exceptia Cand vorbim despre egalitatea intre oameni, nu ne referim la egalitatea lor intelectuala, biologica, estetica, ci la egalitatea lor in fata principiilor si normelor morale si la egalitatea in fata legii, tot asa cum, din punct de vedere religios ne referim la faptul ca, in fata lui Dumnezeu, toti suntem egali Pentru ca o astfel de egalitate sa fie posibila, principiile si normele morale 5 trebuie sa fie accesibile ca intelegere, indiferent de gradul de educatie al persoanei si, in acelasi timp, ele trebuie sa fie practicabile Spre deosebire de achizitiile intelectuale, principiile si normele morale trebuie sa fie accesibile si fezabile pentru orice persoana, indiferent de nivelul ei intelectual, atata timp cat ea are discernamant Recunoasterea discernamantului este o conditie a autonomiei, libertatii si responsabilitatii Viata cotidiana nu implica decat rar acte exemplare (de exemplu, situatii care cer sacrificiul suprem pentru altii sau pentru o cauza) Prin urmare, continutul moralei raspunde in mare masura dilemelor de zi cu zi si se adreseaza oricui se confrunta cu astfel de dileme puse in termenii a ceea ce am numit mai sus "probleme morale" b) Principiul claritatii si clarificarii (conceptelor, pozitiilor) intr-o societate deschisa, pluralista, oamenii pot sa-si enunte clar pozitia fata de o problema morala si sa actioneze in consecinta De exemplu, daca un medic crede ca avortul este imoral (e crima), nu are decat sa lucreze intr-o clinica in care nu se fac avorturi sau sa ramana doar obstetrician Daca o persoana este neinteresata sa actioneze pentru binele public, moral ar fi sa nu se implice in politica sau in administratie publica Aici apare ca evidenta si diferenta fata de pozitii fundamentaliste: o religie este impusa ca morala de stat si transferata integral sau aproape integral in legislatie Etica nu discuta adevaruri, ci pozitii diferite fata de problemele de alegere morala, cautand evidente mai tari Etica studiaza standardele generale care se aplica celor mai multi oameni, in cea mai mare parte din viata lor De aceea rare ori tine cont de particularitati cum ar fi: sexul, rasa, capacitatile si talentele, statusul unei persoane Eventual aceste particularitati sunt tratate in context tematic (drepturi, dreptate, egalitate de sanse pentru membri grupurilor defavorizate: drepturile femeilor, ale minoritatilor rasiale, einice, religioase, sexuale) Principiile generale ale eticii tind sa depaseasca orice fel de diferente (chiar daca aceasta posibilitate este adesea pusa sub semnul intrebarii) 4 Ce implica etica pentru viata publica? Etica pentru viata publica implica: definirea rationala a criteriilor de evaluare morala a: institutiilor, regulilor, legilor, alegerilor colective, comportamentului guvernantilor si politicienilor, al functionarilor publici (mai larg, al managerilor publici), comportamentului profesional sau pur si simplu a celui cetatenesc evaluarea dreptatii legilor (pentru cine sunt drepte legile) relevarea modurilor in care institutiile si organizatiile pot sa faciliteze libertatea si implinirea persoanelor Factorii care ii fac pe oameni sa isi puna probleme etice la nivelul vietii profesionale, civice, politice sunt, in principal urmatorii: 6 - 1 Rezistenta individuala Normele morale sunt restrictive si vin de multe ori in contrast cu dorintele personale O problema derivata de aici este daca norma insasi nu trebuie schimbata astfel incat sa poata sa fie respectata de catre cei mai multi oameni 2 Conflictele de roluri Suntem rude, vecini, prieteni, profesionisti, sau chiar manageri publici Uneori rolurile noastre intra in conflict: cariera cu viata privata, statutul profesional cu dorintele celor apropiati in cazurile amintite trebuie sa stabilim ce primeaza clar in diferite situatii 3 Alegerea intre moduri de viata Acest tip de alegere este valabil in societatile deschise in cele inchise (totalitare, autoritare, hipertraditionaliste) modul de viata este prescris normativ de catre cei care detin monopolul pe autoritatea morala (vezi de exemplu Codul eticii si echitatii socialiste, al muncii si vietii comunistilor, in regimul comunist romanesc) Dilemele morale ale alegerii modurilor de viata alternative sunt legate de situatiile in care ne putem asuma responsabilitatea Prin urmare, acestea sunt posibile in societatile in care avem acces la informatie si nu ne sunt ingradite libertatile personale 4 Schimbarile sociale Comunitatile secolului XX sunt deosebit de dinamice Societatea romaneasca, de exemplu, a trecut si trece prin schimbari radicale (capitalism combinat cu societatea patriarhala taraneasca, sistem comunist, tranzitie si dezvoltare a institutiilor democratiei liberale si capitalismului, autohtonism, si globalizare) De fiecare data, normele si valorile se schimba dramatic inclusiv in interiorul fiecarei societati (si cea romaneasca este un bun exemplu), coexista comunitati foarte diferite ca obiceiuri, norme si valori 5 Pluralismul social Societatea inchisa (totalitara, autoritara) este monista Ea este dominata de un centru de autoritate unic si atotcuprinzator din punct de vedere normativ Acel centru stabileste felul in care oamenii trebuie sa traiasca, scopurile pe care trebuie sa le urmareasca in societatile pluraliste influentele vin in mod legitim din partea multor factori: familia, grupurile de interese, comunitatea locala, cultura traditionala, sfera politica Persoanele au de ales ce este mai bine pentru ele si ceea ce este mai justificat sa urmeze ca principii si moduri de viata 6 Responsabilitatea pentru standarde Oamenii nu sunt doar supusii principiilor si normelor, nu doar accepta o morala ci o si chestioneaza: daca si de ce este buna, cum poate sa fie schimbata astfel incat sa fie mai concordanta cu interesele lor, cu simtul dreptatii si intuitia binelui Cu alte cuvinte, ei sunt si subiect (creatori de norme), nu doar obiect al normelor (supusi normelor sau vizati de norme) 7 Standardele trebuie sa fie drepte Oamenii tind spre acele norme care au obiectivitate, sunt, cu alte cuvinte, general acceptate de catre comunitate in functie de acestea isi formuleaza aspiratiile Ei sunt pe de-o parte liberi, pe de alta parte vor sa fie acceptati, respectati, sa-si intareasca stima de sine (adaptare dupa Goriner, 1991 si Thompson, 1987) 5 Relativism si absolutism Problemele din care deriva relativismul si absolutismul, obiectivismul si subiectivismul, sunt de tipul urmator: a) Cine sunt eu (sau oricare om) sa-i judec pe altii? Ce imi da mie dreptul sa impun propriile standarde altor oameni? Ce le da altor oameni dreptul sa imi impuna principiile lor 7 despre bine sau rau, dreptate sau nedreptate? (Aceste intrebari vizeza legitimitatea normatorului); b) Oamenii sunt facuti pentru principii si reguli, sau regulile pentru oameni? (Aceasta intrebare vizeza legitimitatea normei) Acest mod de a aborda morala intra in conflict cu caracteristicile socotite cosubstantiale oricarei morale: universalitatea, caracterul absolut si obiectivitatea Principiul universalitatii si relativismul Normele morale trebuie sa se supuna principiului universalitatii, cu alte cuvinte, sa fie aplicabile oricui, oricand, oriunde Ele ar trebui sa aiba caracter absolut si obiectiv: sa nu depinda de credinte, sentimente, obiceiuri particulare, nici de vointa arbitrara a cuiva aflat in pozitie de putere normativa in interiorul unei comunitati principiile si normele asa si par: morala acelei comunitati este Morala, binele ei e Binele Relativismul sustine ca nu exista standarde absolute, universale Ele difera in functie de comunitate si istorie Pentru a fi moral trebuie sa traiesti in acord cu codul comunitatii tale si sa le respecti pe cele ale altora Dar si in interiorul aceleiasi comunitati exista dispute despre ceea ce este drept, iar problema tolerantei absolute fata de alte coduri craza situatii uneori inacceptabile Nazistii aveau codul lor moral, dar nu putem spune ca respectam dreptul la genocid fiindca purificarea rasiala era ceruta de un astfel de cod Nu putem spune ca, in numele respectului pentru multiculturalitate si al tolerantei putem accepta de exemplu sclavia, sexismul (discriminarea pe baza apartenentei la un sex), eugenia spartana, cliteredectomia in Africa, arderea vaduvei in india Relativismul sustine ca nu exista standarde morale dincolo de coduri particular, nimic nu e nici absolut, nici universal Nu avem unde cauta standarde absolute dincolo de realitate si daca ele ar exista, ar fi nedrepte Sunt cazuri in care toleranta ca standard absolut devine de nerespectat indiferent cat de acceptabila ar fi pozitia relativista (pana la a ajunge la ideea ca fiecare poate avea idei proprii despre binele si dreptatea lui), o societate fara standarde morale cu autoritate extraindividuala degenereaza in anarhie Un sprijin important in iesirea din partea excesiva a relativismului il reprezinta acceptarea universalitatii drepturilor fundamentale ale omului Absolutistii cred ca standardele trebuie sa fie accesibile universal si se sprijina in aceasta idee pe asemanarile intre norme din comunitati diferite, de exemplu: respectul fata de parinti, prohibirea incestului Aceste standarde universale, sustin ei, vin din intuitie, constiinta, revelatia divina Dar religii diferite au valori centrale diferite, de exemplu: iubirea (pentru crestinism), dreptatea (pentru iudaism), supunerea (pentru islamism), eliminarea suferintei (pentru budhism) in eticile moderne, la randul lor valorile difera, de exemplu datoria rationala este valoarea centrala a kantianismului, fericirea este valoarea centrala a utilitarismului) Aceasta pluralitate de opinii asupra eticii insasi nu indica precaritatea demersului, ci chiar faptul ca ea, fiind teorie asupra moralei, are o componenta reflectiv-critica foarte importanta Etica este o abordare rationala a moralei Primul ei nivel este cel filosofic, dubitativ in continutul temelor de studiu acest nivel intervine ca preambul necesar pentru partea aplicativa de care ne ocupam: etica profesionala 8 Termeni cheie: morala, morala comuna, etica, morala religioasa, modernitate etica, morala rationala, conventie, norma, normativ, descriptiv, imperativ categoric, imperativ ipotetic, egalitatea in fata normelor, claritatea si clarificarea, relativism, absolutism, legitimitatea normei, legitimitatea normatorilor, toleranta intrebari: 1 Relevati sensurile conceptelor: morala, moralitate, etica 2 Care sunt problemele centrale ale moralei? 3 Ce diferente sunt intre morala religioasa si cea laica, intre morala de simt comun si etica? 4 De ce este necesara etica pentru viata publica? 5 Pe ce principii se construieste etica? 6 Argumentati pro sau contra relativismului sau absolutismului in morala 7 Analizati la alegere o norma din Decalog si aratati daca ea poate sa fie aplicata universal si absolut 9 Tema ii Etica de tip kantian Obiectivele temei: a) Sa cunoasteti semnificatia conceptelor kantiene de autonomie, imperativ categoric, imperativ practic, imperativ ipotetic, datorii morale perfecte, datorii morale imperfecte, datorie rationala b) Sa intelegeti argumentele kantiene pentru universalizarea celor doua imperative si importanta unei astfel de abordari c) Sa puteti opera cu exemple de situatii in care se pot aplica imperativele kantiene d) Sa puteti construi exemple din propria profesie in care intervin aplicatii ale datoriilor morale Continut: 1 Opera etica a lui Kant 2 Autonomia si vointa libera 3 imperativul categoric 4 imperativul practic 5 Datorii morale perfecte si imperfecte 1 Opera etica a lui Kant Marele "restaurator al demnitatii omenesti", cum a fost numit immanuel Kant, a trait intre 1724-1804 Opera sa de filosofia moralei a fost conceputa intre 1780-1790 in urmatoarea ordine: intemeierea metafizicii moravurilor (1785); Critica ratiunii practice (1787; Metafizica moravurilor (Elemente metafizice ale dreptatii si Doctrina virtutii) (1797) Temele centrale ale eticii kantiene, utilizabile in perspectiva eticii profesionale sunt urmatoarele: 1 Autonomia si imperativul practic, ca baza de universalizare a cetateniei, a tratamentului egal, a egalitatii in drepturi 2 Problema datoriilor morale perfecte si a datoriilor morale imperfecte, ca raspuns la intrebarea ce trebuie sa fac, ce mi-e permis sa fac 2 Autonomia si vointa libera Potrivit traditiei modernitatii iluministe, Kant a fost foarte interesat de problema dezmarginirii normative din parohialismul religios Morala sa se dorea un raspuns la intrebarea: Ce trebuie sa fac, chiar daca nu pot comunica cu transcendentul, chiar daca nu recunosc nici o religie revelata, chiar daca cred in existenta lui Dumnezeu, dar nu si in comunicarea sa cu noi prin 10 profeti sau prin intrupare Presupunand ca ne situam in interiorul unei religii ale carei norme le recunoastem ca revelate, ramane totusi, dincolo de aceasta, faptul ca moralitatea trebuie mentinuta indiferent de contextele religioase particulare Daca vrem sa intemeiem o morala universala (independenta de contexte particulare, de inclinatii si dorinte individuale), atunci suntem obligati sa admitem ca fundationala existenta vointei libere De altfel, nici o morala nu este posibila daca nu admitem liberul arbitru fiindca oamenii nu pot sa fie responsabili pentru situatii in care libertatea de alegere este nula Vointa libera inseamna capacitatea de a actiona autonom (nomos - lege - in limba greaca in original), adica acea capacitate care ne permite sa ne fim propriul legiuitor Lumea moralitatii se suprapune celei a libertatii Nu pot sa fiu morala decat ca fiinta libera si nu sunt fiinta libera decat pe masura ce pot face din ratiunea mea cheia de acces spre procesul de autolegiferare Autonomia imi da putinta sa identific maximele sau principiile fundamentale ale actiunilor mele Aceste principii le pot identifica fara sa ma bazez pe o religie, pe un empireu platonic al formelor perfecte (ideile pure de bine, datorie, dreptate), sau pe pornirile mele naturale spre un bine pe care il urmez din instinct Prin urmare, singurul lucru pe care ma pot baza din punct de vedere moral este propria mea vointa si nu o revelatie religioasa sau o realitate metafizica (o lume a ideilor pure) (vezi si Onora O'Neill, 1996) 3 imperativul categoric Morala kantiana este una de tip rationalist Actiunea noastra morala are la baza judecata morala pe care o putem generaliza pentru oricine se afla intr-o situatie identica Nici un principiu nu poate fi considerat moral, daca nu il putem aplica oricui se afla in aceeasi situatie sau intr-una foarte asemanatoare Aceasta este cu putinta doar bazand morala pe ratiunea pura Prin urmare, nu invocam alte considerente care ne fundamenteaza actele, cum ar fi: traditia, intuitia, consecintele, emotiile sau simpatia si compasiunea fata de ceilalti Este indiferent din ce traditie cutumiara ne tragem, din ce comunitate venim, daca suntem sau nu inclinati spre altruism, daca avem sau nu o "fire buna" Faptele noastre au valoare morala doar daca putem transforma maxima dupa care le comitem in lege universala, deci in imperativ categoric: Actioneaza numai potrivit acelei maxime care sa poata fi in acelasi timp lege universala! Potrivit acestui imperativ, acelasi act ar trebui sa poata fi facut de oricine, oricand, in orice situatie asemanatoare Presupunem ca sunt, de exemplu, politiciana aflata in campanie electorala Scopul meu este acela de a castiga voturi astfel incat sa intru in Parlament Ca sa castig voturi, sunt inclinata sa aplic un principiu "machiavelic": "spune oamenilor ce doresc ei sa auda" Aceasta inseamna inclusiv ca trebuie sa le promit ca, daca ma voteaza, voi face actiona astfel incat sa le satisfac interesele, desi stiu ca aceasta este imposibil sau ca nu voi urmari decat interesele de partid Sau, sunt managera unei firme de produse cosmetice si, ca sa le vand, fac o reclama de tipul: cu produsele noastre veti ramane vesnic tanar Daca judec asemenea unui kantian, ma voi abtine sa fac astfel de promisiuni Motivul abtinerii este acela ca nu pot sa-mi universalizez actiunea ca 11 maxima: nu pot sa subscriu ideii ca indiferent de pozitia politica in care ma pot afla, as considera moral pentru mine daca se aplica principiul: "promite luna de pe cer ca sa castigi voturi" Eu pot sa fiu victima minciunii politice, nu doar beneficiara ei, dupa cum pot sa fiu victima inselaciunii prin reclama Kant ne cere sa ne abtinem de la a face promisiuni false, fiindca nu putem transforma aceasta in principiu universal al actiunii Respingerea falselor promisiuni este, dimpotriva, maxima universalizabila Ca orice maxima, ea precede actiunea, deci nu deriva din consecintele ei Ea devine obligatorie, indiferent daca odata cu venirea mea pe cai mincinoase la putere, as putea, de pilda sa cresc puterea de cumparare pentru cele mai multe categorii de oameni Daca fac din maxima inversa un principiu al vietii politice, atunci pierd orice control normativ asupra desfasurarii jocului politic Mai mult, ceea ce se poate ruina, cu consecinte grave pentru democratie, este increderea publica in al doilea exemplu, consecintele sunt mai putin grave 3 imperativul practic Morala kantiana este o morala a datoriei Motivatia de baza a moralei datoriei este derivata, potrivit lui Kant, din stipularea existentei unui scop in sine Asa cum nu putem construi o geometrie fara axiome, nu putem construi nici o morala care sa nu stipuleze ceva ca scop in sine (ceva valoros prin el insusi, ceva care nu poate fi transformat in mijloc pentru alt scop) Kant delimiteaza doua scopuri in sine: viata si umanitatea din persoana oricarei fiinte omenesti Gratie primului scop, putem intemeia datoria morala perfecta a non-sinuciderii, gratie celui de-al doilea, putem intemeia imperativul practic: Actioneaza astfel incat sa tratezi umanitatea, atat in persoana ta, cat si a oricarei alteia, totdeauna si in acelasi timp ca scop si niciodata numai ca mijloc (imm Kant, intemeierea metafizicii moravurilor) A fi scop in sine nu este o conventie, ci este un dat absolut, un reper de tip axiomatic Acest imperativ al actiunii are o relevanta fundamentala in etica profesionala, dar si in universalizarea drepturilor umane, in principiul consideratiei egale pentru orice fiinta umana, in baza faptului ca ea este scop in sine Potrivit imperativului practic, delegitimam mai intai doua atitudini: pe aceea a acceptarii propriei subjugari si pe aceea a subjugarii altora Este la fel de imoral sa aservim si sa ne lasam aserviti Cu alte cuvinte, daca acceptam sa fim folositi ca mijloace, in lipsa oricarui consimtamant din partea noastra sau daca ne folosim de altii ca de simple mijloace pentru scopurile noastre, fara a avea consimtamantul lor, este la fel de imoral in acest spirit, orice guvernare care nu este rezultatul alegerilor libere este imorala, cum imoral este sa ajungi la guvernare facand promisiuni false Tot atat de imoral este sa accepti o guvernare care iti anuleaza vointa libera si te transforma intr-un simplu mijloc al unor scopuri la care nu ai consimtit niciodata (cazul regimurilor totalitare) Extinzand dincolo de sfera politicului, imperativul practic se aplica oricaror relatii umane publice sau private: problemei subjugarii de sex, rasa, einie, religie, varsta etc El se aplica statutului de contribuabil, de client, de angajat A nu te opune, atunci cand poti, faptului de a trai dupa alt cap decat cel propriu, devine un 12 act profund imoral Acest numai ca mijloc, formulat in imperativul practic, ne releva realist faptul ca toti ne slujim de alti oameni si suntem in slujba altor oameni Problema nu este aceea de a nu ne folosi de altii sau de a fi folositi de altii, ci aceea de a consimti liber, prin acord, negociere, contract, vot, la faptul de a ne afla in serviciul altora, sau de a beneficia de ei pe arii stabilite in limitele acordului Ca persoane, noi nu putem sa apartinem nimanui altuia decat noua insine Acelasi drept trebuie sa-l recunoastem oricarei persoane Libertatea, demnitatea de a fi scop in sine, sunt valori generice pentru toate celelalte drepturi si fac posibila actiunea in spiritul regulii de aur: Nu trata o alta persoana asa cum nu ai dori sa fii tratat tu insuti (forma negativa a regulii de aur) sau: Trateaza alta persoana asa cum ai dori sa fii tratat tu insuti (forma pozitiva a regulii de aur) Acum eu spun: omul si in genere orice fiinta rationala este scop in sine, nu numai mijloc (imm Kant, intemeierea metafizicii moravurilor) Prin aceasta abordare, Kant delegitimeaza si manipularea politica, mediatica, manipularea in afaceri, experientele pe oameni: este moral gresit sa te folosesti de oameni in propriile scopuri, fara sa tii seama si de ale lor 5 Datorii morale perfecte si imperfecte Datoriile morale perfecte sunt cele valabile pentru toti agentii si toate actiunile Ele deriva din autonomia persoanei Dar autonomia este limitata Nici unul dintre noi nu isi este autosuficient Oricare dintre noi este si o fiinta vulnerabila, aflata in relatii de interdependenta reciproca si in relatii de dependenta Vulnerabilitatea si dependenta genereaza datorii morale imperfecte intre regula de aur care ne spune ca o actiune este moral corecta daca agentul nu se opune sa i se faca si imperativul categoric, care ne spune ca o actiune este moral corecta nu doar daca agentul nu i se opune, dar si daca generalizarea ei ar fi irationala, exista diferente de fond Regula de aur nu se aplica decat relatiei cu altul Pe ea nu poti intemeia non-sinuciderea (inclusiv in cazul eutanasiei), nici respingerea masochismului, nici abtinerea de la bunatate in ideea ca cineva isi ajunge lui insusi, nici principiul: nu judeca pe altul daca nu vrei sa fii judecat (nu pot sa fie universalizate) Regula de aur poate sa duca la consecinte negative in cazurile in care agentul nu are nimic impotriva sa fie prost tratat (de exemplu, cineva ar putea sa se vanda pe sine ca sclav) sau cineva sarac doreste sa-si vanda un copil, chiar daca scopul este sa-i ajute pe ceilalti copii ai sai sa supravietuiasca Datoriile morale perfecte sunt clasificate in: a) Datorii perfecte fata de sine: sa nu-ti iei viata (sa te abtii de la sinucidere) in mod obisnuit, putem gandi ca sinuciderea este rezultatul iubirii fata de sine: nu pot continua o viata care imi produce o durere continua, deci sunt moral justificat sa o termin cu viata Daca viata mea nu are sens, atunci nu merita sa o continui Unele situatii sunt disperate, de exemplu, o paralizie totala si ireversibila in care persoana 13 este constienta ca isi va petrece viata in scaun sau in pat, fara sa poata face nimic, nici un gest, daca nu este ajutata O astfel de persoana uneori solicita eutanasia Raspunsul Kantian la aceasta abordare este: nu putem universaliza maxima; ori de cate ori cineva considera ca viata sa este o sursa de durere sau ca este lipsita de sens, are justificare morala sa se sinucida Deci, nu putem justifica sinuciderea fiindca nu putem universaliza astfel de maxima ("cand crezi ca viata ta este complet lipsita de sens sau cand iti pierzi aproape total puterile, e justificat sa te sinucizi sau sa fii ajutat sa mori") b) Datorii perfecte fata de altii: sa nu faci promisiuni mincinoase Daca am universaliza minciuna, am ajunge la prabusirea totala a increderii oricui in oricine O astfel de stare ar fi autocontradictorie, caci nimeni nu s-ar mai baza nimeni si pe nimic De exemplu, daca o firma ar da informatii false despre serviciile sau marfurile ei, ar putea sa ramana fara clienti Caracterul perfect al acestor datorii deriva din aceea ca nu admit nici o exceptie, sunt obligatii morale perfecte, arata ce trebuie sa nu facem, sau sa ne abtinem sa facem, oricand, oricare dintre noi, indiferent de situatie Ambele datorii au forma negativa Ele sunt formulate prin trebuie si vizeaza obligativitatea normei Datoriile morale imperfecte se clasifica in: a) Datorii fata de sine: sa-ti pastrezi sanatatea si sa-ti dezvolti talentele Kant nu sugereaza ca ne putem dezvolta toate talentele, ci ca este imoral sa nu ne exploatam selectiv macar unele dintre ele, respectiv sa le neglijam pe toate, sa le lasam sa se iroseasca Tot asa este imoral sa facem deliberat ceva impotriva propriei sanatati sau sa nu facem nimic in favoarea ei, daca putem b) Datorii fata de altii: sa-i ajuti pe ceilalti Aceasta datorie are un caracter imperfect fiindca arata ce ar fi de dorit sa fac, nu ce trebuie sa fac indiferent de situatie Daca un imperativ categoric ne spune ce trebuie sa facem in mod universal: oricand, oricum, oricine dintre noi, imperativele ipotetice sunt de tipul "daca-atunci", de tipul ar trebui Daca vrei sa nu te ratezi ca fiinta umana, ar trebui sa-ti dezvolti talentele; Daca vrei reciprocitate si vrei sa fii membru recunoscut al unei comunitatii, atunci ar trebui sa-i ajuti pe ceilalti Datoriile morale imperfecte sunt cele pe care, cel putin uneori trebuie sa le urmam (respectiv, ori de cate ori putem) in planul eticii profesionale, se pot face corelatii profitabile intre cele doua categorii de datorii imperfecte De exemplu, daca pe de-o parte suntem datori sa ne pazim sanatatea si sa ne dezvoltam talentele, iar pe de alta parte suntem datori sa-i ajutam pe altii, am putea extinde aceste imperative in sensul ca datoriile noastre fata de semeni sunt asemanatoare celor fata de noi: sa-i ajutam sa isi mentina sanatatea si sa isi dezvolte talentele in primul caz, aceasta inseamna datoria de a asigura semenilor asistenta medicala, protectie in caz de agresiune, in al doilea caz, inseamna datoria de a le asigura asistenta pentru dezvoltare prin educatie si acces la profesii si status ca dezvoltare si exercitare a propriilor talente Etica de tip kantian este deontologista: un act este moral corect daca agentul actioneaza conform principiilor si normelor morale (a imperativului categoric, a celui practic si a celor ipotetice) Nici consecintele, nici scopul, nu pot scuza mijloacele, decat daca acestea sunt 14 conforme imperativelor mai sus pomenite Perspectiva kantiana difera substantial de cea consecintialista, sub acest aspect Etica de tip kantian este o etica a datoriei rationale Doar ceea ce facem in virtutea maximelor morale mai sus pomenite are valoare Ceea ce facem din alte motive, din inclinatie: interese, dorinta de a place, orgoliu, din dorinta de putere, de respect, faima, frica de moarte, frica de oprobiu, de excludere, sunt dorinte si nu vointa rationala Ele nu au valoare morala, chiar daca urmandu-le producem efecte utile noua si semenilor nostri iubirea fata de aproape, ca si teama de pedeapsa in viata de apoi, nu pot intemeia acte moral corecte Ratiunea trebuie sa domine dorinta (vezi imm Kant, Critica ratiunii practice, p 173) Un om de afaceri manat doar de interesul pentru profit nu actioneaza moral, chiar daca investitia lui are consecinte bune: creeaza locuri de munca, face un bun serviciu, aduce bani la bugetul public Obiectia centrala la aceasta perspectiva axata pe datorie rationala este aceea ca si bigotul, sexistul sau rasistul pot actiona respectand un principiu autoconstruit (ca rezultat al autonomiei vointei) Multi tortionari fascisti si comunisti au actionat din simtul datoriei, din respect pentru regula Prin urmare, actiunea conform principiilor rationale nu este neaparat morala in ciuda corectitudinii acestei obiectii care i se face mereu lui Kant, ea trebuie tratata ca "adevar convenabil" criticilor sai Un kantian nu ar putea rupe intre actiunea din datorie si cele doua imperative (categoric si practic) Nici un principiu al actiunii nu poate fi astfel construit incat sa le eludeze Ele sunt principii fundationale Nu au statut egal cu celelalte, care pot cel mult sa fie doar derivate din ele Raman insa cateva obiectii de fond fata de etica lui Kant: delegitimarea valorii inclinatiei si empatiei in morala, sexismul, legitimat accidental (in Observatii asupra sentimentului frumosului si sublimului, Kant formuleaza opinia potrivit careia femeile nu au autonomie rationala redusa), speciismul legitimat necesar din excluderea din morala a altor subiecti in afara celor umani (vezi consideratiile Onorei O'Neill, 1996, asupra criticilor kantianismului, precum si M Miroiu, 1996, cap Elitism, sexism si speciism in morala) Dincolo de aceste obiectii, raman valoroase pentru orice etica, inclusiv pentru cea profesionala: - Consideratia egala pentru orice persoana, in baza apartenentei sale la umanitate - Delegitimarea tratarii oamenilor ca simple mijloace pentru interesele altora - Delegitimarea manipularii - includerea in dezbaterea problemei "mainilor murdare" a incalcarii promisiunilor si prin urmare, a distrugerii increderii publice si private - implicatiile problemei datoriilor morale in politicile publice, in comportamentul din campanii electorale, in relatia medic-pacient, functionar public-contribuabil, managerclient, jurnalist-cititor, in legislatia asupra sinuciderii si eutanasiei s a Termeni cheie: morala universala, vointa libera, autonomie, imperativ categoric, imperativ practic, demnitate, regula de aur, datorii morale perfecte, datorii morale imperfecte, datorie 15 rationala intrebari: 1 Relevati semnificatia kantiana a conceptelor: autonomie, imperativ categoric, imperativ ipotetic, imperativ practic, datorie rationala 2 Ce sunt datoriile morale perfecte si datoriile morale imperfecte? Exemplificati astfel de datorii si justificati de ce sunt perfecte sau imperfecte 3 Dati exemple de imperative ipotetice potrivite profesiei sau ocupatiei dumneavoastra 4 Analizati pe un exemplu din propria experienta felul in care este respectat sau incalcat imperativul practic 5 Formulati si alte datorii morale imperfecte, aratand de ce se incadreaza in acest tip de datorii 6 Un medic experimenteaza un tratament pe un bolnav, fara stirea celui din urma Tratamentul da rezultate si pacientul se vindeca Este aceasta procedura corecta din punct de vedere kantian? Argumentati raspunsul 16 Tema iii Utilitarismul Obiectivele temei: a) Sa cunoasteti semnificatia conceptelor de utilitarism, consecintialism, fericire; b) Sa puteti face distinctii intre etici deontologiste si etici consecintialiste; c) Sa analizati calitatea morala a propriei institutii aplicand principiul celei mai mari fericiri pentru cel mai mare numar de oameni; Continut: 1 Fericirea ca scop al moralei 2 Utilitate si moralitate 3 Corectitudinea morala 4 Datorii perfecte si datorii imperfecte 5 Corectitudine si dreptate 1 Fericirea ca scop al moralei Modernitatea britanica a oferit eticii o alta varianta de raspuns la intrebarea "Ce trebuie sa fac?" Daca raspunsul kantian este cel al actiunii conform datoriei rationale, in consens cu acceptarea drept axiome centrale ale sistemului moral imperativul categoric si cel practic (varianta deontologista de tip kantian), raspunsul utilitarist se afla aparent la polul opus Ceea ce trebuie sa facem este sa ne cautam fericirea Cautarea fericirii personale devine, din pornire irationala comuna a oamenilor, datorie morala suprema fata de sine, dupa cum, facilitarea fericirii celorlalti este datorie morala fata de semeni Actiunile persoanelor si institutiilor pot sa fie judecate, ca valoare morala, din perspectiva acestei norme: Actioneaza astfel incat actiunea ta sa maximizeze propria fericire si pe a celorlalti si sa minimizeze propria suferinta si pe a celorlalti! Cel mai corect act moral pe care il putem face este acel act care aduce cea mai mare fericire pentru cel mai mare numar posibil de oameni Un act devine moral corect dupa ce, comitandu-l, ii putem testa consecintele, potrivit acestei norme Prin ceea ce am facut, am produs o crestere a fericirii si o scadere a suferintei? Dar pentru ca fericirea este greu cuantificabila, filosofii care apartin acestei familii ideatice ne-au propus alti doi indicatori: placerea (vezi traditia hedonista epicureana si reconstructia ei in filosofia lui John Stuart Mill) si utilitatea (vezi traditia moderna, inaugurata de Jeremy Bentham) 2 Utilitate si moralitate Utilitarismul face parte din categoria mai larga a eticilor de tip consecintialist, etici care au dominat discutiile pana in jurul lui 1960 Potrivit acestor perspective, un act este drept sau 17 nedrept moral in functie de consecintele sale si nu de trasaturile intrinseci (Mcinerney, 1994, cap Utilitarianism) Daca, de exemplu, minciuna este interzisa ca imorala in sine in cadrul celorlalte tipuri de etici, in consecintialismul utilitarist singurul lucru care ar permite interzicerea este faptul ca ea produce rau, nu fiindca este rau in sine sa minti Nu pot fi admise insa orice fel de consecinte, indiferent de natura lor, ci doar consecintele socotite a fi morale si anume: a) cand un act produce placere (perspectiva hedonista); b) cand un act conduce la dezvoltarea persoanei si ajuta la dezvoltarea celorlalti; c) cand un act conduce la o satisfactie dezirabila (vezi Mcinerney, 1994, p 46) Ca sa ne dam seama mai bine de distinctia intre eticile de tip deontologist si cele de tip consecintialist, luam doua cazuri: problema incalcarii drepturilor si problema tinerii promisiunilor Pentru deontologisti neincalcarea drepturilor si tinerea promisiunilor sunt datorii morale perfecte Pentru consecintialisti, scopul ramane fericirea, utilitatea sau satisfactia, iar cele doua norme sunt simple mijloace care sunt metode de atins fericirea sau utilitatea Actele sunt moral gresite pentru un consecintialist nu fiindca drepturile sau promisiunile sunt incalcate, ci pentru ca acele acte nu au maximizat numarul celor ce nu violeaza drepturi si pe acela al celor ce isi tin promisiunile De exemplu, arestarea cuiva in urma unui denunt intr-un articol de ziar este moral gresita fiindca mareste posibilitatea violarii dreptului de a fi tratat potrivit prezumtiei de nevinovatie (ibidem p 46-47) Daca un partid vine la guvernare facand promisiuni mincinoase, aceasta este moral gresit fiindca, distrugandu-se increderea publica, creste numarul celor ce fac promisiuni mincinoase Nucleul intuitiv al utilitarismului rezida in ideea maximizarii utilitatii colective Proba ca institutiile sociale sunt drepte o da felul in care ele sunt capabile sa creasca utilitatea agregata micsorand costurile in relatia intre utilitatea individuala si cea sociala, utilitarismul nu postuleaza un bine supraindividual Ceea ce numim bine colectiv (sau utilitate sociala), nu este altceva decat suma binelui individual, caci societatea insasi nu e altceva decat suma indivizilor care o compun (vezi S Veca, 1989, pp 76-78) intr-un astfel de context, un enunt de tipul: societatea romaneasca este saraca nu are sens decat daca el poate fi reformulat la modul: statisticile indica faptul ca majoritatea cetatenilor traiesc sub pragul minim de venituri care sa le permita o viata decenta si accesul la propria fericire (sau, in cazul de fata, la inlaturarea suferintei) Societatea este saraca daca majoritatea indivizilor care o compun traiesc rau sub aspectul conditiilor materiale, de sanatate si de educatie 3 Corectitudinea morala Judecata morala se aplica la fel in cazul indivizilor si institutiilor Un individ si o institutie actioneaza corect din punct de vedere moral daca prin actiunile lor tind sa promoveze fericirea si, dimpotriva, actioneaza incorect moral daca prin actiunile lor tind sa promoveze opusul acesteia 18 Prin fericire se intelege placerea si absenta durerii Prin nefericire, durerea si privarea de placere (J St Mill, Utilitarismul, trad rom 1994) Promovarea fericirii devine principiu normativ al actiunii Acte moral corecte Un act este moral corect daca si numai daca nu exista vreun alt act pe care agentul l-ar fi putut face si care are o utilitate mai mare decat actul respectiv Prin urmare, corectitudinea actului moral se judeca prin faptul de a produce cea mai mare fericire pentru cel mai mare numar de oameni Nu este neaparat necesar ca un astfel de act sa fie premeditat, intentionat, motivat ca atare De obicei urmarim propriile noastre interese, dar urmarindu-le si producandu-ne un bine, sporim implicit si binele general care se compune din suma binelui individual De exemplu, eu pot sa fiu investitoare de capital si sa am ca scop precis maximizarea veniturilor mele din profit Daca imi plasez bine banii, vor avea de castigat salariatii, beneficiarii serviciilor produse de ei si statul prin impozite Putini dintre noi suntem deliberat "binefacatori publici" 4 Datorii perfecte si datorii imperfecte Dupa etica utilitarista, scopul virtutii este sporirea fericirii: ocaziile in care unei persoane ii sta in putere sa faca acest lucru la scara mare - sa fie, cu alte cuvinte un binefacator public - sunt rare (exceptiile sunt de unu la o mie); doar in asemenea ocazii i se cere ei sa ia in considerare utilitatea publica; in toate celelalte cazuri, ea trebuie sa urmareasca doar utilitatea privata, interesul sau fericirea unui numar mic de persoane Doar aceia ale caror actiuni au o influenta asupra societatii in ansamblul ei, trebuie sa se ocupe de un scop atat de vast (J St Mill, Utilitarismul, p 35) Sacrificarea intereselor private in favoarea celor publice nu este un act supererogatoriu pentru oamenii politici si functionarii publici Acest act devine, in cazul lor, o datorie derivata din statutul asumat pentru ca rolul lor este sa conceapa, promoveze si implementeze politici publice Prin act supererogatoriu se intelege acea actiune morala pe care oamenii o practica dincolo de datorie De exemplu, daca cineva salveaza o persoana dintr-un incendiu, face un act supererogatoriu numai daca nu este pompier in exercitiu Acelasi lucru este valabil pentru salvamari cand salveaza pe cineva de la inec Ei nu se sacrifica pentru altii, ci isi fac decat datoria Distinctia facuta de Mill intre datorii morale perfecte si imperfecte este urmatoarea: 19 "Datoriile obligatiei perfecte" sunt acele datorii in virtutea carora apare un drept corelativ, caracteristic uneia sau mai multor persoane; datoriile si obligatiile imperfecte sunt acele obligatii morale care nu dau nastere nici uni drept Dreptatea implica nu doar ceva ce e bine sa faci si rau sa nu faci, dar si ceva ce o anumita persoana poate pretinde de la noi ca fiind dreptul sau moral Nimeni nu are un drept moral cu privire la generozitatea si marinimia noastra deoarece noi nu suntem obligati din punct de vedere moral sa practicam aceste virtuti fata de nici un individ determinat (Mill, op cit p 77) 5 Corectitudine si dreptate Relatia intre moralitate si dreptate este relevata de Mill ca relatie intre ceea ce este drept si ceea ce e oportun, nu ca o dreptate absoluta, caci dreptatea nu este despartita niciodata, practic vorbind, de oportunitate "Pariul" pe sentimentul innascut al dreptatii nu este fezabil in afara judecarii prin propria noastra conduita (vezi Mill, op cit cap V) in opinia lui Mill, care se raliaza, potrivit autorului, opiniei generale, actiunile drepte si opusul lor sunt urmatoarele: a) Privarea persoanei de libertate, proprietate si orice alt lucru care ii apartine prin lege (e drept sa respecti si nedrept sa violezi drepturile legale ale cuiva) b) Fiindca exista si legi nedrepte, Mill distinge intre drept legal si drept moral O actiune este nedreapta cand persoanei i se refuza ceva asupra caruia are un drept moral c) E drept ca o persoana sa obtina ceea ce merita Este nedrept sa faci pe cineva sa sufere de un rau pe care nu-l merita d) E nedrept sa inseli increderea cuiva, sa incalci un acord (fara ca aceasta sa fie urmarea comportamentului gresit al partenerului) e) Este nedrept sa fim partinitori, sa favorizam persoane in dauna altora impartialitatea este o datorie-mijloc Ea este corecta ca deziderat cand e vorba de respectarea drepturilor, dar tratamentele preferentiale sunt admise cand nu incalca drepturile altora, de exemplu in unele institutii romanesti de invatamant superior rromii nu candideaza pe locurile generale si nu minimizeaza sansele celorlalti colegi Noi acordam tratamente preferentiale rudelor si prietenilor Aceasta e corect cand e vorba de grija si atentia si interesul privat, dar nu si cand e vorba de interesul public (in practica politica si administratia publica nu sunt moral admise pilele, nepotismul etc ) (vezi Mill, 20 op cit p 70-71) Statutul de subiect al moralei revine oricui are interese si preferinte, iar acestor interese si preferinte trebuie sa li se acorde consideratie egala Mill este un autor de inalta reputatie pentru filosofia politica liberala Conceptia sa despre moralitate este in acord cu cea despre libertate: Singura libertate care isi merita cu adevarat numele este aceea de sa ne urmam propriul nostru bine, in propriul nostru chip, atata vreme cat nu-i privam pe altii de al lor, sau cat nu le impiedicam efortul de a si-l dobandi (J St, Mill, Despre libertate, cap i) Termeni cheie: deontologism, consecintialism, fericire, placere, utilitate (individuala si colectiva, privata si publica), act moral corect, supererogatie, dreptate, actiune dreapta, impartialitate, datorii morale perfecte, datorii morale imperfecte, subiect al moralei, libertate intrebari: 1 Relevati semnificatia conceptelor: utilitarism, consecintialism, fericire 2 Explicati si exemplificati datoria morala a maximizarii fericirii 3 Cand este un act moral corect din perspectiva utilitarista? 4 Analizati daca in institutia in care lucrati sau invatati se aplica principiile eticii utilitariste 5 Relevati un caz de actiune egoista ale carui consecinte sunt moral-pozitive 6 Dati exemple de acte din datorie si de acte supererogatorii 7 Este confidentialitatea o obligatie perfecta? Argumentati raspunsul 8 Ce sunt actiunile drepte? 9 Analizati un caz in care tratamentul preferential este moral 21 Tema iV Contractualismul Obiectivele temei: a) Sa cunoasteti semnificatia conceptelor de contractualism, neocontractualism, tratamente drepte, deliberare impartiala, pozitie originara, val de ignoranta, inegalitati permise; Sa intelegeti principiile dreptatii; Sa puteti construi exemple de aplicare a teoriei rawlsiene in cazul particular al stabilirii normelor drepte in propria institutie b) c) Continut: 1 2 3 4 Semnificatia traditionala a contractualismului Caracteristicile contractualismului contemporan (neocontractualismului) Subiectii contractului si puterea contractuala Teoria rawlsiana a dreptatii 1 Semnificatia traditionala a contractualismului Traditia contractualista este atragatoare etic prin simplitatea sa Potrivit acesteia, normele morale sunt rezultatul acordurilor prin care oamenii isi rezolva pasnic divergentele de interese Supunerea la norma isi afla argumentarea chiar in aceea ca ea este rezultatul acordului liber consimtit in privinta standardelor comune Acordurile sunt presupuse a fi rezonabile si in acelasi timp libere (vezi Kymlicka, 1996) Contractualismul isi are originile in filosofia greaca Forma sa discutata in etica si teorie politica apartine modernitatii iluministe (Thomas Hobbes, Jean-Jacques Rousseau) 2 Caracteristicile contractualismului contemporan (neocontractualismului) Elementele caracteristice ale teoriilor contractualiste contemporane sunt: a) obligatiile contractuale sunt pure conventii incheiate intre oameni; ele nu au nimic divin si sunt valabile pe durata conventiei; b) rolul conventiilor este acela de a armoniza si apara interesele contractantilor Oamenii actioneaza moral daca o fac in avantaj reciproc (traditia hobbesiana) sau daca o fac potrivit principiului impartialitatii (traditia kantiana) (vezi Kimlycka, 1996, p 188) in prima abordare, nu e nimic considerat rau in a leza sau a-l face sa sufere pe altul, atata vreme cat nu avem o conventie dupa care este in avantajul reciproc sa nu ne lezam Raul moral se produce atunci cand, comitand o fapta incalcam conventia pe care am stabilit-o (deci, dupa ce am definit lezarea ca rea) Sa nu furi, sa nu inseli pe cei carora le promiti, 22 sa-i respecti si sa-i ajuti pe altii, nu sunt percepte care ne vin din intuitie si inclinatie, nu sunt "naturale" si nici divine, ci sunt norme create de catre noi fiindca am cazut de acord ca este reciproc avantajos sa ne abtinem sa facem anumite acte si, dimpotriva, sa facem altele Am ales rational, de exemplu, sa nu inselam atunci cand oferim ceva Aceasta alegere este rationala, dar nu are fundament moral Ea sau altele devin norme morale odata ce sunt acceptate(vezi Gauthier, 1986, p 4) 3 Subiectii contractului si puterea contractuala Subiect al unui contract este acea persoana care participa la negocierea lui, are puterea sasi exprime acordul sau dezacordul, sa-i stabileasca termenii Desigur ca ar fi moral linistitor sa spunem ca partile aflate in contract sunt egale Dar experienta istorica ne spune un lucru limpede: o parte din contractanti nu conteaza decat partial prin minoratul lor ca pozitie in decizie (vezi de exemplu minoritatile einice si femeile) sau nu conteaza deloc, sunt practic exclusi sau cu totul marginali in calitate de contractanti (vezi de exemplu in societatea romaneasca rromii sau cei foarte saraci) Ca sa intri intr-o negociere, conteaza mult puterea contractuala: ce oferi si de pe ce pozitie ceri Grupurile dezavantajate sunt practic ignorate, caci oferta lor nu este tentanta iar forta lor de presiune in cerere este tratata ca slaba La fel sunt tratati si cei lipsiti de putere fiindca sunt copii sau infirmi (vezi Gauthier, p 18) Ei nu fac parte din "clubul select" al negociatorilor de norme Pot cel mult sa fie luati in seama ca obiect al moralei (lor li se aplica norme fara sa participe la negocierea acestora) nu ca subiect al ei Dezavantajele sunt adesea vazute ca incapacitati sau deficiente Rasistii sau sexistii s-au prevalat de ideea ca oamenii din cealalta rasa sau femeile sunt mai putin rationali, au un discernamant redus Adesea aceste diferente sunt mascate de lozinca egalitatii naturale dintre oameni sau de expresii vagi de tipul: umanitatea aflata in contract De asemenea, normele stabilite la un anumit timp t afecteaza si generatiile viitoare care nu sunt parti ale contractului Egalitatea nu deriva atat din cea naturala (fizica sau mentala), ci din egalitatea de putere ca parte contractanta 4 Teoria rawlsiana a dreptatii Moralitatea cotidiana ne cere ca sa fundamentam interesul reciproc pe respectarea drepturilor celorlalti Chiar daca morala hobbesiana nu se bazeaza pe argumente de tipul datoriilor naturale sau a celor obiective, ea ramane totusi o morala intr-o lume in care "naturalul", "obiectivul", "divinul" nu pot sa fie folosite ca fundamente pentru principiile si normele vietii cotidiene John Rawls, prin lucrarea sa A Theory of Justice este urmasul contractualist al kantianismului ideile centrale care disting neocontractualismul rawlsian de cel de traditie hobbesiana sunt urmatoarele: Oamenii conteaza moral nu doar pentru ca se pot leza reciproc sau se pot avantaja unii pe altii, ci si fiindca sunt "scopuri in sine" Prin urmare ei sunt egali moral si merita cu totii sa fi e 23 tratati cu egala consideratie Pe aceasta abordare fundamenteaza Rawls ideea sa ca exista o datorie morala: cea de a aplica tratamente drepte si de a construi institutii drepte (termenul "institutii" trebuie inteles si intr-un sens mai general, cel de practici) Ca sa ne asiguram de dreptatea actiunilor noastre, e necesar sa deliberam impartial asupra normelor, atunci cand luam in considerare interesele celorlalte fiinte omenesti stim ca acest lucru e dificil fiindca partile contractante nu au pozitii egale Ca sa depasim acest obstacol este necesar sa negociem de pe pozitii de egalitate Cum este cu putinta o astfel de negociere? Raspunsul rawlsian este argumentat pe baza a doua concepte: pozitia originara si valul de ignoranta Pozitia originara si valul de ignoranta (Rawls, A Theory of Justice, 1971) Deosebirea intre "starea naturala" si "pozitia originara" (in afara de aceea ca prima a fost presupusa ca reala un iar cea de-a doua e un experiment mental), este aceea ca Rawls sugereaza o posibilitate de depasire a inegalitatii de putere in situatia contractuala prin aceea ca partile aflate in contract delibereaza in spatele unui val de ignoranta Situatia originara este cea prenormativa in care: Nimeni nu-si stie locul in societate, pozitia de clasa sau statusul social, nu-si stie bunurile sau capacitatile naturale cu care a avut norocul sa fie inzestrat, inteligenta, forta etc Voi presupune chiar ca partile nu stiu ce conceptie au despre bine si nici ce inclinatii psihologice speciale detin (vezi trad romaneasca in vol Dreptatea si fericirea, p 106) intentia lui Rawls este sa creeze o conditie de deliberare normativa care sa nu favorizeze si sa nu defavorizeze pe nimeni Cei care delibereaza au cateva caracteristici: Nu sunt interesati in interesul altora, tind sa-si maximizeze propriile avantaje dar nu stiu de loc in ce situatie se afle astfel incat sa stie exact ce continut normativ i-ar avantaja Mai mult, ei nu stiu nimic despre conditiile particulare din propria lor societate, daca ea e saraca sau bogata, ce regim politic are, cat de dezvoltate ii sunt civilizatia si cultura, carei generatii ii apartin, ce conditii de mediu au Ei nu cunosc nici partile aflate in conflict Ceea ce stiu este ca trebuie sa fie pregatiti sa traiasca dupa toate consecintele care decurg din principiile pe care le adopta Ceea ce cunosc cei aflati in contract sunt urmatoarele: societatea lor se va aseza sub principiile dreptatii; sunt constienti de felul in care au decurs faptele societatii sub aspect economic, politic, stiu care sunt caracteristicile organizarii sociale si coordonatele psihologiei umane (vezi vol Dreptatea si fericirea, 1995, p 107) Principiile dreptatii sunt formulate astfel: 1 Fiecare persoana care participa la o practica (institutie sociala n n ) sau care este influentata de aceasta are un drept egal cu cea mai larga libertate care e compatibila cu o libertate de acelasi fel, in masura in care nu ne vom putea astepta ca ele sa conduca la avantajul tuturor si nu ne vor garanta ca posturile si functiile de care sunt legate sunt deschise tuturor (ibid ): fiecare va beneficia de libertatea, egalitatea si recompensa pentru activitatile care 24 contribuie la binele comun 2 inegalitati permise sunt beneficiile si raspunderile (de exemplu: prestigiul, averea, obligatia de a plati impozite: functii, posturi didactice, pretuirea si recompensele, salariile, averea dobandita prin sansa sau prin efort - daca nu este monopol inegalitatile de acest tip sunt permise fiindca avantajeaza toti participantii la o practica (ibidem, p 108) O norma este dreapta daca aplicarea ei avantajeaza si pe cel mai dezavantajat membru al comunitatii in care ea se aplica Cele mai semnificative critici aduse acestei teorii morale se refera la problema alegerii rationale Pentru a crea norme drepte trebuie sa ne punem in "locul nimanui", ori un astfel de model teoretic este vazut ca dificil de practicat Ne situam in locul nimanui, sau in locul oricui? Este suficienta alegerea rationala, sau este necesara si empatia, pentru a crea norme drepte? (vezi in acest sens: Susan Moller Okin, 1996 in trad rom si M Miroiu, 1996, cap Etici feministe) Neocontractualismul rawlsian este o etica inspiratoare pentru orice cod profesional Sugestia ca putem sa fim in locul oricui si sa tinem cont de aceasta atunci cand ne stabilim regulile propriei activitati trimite la cateva idei importante Politicienii aflati la putere pot sa ajunga in opozitie sau doar cetateni care traiesc dupa o politica ale carei consecinte le suporta Patronii sunt si clienti, functionarii publici sunt si contribuabili, medicii sunt si pacienti, jurnalistii sunt si consumatori de presa Oricand si oricine poate sa ajunga in cea mai dezavantajata pozitie De aceasta ar trebui sa tina cont atunci cand stabilesc "regulile jocului" Termeni cheie: contractualism, acord, conventie, interes, avantaj reciproc, rau moral, putere contractuala, subiect al contractului, consideratie egala, tratamente drepte, deliberare impartiala, pozitie originara, val de ignoranta, inegalitati permise, principii ale dreptatii intrebari: 1 Relevati semnificatia conceptelor: contractualism, neocontractualism, tratament drept, deliberare rationala, pozitie originara, inegalitati permise 2 Dati un exemplu de rau moral din perspectiva contractualista 3 Analizati un caz ilustrativ pentru puterea sau lipsa de putere contractuala in stabilirea normelor 4 Care sunt, dupa parerea dumneavoastra, grupurile dezavantajate contractual in Romania? Dar in propria institutie? Argumentati raspunsul 5 Ce norma ati construi daca v-ati afla in pozitia originara, astfel incat ea sa avantajeze si pe cel mai dezavantajat membru al grupului afectat de aplicarea normei? 25 6 Dati exemple de inegalitati permise 26 Tema V Etici ale drepturilor Obiectivele temei: a) Sa cunoasteti semnificatia conceptului de drepturi din perspectiva liberala b) Sa puteti explica temeiurile pentru care sunt acceptati subiectii drepturilor c) Sa argumentati caracterul universal si relativ al drepturilor d) Sa construiti argumente pentru respectarea drepturilor fundamentale in contextul exercitarii unei anumite profesii Continut: 1 Modernitatea si constructia eticii drepturilor 2 Justificari si clasificari ale drepturilor 3 Cine poate sa aiba drepturi? 4 Sunt drepturile inalienabile si absolute? 5 Pro si contra drepturilor 1 Modernitatea si constructia eticii drepturilor: Problema drepturilor are o larga traditie moderna incepand cu secolul al XVii-lea, prin operele lui Grotius, Puffendorf, Locke si continuand cu dezvoltarile secolului XViii, aflandu-se in secolul al XiX-lea la concurenta cu utilitarismul si marxismul Traditia moralei drepturilor se leaga de cea a legii naturale si are radacini in filosofia antica (mai ales de cea stoica), in ideea ca dincolo de aspectele conventionale ale moralei, exista repere naturale La acestea avem acces prin propria constiinta, prin intuitie Traditia teologica crestina trateaza aceasta problema in sensul respectului pentru persoana si constiinta individuala si a discutiei asupra caracterului divin-uman al legilor (o parte din norme au origine divina, o parte sunt rezultatul conventiilor omenesti) Exista momente si autori care au avut rol substantial in constituirea eticii drepturilor John Locke in lucrarea sa Doua tratate despre guvernare, 1690 considera ca drepturile inalienabile sunt: libertatea si proprietatea Aceasta idee a fost preluata in Declaratia de independenta a SUA in 1776, incluzand si dreptul de a-ti urmari fericirea in ambele cazuri este considerat moral legitim ca oamenii sa aiba interese si sa si le urmareasca in gandirea lui J Locke, egalitatea dintre oameni este fundamentata pe ideea de tabula rasa, oricare dintre noi nascandu-se fara nici o cunoastere prealabila, fara nici o intuitie care sa preceada experienta Declaratia Drepturilor Omului si Cetateanului, adoptata in Franta in 1789 accentueaza pe dreptul la: libertate, proprietate, securitate, rezistenta la oprimare O contributie importanta in dezvoltarea teoriei drepturilor in general, a avut-o Tom Paine, care, in1791, publica lucrarea The Rights of Man Deoarece majoritatea autorilor care pledau pentru universalitatea drepturilor excludeau 27 accesul femeilor la ceea ce ei numeau "universalitatea cetateniei", Mary Wolstonecraft publica in 1792 A Vindication of the Rights of Women, argumentand ca ratiunea, care sta la baza drepturilor universale, constituind temeiul acordarii lor, nu este monopol de sex Acestor lucrari si actelor normative fundationale mai sus pomenite li se adauga numeroase conventii contemporane Actualmente, drepturile sunt in centrul dezbaterii moral-politice (mai ales cand e vorba despre violarea lor), fie in spatiul public (tortura, terorism, saracie, mediu), fie in cel privat (avort, eutanasie, orientare sexuala) (vezi Brenda Almond, 1996, p 259-260) 2 Justificari si clasificari ale drepturilor in mare, drepturile sunt protectiv-negative: releva cat sa nu te interferezi (sa nu te amesteci in problemele altor persoane) si protectiv pozitive cum ar fi la educatie, sanatate, protectie sociala Drepturile sunt tratate in abordarile adverse ca notiune suspecta Dar aceasta soarta o au toate formele de instituire Kant, de exemplu, foloseste formularea: acum eu spun: umanitatea din persoana ta e sfanta! Justificarea drepturilor nu se gaseste decat controversabil si speculativ in "legea naturala" Ele se justifica preponderent moral, ce drepturi ar trebui sa avem si sa exercitam Ele stau in morala alaturi de: datorie, obligatie, corectitudine, in formularea "trebuie sa" sau "nu este moral permis sa" Justificarea lor e esential etica Unele dintre ele nu pot sa fie niciodata convertite in legi, de exemplu, dreptul la recunostinta, dreptul la proprie optiune Exista: drepturi universale care sunt considerate morale si aspira sa fie legale; drepturi legale specifice; drepturi morale specifice (de exemplu: dreptul la ajutor, la protectie, asistenta) Problemele centrale care apar in discutarea teoriilor asupra drepturilor sunt urmatoarele: a) Ce si cine poate sa fie subiect al drepturilor? b) Ce fel de lucruri pot sa fie drepturi? c) Cum justificam drepturile? Se autojustifica? d) Sunt drepturile inalienabile? e) Exista drepturi absolute? Drepturile sunt nume abstracte pentru relatiile dintre oameni, inclusiv dintre oameni si alte fapturi Ronald Dworkin (1978), le interpreteaza ca tip special de fapte: fapte morale Libertarienii le interpreteaza drept limitari ale actiunilor guvernarii ( Robert Nozick, Anarhie, stat si utopie) Ele sunt active si pasive (sa faci si sa te abtii sa faci), sunt formulate ca: cerinte, datorii, puteri, libertati, imunitati 1 Cerinte: dreptul de a imprumuta e asociat cu datoria de a restitui imprumutul 2 Puteri: dreptul de a imparti proprietatea este asociat cu puterea de a afecta drepturile altora 3 Libertati: ai dreptul sa depui marturie contra cuiva, dar nu esti obligat sa o faci contra propriei fiinte 28 4 imunitati: dreptul de afiliere la sindicat este si interdictia (fata de angajator) de a fi oprit sa o faci (vezi B Almond, 1996, 260-264) Cum se poate justifica un drept? Cele mai frecvente justificari ale drepturilor in perioada actuala sunt construite pe baza teoriei contractului social, (inclusiv varianta rawlsiana a contractualismului) sau prin teoria utilitarista (Mill, Hare), considerandu-se ca libertatea si dreptatea contribuie la fericirea umana si ca, in practica, societatile care garanteaza si protejeaza exercitarea acestor drepturi sunt medii mult mai propice cresterii bunastarii si fericirii individuale in afara exercitarii drepturilor sau in conditiile in care aceste drepturi sunt violate, oamenii nu pot actiona ca fiinte morale, autonome Drepturile sunt esentiale pentru orice discurs etic si pentru construirea oricarui cod etic democratic Ele se autojustifica in afara drepturilor persoanelor, drepturile pot sa fie extinse la mediu (in virtutea perspectivelor ecologiste asupra moralei), precum si la generatiile urmatoare 3 Cine poate sa aiba drepturi? Daca un drept este luat ca putere, atunci se adreseaza celor cu capacitatea de a alege Daca este permisie (interzicerea amestecului), e valabil pentru orice fiinta poate beneficia de el Pe ce criterii acceptam ca cineva poate sa aiba un drept? Cat de mare este sfera celor care pot sa beneficieze de drepturi? Exista pozitii diferite in legatura cu temeiul pentru care exista un drept, criteriile dupa care un drept este acceptat sau respins De exemplu: - Capacitatea de a suferi este un temei pentru ca orice faptura vie, dotata cu sensibilitate sa poata avea un drept Prin acest criteriu, putem include animalele, in subiecti ai drepturilor, dar ii excludem pe cei in coma ireversibila) - Capacitatea de a avea interese (mai precis, capacitatea de a avea nevoi) Dupa acest criteriu, subiecti ai drepturilor sunt si embrioanele, fetii, plantele, animalele Acceptarea intereselor ca temei al faptului de a fi subiect al drepturilor include si generatiile urmatoare - Capacitatea de a alege o detin oamenii si in mod limitat, animalele superioare - Faptul de a fi persoana este temeiul cel mai frecvent acceptat Pe el se bazeaza si documentele amintite la inceputul temei noastre Dar conceptul de persoana este la randul lui, greu de definit foarte clar Este fatul o persoana? Dar cineva aflat in coma ireversibila? Dar cineva care sufera de dementa senila? Pentru ca sa conturam diferite categorii de drepturi avem nevoie de criterii rationale (mai ales cand aplicam principiile eticii rationaliste moderne, de tipul kantianismului sau a contractualismului) Dar, pentru situatia in care aceste drepturi se extind dincolo de fiintele capabile de deliberare rationala, include si alte categorii de fapturi, avem nevoie si de criterii empatice de formulare a lor, respectiv de a intelege alte fiinte prin intermediul experientelor 29 comun impartasite (vezi M Miroiu, 1996, Empatia si morala dreptatii) Atunci cand drepturile sunt stabilite la nivelul unei profesii, subiectii drepturilor pot sa fie de exemplu: profesionistii, clientii, actionarii, proprietarii, beneficiarii 4 Sunt drepturile inalienabile si absolute? Exista un consens redus in legatura cu caracterul inalienabil al drepturilor Cele mai discutate in sensul inalienabilitatii sunt libertatea si viata, dar in ambele privinte, sensul exercitarii lor ca drepturi inalienabile este redus De exemplu, este general acceptat faptul ca nimeni nu are dreptul sa se vanda ca sclav si nimeni nu are dreptul sa vanda alta persoana in privinta vietii, consensul nu este la fel de mare Sinuciderea este interzisa in cele mai multe coduri legale si morale, dar actul, de exemplu, se discuta tot mai mult dreptul la eutanasie (admis in anumite etici in baza faptului ca nu viata in sine are valoare, ci acea viata in care persoana mai poate avea cel putin minime satisfactii) in privinta caracterului absolut al drepturilor, abordarile sunt la fel de relative si consensul asupra unora dintre ele, socotite cruciale, greu de atins Drepturile sunt uneori conflictuale intre ele De exemplu, dreptul la libera exprimare se ciocneste uneori de respectul pentru convingerile religioase sau de dreptul la o buna imagine (cazul pornografiei care intareste imaginea femeilor ca obiecte sexuale) Nici cazul altor drepturi, inclusiv a celor socotite fundamentale, libertatea si viata, nu este atat de simplu, nu poate fi transat ca in toate cazurile sunt absolute, pentru ca ele sunt relative la ale altora Se accepta de fapt ca absolut un singur drept, cel de a nu fi torturat (vezi B Almond, 1996, pp 264-266) 5 Pro si contra drepturilor ideea de drepturi e coerenta cu supozitia ca ceea ce avem in comun (nevoi, capacitati) e mai important decat ceea ce ne face diferiti Modernitatea a construit cadrul normativ al drepturilor in jurul ideii ca orice fiinta rationala este scop in sine, poate alege pentru ea insasi si isi poate urma interesele Aceste aspecte apartin umanitatii comune Practica acordarii si exercitarii drepturilor a demonstrat ca supozitia universalitatii a operat adesea discriminatoriu pentru anumite categorii, in functie de sex, rasa, einie, religie, uneori si de avere; cea mai vizibila limita a fost atinsa de drepturile politice, mai ales de dreptul la vot, dar si de acces liber la functii de putere publica Din acest motiv, pe langa drepturile universale, pot opera si drepturi specifice pentru: femei, minoritati einice sau rasiale, copii, persoane cu handicap Rolul drepturilor specifice este acela de a corecta discriminarile derivate din diferente si din nedreptate istorica, sau de a proteja categoriile care au real nevoie de tratamente speciale (copiii, persoanele cu disabilitati) Adeptii deontologisti ai drepturilor le accepta de obicei ca naturale si derivate din asemanari naturale Utilitaristii nu accepta drepturile ca naturale, ci ca aranjamente sociale, conventii acceptate ca pasi esentiali in dezvoltarea umanitatii Daca, de exemplu, justificarea drepturilor ca "naturale" este mai utila in acceptarea si exercitarea drepturilor, utilitaristii sunt de acord sa 30 accepte si explicatiile "naturaliste" ale deontologistilor important asigurarea exercitarii lor sa mareasca sansele oricarei persoane la fericire Acceptarea drepturilor omului ca aspect esential al dezvoltarii morale, politice si al prosperitatii personale si comunitare nu reprezinta un consens general intre teoreticieni Marxistii de exemplu, le ataca din perspectiva relativista si a progresului social insista mai degraba pe cele pozitive (dreptul la munca, la concediu de odihna platit) si opereaza cu alte categorii de drepturi universale, dupa principiul dependentei drepturilor de dezvoltarea relatiilor de productie si abolirea proprietatii private (lichidarea exploatarii si a inegalitatii economice dintre oameni) Drepturile pun probleme dificile nu numai stangii politice, dar si conservatorilor (dreptei conservatoare) pe motiv ca submineaza traditia si obiceiurile (vezi de exemplu Edmund Burke, Reflections on the Revolution in France, 1790) Pe aceasta baza, cea a incalcarii traditiei si a specificului unei comunitati particulare, le resping islamicii si ortodocsii fundamentalisti Universalizarea drepturilor in formele consacrate in abordarea occidentala este vazuta drept imperialism cultural occidental, ca un produs al gandirii al individualiste si cosmopolite, opus caracterului organic al societatii, "parasutat" in comunitati care au altfel de valori si traditii (vezi B Almond, 1996, pp 266-268) individualismul liberal care a fost generatorul eticii drepturilor si este sustinatorul actual cel mai consecvent este atacat de catre ideologiile de stanga, de catre cele de dreapta si chiar din interior, de exemplu, in virtutea multiculturalismului si dreptului la diferenta) Obiectia frecventa impotriva unui astfel de cadru normativ centrat pe drepturile persoanei este aceea ca accentueaza egoismul si lipsa de responsabilitate fata de altii Cu alte cuvinte, ca individualismul promovat de liberalism este ne-etic Dar o astfel de obiectie nu se poate sustine Este gresit sa consideram ca individualismul liberal centrat pe drepturi este incompatibil cu responsabilitatea odata ce fiecare drept pe care il are o persoana este limitat de acelasi drept pentru alta persoana Libertatea oricui are o singura limita: libertatea altei persoane Problema cea mai importanta, cel putin in perspectiva utilitarista si in cea a eticii virtutii o reprezinta contributia extinderii si exercitarii drepturilor la dezvoltarea omeneasca in regimul comunist romanesc drepturile fundamentale erau cele la viata, munca si pace in acelasi timp, exista pedeapsa cu moartea, nu se raportau nascutii vii decat dupa o saptamana pentru ca, in cazul in care acestia mureau, sa fie trecuti la avorturi, nu la decese Grija era indreptata spre fiintele nenascute Dreptul la munca avea cel putin doua aspecte corelate: obligatia de a munci si inchisoarea pentru parazitism, legarea de un loc de munca prin repartitie si disparitia relatiei salariu-merit Dreptul la pace era exercitat propagandistic si implica "razboiul intregului popor" Drepturile la libertate, proprietate si cautarea fericirii erau incompatibile cu un astfel de regim, precum si cu codul moral specific acestuia (un cod moral colectivist Codul eticii si echitatii socialiste, al muncii si vietii comunistilor) in care constructia comunismului era scop in sine iar indivizii, mijloace pentru atingerea lui Un astfel de cod exprima in acelasi timp, disparitia distinctiei intre morala publica si cea privata, intre morala privata si cea profesionala "Munca si viata", implicate in titlu, anulau posibilitatea alegerii intre moduri de viata alternative, ca si posibilitatea crearii autonome a codurilor particulare pentru diverse profesii Un cod universalizant incalca un principiu generic al oricarei etici profesionale, pe cel al autonomiei 31 Termeni cheie: drepturi, drepturi protectiv-negative, drepturi protectiv-pozitive, subiecti ai drepturilor, individualismul liberal intrebari: 1 Care sunt drepturile fundamentale ale omului in abordarile traditionale ale modernitatii? 2 Ce relatie puteti construi intre imperativul practic kantian si etica drepturilor? 3 intra contractualismul in conflict cu etica drepturilor? Dar utilitarismul? 4 Cum se pot justifica drepturile? 5 Argumentati care sunt, dupa parerea dumneavoastra, subiectii drepturilor 6 Analizati un drept si aratati daca are caracter absolut 7 Argumentati pro sau contra drepturilor specifice pentru o minoritate la alegere 8 Se potrivesc drepturile omului in Romania? Este morala extinderea lor in contextul cultural si social romanesc? Argumentati raspunsul 32 Tema Vi Profesionalism si etica profesionala Obiectivele temei: a) Sa cunoasteti semnificatia conceptelor: profesie, profesionalism, etica profesionala, virtuti profesionale, cod de etica profesionala b) Sa intelegeti relatiile dintre profesii, politica si etica c) Sa intelegeti caracterul preponderent contractualist al eticii profesionale d) Sa comparati tipurile de eticii profesionale e) Sa analizati din perspectiva etica dileme profesionale e) Sa puteti analiza si construi un cod profesional Continut: 1 Profesii si profesionalism 2 Caracteristicile ideale ale profesiilor 3 Relatiile intre profesii si sfera politica a societatii 4 Etica profesionala Consideratii generale 5 Caracterul contractual al eticii profesionale 6 Relatii client-profesionist 7 Virtuti si valori profesionale 8 Formalizarea etica a codurilor profesionale 1 Profesii si profesionalism Societatile moderne sunt societati profesionale Orice persoana care imbratiseaza o cariera isi doreste sa fie recunoscuta ca profesionista a domeniului in majoritatea cazurilor, inclusiv politicienii cat si functionarii publici au avut alte profesii inainte sa devina ceea ce sunt actul Ei au fost de obicei economisti, medici, ingineri, profesori s a Tema pe care o tratam se refera la sensurile conceptelor de profesionist si profesionalism, precum si la felul in care intervine etica in exercitarea acestor roluri Exista numeroase definiri ale profesiilor Urmatoarea are o mare adecvare la cerintele etice: O profesie este o ocupatie pe care o au mai multe persoane organizate voluntar sa isi castige existenta prin slujirea directa a unui anumit ideal intr-un mod moral permisibil, dincolo de ceea ce le cere nemijlocit legea, piata si morala comuna (M Davis, 1999, p 139) in sensul anterior, hotia sau prostitutia sunt ocupatii, dar nu profesii Se pot castiga bani dintr-o ocupatie, dar asta nu inseamna ca orice ocupatie din care castigam bani este o profesie Faptul de a castiga venituri este la randul sau definitoriu Amatorii pot sa aiba calitati profesionale, dar nu isi obtin veniturile de baza din practica de amator in acelasi timp, profesiile nu sunt organizatii de caritate si nu solicita altruism de la fiecare membru al grupului profesional De obicei, organizatiile altruiste sunt alcatuite din amatori Acestora din urma li se cere, conform moralei de 33 rol, sa se dedice fara avantaje materiale actiunilor caritabile Exista de asemenea ocupatii carora li se contesta statutul clasic de "profesii", tocmai prin aceea ca nu sunt exclusive (de exemplu afacerile) sau nu au coduri care sa contina valori morale direct implicate in exercitarea profesiei (cum este cazul ingineriei, desi actual incep sa fie elaborate astfel de coduri) O obiectie asemanatoare se poate aduce si ocupatiei numite: functionar public, desi valorile acestei ocupatii sunt directe si precis legate de interesul public Profesiile insa se schimba in ultimul deceniu s-a conturat o pregatire universitara direct axata pe afaceri (Studii de business) sau pe administratie publica, inclusiv in Romania Ambele tind sa treaca de la statutul de ocupatii la cel de profesii (presupun o cunoastere specifica, abstracta, din ce in ce mai conturata ca tip de studii) (vezi Airaksinen, 1998, p 672) Profesiilor le sunt necesare coduri etice Pentru ca aceste coduri sa aiba autoritate morala, el trebuie sa aiba consimtamantul tacit sau explicit al fiecarui membru Uneori acest consimtamant este cerut la intrarea intr-o profesie si in lipsa lui persoana nu este acceptata sau, daca ii incalca principiile cadru, este exclusa Exista cazuri in care anumiti practicanti ai unei profesii pun un monopol absolut pe regulile si codul acesteia ajungandu-se la ceea ce se poate numi "mafie a prototipului unei profesii" (vezi M Davis, 1999, p 144) Care sunt caracteristicile ideale ale profesionistului? Care sunt valorile acestuia, cu alte cuvinte, in ce consta profesionalismul? 2 Caracteristicile ideale ale profesiilor: a) Profesia presupune o cunoastere a teoriilor domeniului, deci o pregatire consistenta si indelungata b) Standardele de initiere, mentinere si avansare a unei persoane in competenta profesionala sunt stabilite de catre corpul profesional c) Cea mai dura masura de pedepsire pentru delicte profesionale este eliminarea din comunitatea profesionala (retragerea dreptului de practica) d) Rolul profesiilor este sa duca la satisfacerea unor nevoi sociale, deci practica profesionala este legitimata de catre comunitatea care beneficiaza de rezultatele ei e) Membrii unui grup profesional sunt legati printr-un cod etic prin care se stipuleaza, intre scopurile centrale, si cel al slujirii altruiste a societatii f) Membrii unei profesii trebuie sa aiba relatii colegiale iar comportamentul fiecarui membru este monitorizat colegial g) in cazuri de haos si catastrofa, membrii unei profesii trebuie sa fie pregatiti sa se sacrifice, inclusiv sa isi riste viata (Adaptare dupa H Goriner, 1991, pp 129-130) Profesionistii unui domeniu care isi exercita rolul in mod responsabil, cat mai aproape de aceste cerinte dobandesc un status recunoscut Aceasta este proba ca ei dau dovada de ceea ce este socotit drept profesionalism Profesionalismul este socotit o ideologie relevanta pentru cei care lucreaza in acelasi domeniu El exercita rolul de a coagula credintele comune ale unei profesii, intareste identitatea si creste stima de sine a membrilor unui grup profesional Profesionalismul este caracterizat prin: a) Expertiza in exercitarea unei profesii (autoritate epistemica) b) Credinta in autonomia deciziilor profesionale si a exercitarii profesiei c) identificarea cu profesia si cu cei din acelasi domeniu d) Dedicatia pentru o lunga parte a vietii fata de profesia aleasa e) Obligatia morala de a lucra in serviciul clientului, evitand implicarea emotionala excesiva (dar nu si empatia), arbitrarul si tratamentul preferential nejustificat prin politicile domeniului f) Credinta in capacitatea de autoreglare si mentinerea colegiala a standardelor 34 profesionale (Adaptare dupa H Goriner, 1991, p 130) 3 Relatia intre profesie si sfera politica al societatii Nevoia de control asupra exercitarii unei profesii conduce la solicitarea, pentru guvern, a autorizarilor si acreditarilor profesionale La randul lor, profesionistii participa la construirea sau influentarea proiectelor de politici publice Administratorii publici sunt adeseori la randul lor, profesionisti daca lucreaza in institutii guvernamentale, ei sunt pusi uneori in situatii in care apare un conflict intre loialitati si valori: ei trebuie simultan sa protejeze interesul public, sa urmeze scopurile organizatiei careia ii apartin, sa urmeze scopurile propriei profesii Medicii se supun conflictelor de interese intre nevoile pacientilor si finantarea tratamentelor Jurnalistii intra uneori in conflict legat de dorinta de informare corecta a auditoriului si grupul de interese care finanteaza publicatia sau postul respectiv in termeni sociologici avem de-a face cu un conflict de roluri Profesionistii sunt educati sa gandeasca in termenii stiintei lor De exemplu, un administrator de nivel superior este obisnuit sa gandeasca in termeni de proceduri, resurse si logistica aplicate la cazuri particulare ale organizatiei: cum sa fundamenteze decizii, sa stabileasca prioritati, sa pastreze stabilitatea organizatiei, sa aiba o relatie corecta cu legislatia (vezi Goriner, p 133) Primii sunt orientati spre domeniul propriu in sensul onestitatii profesionale, sunt centrati pe client si doar secundar pe organizatia in care lucreaza Organizatiile cer loialitate fata de angajator si chiar supunere la deciziile acestuia Profesionistii sunt educati in loialitate fata de cerintele domeniului lor si ale comunitatii lor profesionale, dar adesea pot sa faca parte din institutii in care cele doua loialitati intra in conflict (vezi Guvernul roman care este alcatuit dintr-un numar mare de profesori si da fonduri reduse invatamantului) in aceste conditii apare uneori un refuz al loialitatii si fenomenul de insubordonare Valorile democratice ar trebui sa fie in centrul oricarui cod etic al celor care lucreaza pentru public sau pentru clienti insubordonarea este acceptat ca legitim in cazul in care conflictul este derivat din motive de incalcare a principiilor de baza ale democratie interesul public poate sa devina adeseori o simpla lozinca invocata de complezenta fata de valorile acceptate Profesionistii accentueaza uneori excesiv asupra componentei de obiectivitate si neutralitate politica si fac acest lucru uneori deplin constienti ca este o simpla legitimare a unei politici Alteori pur si simplu nu isi dau seama politica este o cauza importanta a deciziilor profesionale Problema centrala a managerilor din diferite comunitati este cum sa utilizeze puterea pe care o au de asa maniera incat sa satisfaca: cerintele legale, contribuabilii, clientii, guvernantii 4 Etica profesionala Consideratii generale Profesionistii sunt guvernati in principiu de legi si reglementari specifice Exista multe cazuri in care, pe langa normele legale, sunt necesare norme etice in general aceste norme vizeaza, intr-o societate democratica, urmatoarele tipuri de probleme: autoritatea profesionala, practicile paternaliste, drepturile clientilor Unii specialisti neaga existenta unei etici profesionale ca atare si sustin ca nu exista decat etici aplicate diferitelor profesii Etica profesionala este o disciplina reflexiva si critica Ea se afla la intersectia filosofiei moralei cu eticile particulare ale diferitelor categorii de profesii Problema centrala a introducerii eticii in profesii, desi exista deja legi, se datoreaza faptului ca legea actioneaza de obicei dupa ce s-a produs incalcarea ei Practicile etice sunt de granita si se presupune ca ar trebui sa actioneze preventiv (vezi Airaksinen, 1998, pp 671-672) Etica profesionala precizeaza practicile, drepturile si datoriile membrilor unui grup profesional, critica si sanctioneaza malpracticile profesionale 35 Tipuri de etici: a) Etici pentru situatii incurcate (Quandary ethics in original) Sunt cele care nu se refera la coduri, fiindca acestea din urma sunt documente incarcate de o doza mare de idealism (sunt declaratii oficiale, adesea de fatada, sub care se pot ascunde practici foarte diferite) Etica pentru situatii incurcate descopera arii mai dramatice, cazuri negative Slabiciunea acestei abordari este aceea ca, accentuand pe cazul negativ, poate arunca o umbra generala asupra unei profesii De exemplu, in politica accentueaza pe cinism si compromitere, in administratie pe coruptie, in medicina pe neglijarea pacientilor, in educatie pe abuz de autoritate si incredere, s a ) Partea buna a concentrarii pe cazuri negative rezida din virtutile pe care le confera critica practicilor unui domeniu Acest demers sprijina corectiile care trebuie facute Rolul eticii este mai degraba cel de a orienta pozitiv, dar nu orb si nereflectiv, actiunea Etica pentru situatii incurcate este preferata de mass-media, aceasta cautand mai degraba senzationalul si scandalosul, pe care il considera mai gustat de public (vezi Airaksinen, 1998, pp 673) b) Abordarea standard Abordarea standard nu se concentreaza pe cazuri dramatice, ci pe trasaturile unei practici profesionale, trasaturi carora le aplica analize prin intermediul conceptelor de drepturi si datorii De exemplu, doctorii au datorii mai mari decat alti oameni sa isi ajute semenii, asistentii sociali la fel Profesorii au mai multe drepturi sa evalueze oamenii ca elevi si studenti si sa le orienteze succesul Ei au si dreptul sa pedepseasca asa cum, in alt registru, politistii au dreptul sa uzeze de violenta, parlamentarii sa stabileasca dupa ce legi traim 5 Caracterul contractual al eticii profesionale Orice profesie este o relatie intre profesionist si client Profesionistilor li se cere sa faca ceea ce este normal si platit ca atare de catre client (direct sau indirect), adica sa-si faca datoria, dupa cum uneori li se pot cere si acte supererogatorii (dincolo de datorie) Profesionistii isi urmaresc propriul succes ca prestigiu profesional si succesul financiar Orientarea pe succes este una de tip utilitarist profesionistii considera ca succesul lor se certifica prin maximizarea binelui public Uneori termenii contractului sunt excesiv stabiliti de catre profesionisti Acest gen de impunere este una coercitiva si invalida in calitate de contract, mai ales atunci cand profesia este monopolizata de asa maniera incat toti cei care nu sunt acceptati ca membri de drept ai ei, trec drept sarlatani sau impostori si clientii nu au alternative Prin urmare, chiar existenta serviciilor alternative, nemonopolizate de catre un grup profesional, este o conditie de posibilitate a interventiei clientului in calitate de subiect al contractului Exista contradictii clasice intre perspectiva profesionistilor si cea a clientilor Profesionistii sustin ca prestatia lor este buna si isi merita succesul Clientii se astepta ca profesionistii sa dea curs si ideologiei potrivit careia acestia sunt in serviciul public (aceasta exclude doar partial problema celor care lucreaza in sistemul privat) si ca ratiune altruista Clientii insista pe o abordare deontologista, pe ideea de datorie, de obligatie profesionala Profesionistii nu sunt obligati sa presteze servicii supererogatorii, decat din considerente morale, desi clientii se asteapta sa o faca din datorie pur profesionala (Airaksinen, 1998, pp 676-677) De exemplu, un pacient crede ca a-si solicita medicul in timpul concediului acestuia, este normal si medicul ar trebui sa renunte la interesele lui personale ca sa ajute pacientul 6 Relatiile client-profesionist Problema centrala a relatiei intre client si profesionist este cea a alocarii responsabilitatii si autoritatii La modul ideal, intre cei doi se stabileste un contract in acest contract, in principiu, alocarea poate sa fie de urmatoarele feluri: a) clientul are mai multa responsabilitate si autoritate; 36 b) cei doi contractanti sunt aproximativ egali; c) responsabilitatea si autoritatea principala revin profesionistului (vezi M Bayles, 1988) Este greu sa consideram ca aceste modele de "contract etic" se pot aplica tale quale a) Prima presupozitie: clientul are mai multa autoritate si responsabilitate este derivata din ideea ca profesionistul este angajat de client, actioneaza pentru acesta si sub directia lui Prin urmare, profesionistul este partizanul scopurilor clientului sau (am angajat un avocat, medic, arhitect, profesor, deci acea persoana nu mai poate sa fie neutra si detasata, ci atasata scopurilor mele in calitate de client) Exista insa limite ale devotamentului fata de client sau ale devizei: Clientul nostru, stapanul nostru! - Profesionistii au obligatia "celei de-a treia persoane", care limiteaza normativ actiunea clientilor - O astfel de abordare se potriveste mai mult profesiilor in care clientul trebuie aparat (la avocati, de exemplu), dar si in acest caz profesionistii trebuie sa actioneze in limite legal permise si moral corecte - Profesionistii nu sunt simplii executanti ai ordinelor clientilor, ei au expertiza, au autoritate epistemica, discernamant profesional Nu sunt "soldati" la ordin - Cu anumite exceptii (urgente medicale de exemplu), un profesionist isi poate refuza clientul Pentru ca profesionistii sa fie responsabili, ei trebuie sa fie liberi moral (autonomi) b) A doua supozitie este cea a egalitatii si reciprocitatii contractuale Contractul cuprinde obligatii si drepturi reciproce, prin urmare, autoritatea si responsabilitatea sunt egal impartite (acest model este utilizat in abordarile liberale ale libertatii si egalitatii de sanse) Dar aplicarea unui astfel de model, desi dezirabila, este dificila - intre parti exista cel mai adesea inegalitate de negociere, in sensul diferentei de cunoastere, de informatie - Sunt situatii in care profesionisti au mai mult acces la clienti decat clientii la profesionisti (cazurile de monopol profesional sau chiar si cazul functionarilor publici) - Sunt situatii in care clientul are mai multa putere decat profesionistul (angajarea unui profesionist depinde de Guvern, de autoritatea locala) - Exista uneori presupunerea ca intre client si profesionist se instaleaza relatii de prietenie si grija Relatia se bazeaza pe cooperare, incredere reciproca, parteneriat Totusi, relatia ramane asimetrica Doar una dintre parti ia grijile celeilalte pe umerii ei (profesionistul) Aceasta grija este de fapt un serviciu platit, nu o gratuitate amicala Cerinta prieteniei este prea tare si adesea distorsionanta Este suficient ca cele doua parti sa se accepte, nu este nevoie, si adesea este daunator, sa se implice emotional (vezi de exemplu cazul psihoterapeutilor) c) A treia supozitie este cea a responsabilitatii si autoritatii profesionistului in raport cu ale clientului Forma tare a acestei supozitii este paternalismul - Profesionistul actioneaza pentru bunastarea clientului, are autoritatea profesionala ca sa cunoasca binele acestuia - Clientul nu are baze pentru un consimtamant deplin, in consecinta, poate sa fie manipulat din lipsa autodeterminarii, clientul nu este suficient de bine informat, nu are experienta si nu poate decide in cunostinta de cauza (analog relatiei parinte-copil) - Consimtamantul este dat de obicei aposteriori, dupa ce vezi ca iti merge bine (vezi urgentele medicale, orientarea in educatie, achitarea taxelor locale) Cazurile cele mai flagrante de aplicare a paternalismului sunt cele pentru persoane in imposibilitatea mentala de a lua decizii pentru ele insele (adaptare dupa M Bayles, 1988, pp 114-119) Din punct de vedere etic, paternalismul incalca principiul autonomiei persoanei si, in 37 consecinta, trebuie evitat pe cat posibil Problema centrala din punct de vedere etic este aceea de a da clientului cat mai multa libertate de autodeterminare Politica, de exemplu, pare sa evite paternalismul prin vot dar cum adesea politicienii au doua politici: una de campanie si alta de guvernare, este necesar ca cetatenii sa participe, prin intermediul societatii civile, la influentarea politicilor publice si pentru alte zone de activitate, chiar daca clientul nu este in putinta sa decida, este mandatata o alta persoana (tutore, apartinator legal) sa o faca in locul ei Paternalismul se poate diminua prin informarea clientului si prezentarea alternativelor de decizie, a recomandarilor Acestea sunt conditii pentru mentinerea unei relatii de incredere in profesionisti 7 Virtuti si valori profesionale Etica virtutii, venita din traditia aristotelica inaugurata de Etica nicomahica, a recapatat un important teren in discutiile actuale (vezi Mcintyre, 1999) Ea incearca sa raspunda, in cazul nostru, la intrebarea: ce fel de profesionist ar trebui sa fiu? Care sunt virtutile necesare unui politician, profesor, functionar public, ziarist, medic, om de afaceri? Aceasta problema deriva din faptul ca implinirea profesionala este cotata ca o componenta importanta a implinirii si dezvoltarii personale (human flourishing in original) implinirea profesionala trece drept una din conditiile prin care o persoana poate sa devina fericita sau cel putin utila, sa simta ca are o viata cu sens si sa-i creasca stima de sine Profesionistii isi urmaresc deopotriva succesul propriu si serviciul competent uneori aceste doua valori devin conflictuale (vezi Airaksinen, 1998, p 674 Daca succesul se poate masura in bani, in acest caz uneori o buna practicare a profesiei poate sa fie in detrimentul succesului ) Un practician este virtuos in sensul idealului profesional si poate sa aiba succes ca practician, dar adesea aceasta inseamna sa castige prost El se concentreaza pe excelenta si pe client si prea putin pe bani si imagine Valori profesionale T Airaksinen sintetizeaza cateva dintre valorile profesionale in modul urmator (vezi Airaksinen, 1998, p 674): Profesia: Valoarea: Jurist Dreptatea Medic, asistent Sanatatea Educator Dezvoltarea persoanei Psiholog Autonomia Asistent social Bunastarea (asistarea celor in nevoie) Contabil Corectitudinea Aceste valori sunt considerate obiective mai ales fiindca sunt inevitabile, oamenii nu le resping si se asteapta ca, recurgand la serviciile unei profesii, sa le poata atinge Sensurile pe care le au aceste valori nu sunt insa fixe Ele se redefinesc si depind intr-o mare masura de politicile publice care le orienteaza, ca si de dezvoltarea profesiei respective Profesionistii unui domeniu au "putere discursiva", in sensul in care le revine o importanta autoritate epistemica in definirea acestor valori Dileme standard in etica profesionala intervin mai ales in situatii cruciale intre starea de fapt a unei societati in care se exercita o profesie si valorile morale ale acelei profesii Cele mai dificile probleme etice survin in cadrul regimurilor totalitare sau autoritare Legile sunt legi, au o astfel de valoare, dar multe dintre ele nu sunt drepte Ziaristii si profesorii sunt obligati sa manipuleze si chiar daca ei doar socializeaza in anumite valori, cele ale societatii in care traiesc, la modul ideal fac un deserviciu democratiei si drepturilor omului Medicii erau obligati, in regimul totalitar romanesc, sa cheme procuratura atunci cand venea o pacienta cu iminenta de avort Adesea, din acest motiv, femeile ramaneau acasa, faceau septicemii si mureau Functionarii publici erau supusii statului, intr-un proces cu statul, cetateanul era aproape intotdeauna perdant 38 Chiar si in practica curenta a tarilor cu regimuri democratice exista dileme de etica profesionala greu de surclasat Un avocat isi apara clientul, chiar si impotriva ideii de dreptate, un profesor socializeaza elevii chiar si pe valori nedrepte, dar care sunt incetatenite, psihologii pot sa-i faca pe pacienti si mai dependenti de insasi prin terapia pe care le-o aplica, desi rolul lor moral este acela de a ajuta pacientii sa revina la autonomie, sa poata trai din nou "pe picioarele lor" 8 Formalizarea etica si codurile profesionale Prin formalizare etica se intelege formularea explicita, in scris, a idealurilor, valorilor, principiilor si normelor unei institutii, organizatii, asociatii inseamna elaborarea codurilor etice Obiectivele unui astfel de cod sunt urmatoarele: Ocupa locul lasat liber intre valorile cadru ale unei comunitati si lege Contribuie la reputatia, increderea, respectul pe care beneficiarii unei activitati il au fata de institutia care presteaza serviciul respectiv (vezi Mercier, 1999, pp 10-12) Reprezinta un contract moral intre beneficiari si organizatii, intre cei ce fac parte din organizatie si, in acest ultim sens, mentine coeziunea unei organizatii, institutii Protejeaza organizatia de comportamente necinstite sau oportuniste si furnizeaza un model de comportament Promoveaza o imagine pozitiva a organizatiei Este un mijloc de reglementare a adeziunii si devotamentului colaboratorilor influenteaza crearea sentimentului de unicitate si apartenenta pentru membrii grupului Este un cadru de referinta in orientarea deciziilor si orientarea actiunii Arata angajamentul de principiu al conducatorilor Coreleaza relatiile pur contractuale cu increderea si responsabilitatea Creeaza climatul etic, respectiv climatul in care actiunile sunt percepute ca drepte Ghideaza comportamentul in caz de dileme etice Constructia codurilor etice (vezi Mercier, 1999, pp 16-19) Managerul sau managera unei organizatii se gasesc la interfata intre aceasta si contextul in care isi desfasoara activitatea Este persoana care poate formula politica etica a organizatiei Aceasta politica etica depinde de filosofia personala a managerului, de cariera si formatia sa profesionala Este important ca persoana manager sa doreasca sa creeze un factor de stabilitate organizationala prin stabilitatea unor valori si principii de exemplu, iBM a elaborat cele trei principii care ghideaza activitatea firmei: individul trebuie respectat; Clientului trebuie sa i se ofere cel mai bun serviciu; Excelenta si performanta superioara trebuie urmate permanent (din principiile fundamentale ale iBM, prezentate de Mercier, 1999, p 23) Elaborarea codurilor se face de obicei in echipa Obiectivele organizatiei sunt stabilite de catre conducere Tot conducerea numeste de obicei un colectiv de lucru Acest colectiv pune in 39 comun valorile impartasite de membri, informatii despre coduri similare cu obiective similare De obicei codurile etice sunt difuzate in mai multe moduri: mese rotunde de sensibilizare, anuntarea codului in preliminariile concursului de angajare, anexarea codului la contractul de munca si semnarea unei adeziuni Diferiti eticieni au facut sugestii legate de felul in care poate sa fie scris un bun cod de etica pentru o anumita profesie Neil Offen (1979, pp 274-275) face urmatoarele sugestii: 1 Formuleaza obiective clare de care suntem siguri ca vor fi sustinute si de catre ceilalti Trebuie sa te asiguri in mod particular de acceptul conducerii 2 Stabileste un termen realist pentru dezvoltarea si introducerea codului 3 Fii constient de faptul ca aplicarea codului va costa, estimeaza de cati bani este nevoie pe termen scurt si lung 4 Fii deschis spre schimbari in prevederile codului daca apar situatii noi Nu lua codul drept dogma 5 Orienteaza codul catre problemele cu care se confrunta profesia ta 6 ia in seama in mod corect legislatia si reglementarile aplicate profesiei tale 7 Consulta-te cu un jurist pentru partea de acoperire legala a codului 8 Cere sfatul expertilor referitor la felul in care trebuie promovat codul si influentati angajatii si clientii 9 Nu crea celorlalti asteptari nerealiste 10 Exprimarile utilizate in cod trebuie sa fie simple si clare, fara jargon de specialitate 11 Asuma-ti personal obiectivitatea si responsabilitatea 12 Alege pe cineva care sa administreze competent si integru un astfel de cod 13 Ai rabdare, fii perseverent si nu iti pierde simtul umorului Termeni cheie: profesie, profesionalism, etica profesionala, loialitate profesionala, datorie, prestigiu, obligatie profesionala, autoritate, responsabilitate, consimtamant, paternalism, virtuti profesionale, valori profesionale, coduri de etica profesionala intrebari: 1 Relevati semnificatia conceptelor: profesie, profesionalism, etica profesionala, virtuti profesionale 2 Dati exemple din care sa reiasa distinctiile intre: profesie si ocupatie, profesionismamatorism 3 Care sunt caracteristicile ideale ale profesiilor si prin ce se caracterizeaza profesionalismul? 4 Ce rol poate juca etica in exercitarea profesiilor si in ce consta caracterul contractual al eticii profesionale? 5 Analizati pe un exemplu relatia client-profesionist, din perspectiva etica 6 Care credeti ca sunt virtutile si valorile profesiei dumneavoastra? 40 7 Dati exemple de dileme etice din proprie profesie sau ocupatie 8 Ce scopuri urmareste introducerea unui cod profesional? 9 Schitati principiile, valorile si normele unui cod etic al profesiei pe care o aveti sau urmeaza sa o aveti 41 Tema Vii Concepte centrale in etica profesionala Obiectivele temei: a) Sa cunoasteti semnificatia principiilor centrale ale eticii profesionale: autonomia, binefacerea, paternalismul, drepturile morale b) Sa gasiti argumente in favoarea autonomiei persoanei si argumente pentru situatii de aplicare legitima a paternalismului c) Sa puteti configura categoriile carora ar trebui sa li se aplice politici afirmative, prevalandu-va de argumente de tip deontologist si consecintialist d) Sa puteti construi si comenta exemple de sacrificiu profesional rezonabil si de devotament profesional Continut: 1 Autonomia 2 Binefacerea 3 Paternalismul 4 Drepturi si actiune dreapta 1 Autonomia Autonomia personala este o presupozitie de baza in privinta deciziilor de natura etica Autonomia semnifica posibilitatea de a alege cursul pe care dorim sa il ia actiunile noastre, in baza faptului ca avem discernamant, ne cunoastem interesele si stim care credem ca ne este binele propriu Uneori termenul folosit in locul celui de autonomie este cel de autoguvernare Etimologic inseamna capacitatea de a fi propriul legiuitor (nomos: lege, in greaca) Acceptarea autonomiei trebuie sa aiba caracter universal: o recunoastem tuturor persoanelor, in calitatea lor de scopuri in sine interventia nepermisa a cuiva in planurile noastre de viata ne diminueaza ca oameni fiindca ne lezeaza autonomia Din acest motiv, regimurile totalitare sau autoritare, formele de dominatie de sex (sexismul), de rasa (rasismul), de einie (sovinismul), creeaza grupuri de exclusi sau de marginali, tocmai fiindca, de obicei, ceea ce nu li se recunoaste oamenilor care nu detin puterea normativa (nu sunt subiecti ai moralei), este discernamantul Binele lor este conceput in afara vointei lor Autonomia presupune anumite grade de libertate negativa: "sa fim eliberati de" anumite constrangeri, si anumite grade de libertate pozitiva: "sa fim liberi sa" facem anumite lucruri, adica sa avem putinta sa exercitam aceste libertati De exemplu, in principiu nimeni nu obliga o persoana sa mearga la un loc de munca anumit in Romania actuala, dar este posibil ca acel loc sa fie singura oferta viabila din zona respectiva, iar mutarea in alta zona, aproape imposibila Prin urmare, sintetic, autonomia presupune urmatoarele: 1 Eliberarea sau libertatea fata de constrangeri in mod obisnuit suntem constransi de nenumarati factori, legea fiind cel mai evident, tot asa cum o alta limita evidenta o reprezinta si propriile noastre capacitati intelectuale sau fizice Conditia sa ne pastram autonomia este lipsa interventiei 42 nelegitime, a amestecului fortat in propria viata Autonomia nu se poate exercita in comunitati care nu respecta liberul arbitru al fiecarei persoane in genere, nu se poate exercita in comunitatile in care drepturile omului se opresc la usa casei, a institutiei, firmei sau a statului 2 Libertatea de a alege Trebuie sa avem la dispozitia noastra un minimum de conditii pentru alegere si mai ales pentru a-i da curs Saracia absoluta nu ne pune in posibilitatea de a alege, handicapurile, la randul lor, ne ingusteaza semnificativ alegerea 3 informatia si rezonabilitatea alegerii (alegerea in cunostinta de cauza) Primii doi factori sunt de ordin extern (lipsa constrangerilor si libertatea de a alege), nu depind preponderent de noi (de vointa noastra) De data aceasta avem de-a face (ca si in cazurile urmatoare), cu factori interni Pentru a alege in cunostinta de cauza avem nevoie de un minimum de informatii in acelasi timp, ceea ce dorim trebuie sa fie rezonabil De exemplu, daca alegem cariera de functionar public in Romania, trebuie sa stim care ii sunt avantajele si constrangerile si, sa nu ne asteptam, de exemplu, la salariul unui functionar public german Pentru ca alegerea sa fie deplin rezonabila (ceea ce este un simplu ideal), exista cateva conditii: identificarea obiectivelor valoroase, capacitatea de a face prioritati, capacitatea de a gasi mijloacele pentru aceste obiective, capacitatea de adaptare la schimbari in prioritati, scopuri si mijloace Aceasta conditie a autonomiei poate sa fie subminata de lipsa de informatii, de manipulare, de incapacitati proprii, de sansele reduse la educatie pe care le-a avut o persoana, de boala, suferinta sau chiar de epuizare din cauza suprasolicitarii 4 Recunoasterea faptului ca orice persoana este moral valoroasa Aceasta conditie face ca autonomia sa capete aspecte etice Ea reprezinta dimensiunea etica a autonomiei Recunoastem celorlalti oameni aceleasi drepturi Prin urmare, trebuie sa ne abtinem de la a le leza propria autonomie si sa promovam, pe cat ne sta in putinta, exercitarea acesteia Conditia de posibilitate pentru o astfel de atitudine o reprezinta respectul egal pentru fiecare om ca persoana (dupa expresia lui Kant, umanitatea din persoana fiecaruia este sfanta) Astfel ne atingem cel mai inalt grad al propriei umanitati: recunoasterea egalitatii morale, respectul fata de altii, actiunea de a-i trata si ca scop in sine Principiile in temeiul carora poate fi restransa autonomia sunt, in general, urmatoarele: a) Principiul paternalismului in sens largit, principiul se aplica atunci cand este justificata restrangerea autodeterminarii pentru a preveni ca o persoana sa isi faca rau (de exemplu, sa se sinucida, sa inhaleze substante periculoase, sa circule periculos, sau chiar sa fumeze) Primul sens este negativ: arata ce trebuie o persoana sa fie impiedicata sa faca in sens restrans (versiunea "tare"), paternalism inseamna restrangerea autodeterminarii in beneficiul persoanei respective Este un principiu pozitiv Arata ceea ce o persoana trebuie constransa sa faca De exemplu, urmarea studiilor obligatorii, purtarea centurii de siguranta, chiar si plata impozitelor pentru sanatate, educatie, aparare s a, sunt constrangeri in favoarea persoanei Paternalismul este exprimat in activitatea legislativa, in politicile publice Ambele sunt instrumente care, fie restrang, fie constrang o persoana sa faca anumite acte b) Principiul lezarii Libertatea unei persoane poate sa fie restransa in cazurile in care ea ar putea sa-i lezeze pe altii (sa le faca rau) De exemplu, sunt interzise practici profesionale fara licenta, in anumite profesii exista controale medicale obligatorii: profesori, piloti, politisti s a Din aceeasi categorie fac parte si masurile impotriva poluarii c) Principiul ofensei Un act poate sa fie supus restrictiilor daca aduce ofensa publica (ii face pe altii sa se simta 43 prost, jigneste, produce rusine) Cateva exemple ilustrative sunt cele al nuditatii in public, al pornografiei si obscenitatii Exista comportamente socotite ofensatoare fiindca sunt indecente Principiul ofensei este foarte controversat El vine in conflict cu libertatea de exprimare si obiectia cea mai semnificativa este construita pe baza "argumentului pantei alunecoase": care va putea sa fie, in acest spirit, pasul urmator in restrangerea libertatii? Opiniile religioase? Opiniile politice? Unde ne oprim cu argumentul: "X actiune trebuie interzisa fiindca lezeaza moravurile publice"? d) Principiul bunastarii generale (binefacerii) Conform acestuia, fiecare posesor de venituri trebuie sa dea o parte din ele pentru "binele public" in acest fel, persoana nu pierde in nici un caz mai mult decat castiga cei carora li se redistribuie venituri in cadrul politicilor de asistare a celor aflati in nevoie sau al unor domenii deficitare non-profit (de exemplu arta) e) Principiul moralismului legal Restrangerea autodeterminarii se bazeaza pe ideea prevenirii actelor imorale Legea este vazuta ca instrument de intarire a moralitatii (vezi principalele argumente utilizate in opinia publica romaneasca impotriva dezincriminarii homosexualitatii si prostitutiei) Aceeasi problema apare si in cazul avorturilor Multi eticieni socotesc ca morala nu trebuie sa "colapseze" in lege fiindca transforma actele imorale in acte ilegale, in rand cu violul, hotia, crima Principiul lezarii este socotit suficient in cazul "delictelor fara victime" (vezi o discutie mai larga a acestor principii in Appelbaum si Lawton, 1998, pp 31-38) 2 Binefacerea (beneficienta) Binefacerea este un concept legat preponderent de cel moral de grija Profesionistilor li se cere acest lucru Exista asteptari moral legitime ca medicii sa raspunda si unor apeluri ale pacientilor atunci cand sunt in afara serviciului, ca un politist sa raspunda la apeluri de urgenta in afara orelor de program, ca un manager public sau privat sa reactioneze la cerintele ivite in afara obligatiilor sale directe O astfel de cerinta apare explicit pentru medici in Juramantul lui Hipocrate ideea centrala este cea de a face bine, a acorda grija potrivita si de a te abtine de la a face rau O cerinta minima este deci cea a non-maleficientei (cea de a nu face rau) De exemplu, politist fiind sa nu utilizezi violenta excesiva, profesor fiind sa nu descurajezi eforturile elevilor care incearca sa se depaseasca, sora de caritate fiind, sa nu administrezi un tratament nepotrivit, jurnalist fiind, sa nu dezinformezi Neglijenta profesionala este o parte a maleficientei Binefacerea este o componenta necesara bunastarii oamenilor si trece dincolo de cerintele autonomiei Ea face parte din categoria datoriilor morale imperfecte fata de altii, in sensul precizat de catre Kant Utilitarismul considera binefacerea altceva decat datoria (obligatia morala perfecta) Binefacerea este meritorie pentru ca este un act supererogatoriu (dincolo de datorie), cum ar fi cel facut de medici pentru pacientii saraci, care nu-si pot plati serviciile medicale, sau pregatirea suplimentara gratuita pentru elevii cu probleme speciale in educatie in majoritatea profesiilor nu se cere doar sa-ti faci datoria scrisa in fisa postului, ci sa-ti pese de domeniul si colectivul in care lucrezi, de renumele firmei sau institutiei Astfel de datorii nu pot sa fie stipulate legal, ci doar moral Un sacrificiu rezonabil este cerut oricui se angajeaza in diferite categorii de profesii Este o conditie a altei valori a eticii profesionale: devotamentul fata de profesie (vezi Appelbaum si Lawton, 1998, p 40) Dreptatea distributiva este categoria etica prin care putem depasi problema binefacerii, (caracterul neobligatoriu al asistarii celor aflati in nevoie) care este mai degraba personala, subiectiva si este invocata mai ales in morala privata Dreptatea distributiva vizeaza impartirea mai echitabila a greutatilor (poverilor) si beneficiilor in acest proces sunt cuprinse politicile legate de venituri, taxe si impozite, educatie, serviciul public Scopul este acela ca si oamenii cu venituri mici sau fara venituri, sa beneficieze de acces la educatie, servicii medicale, protectia politiei, asistenta juridica 44 Morala opereaza cu supozitia egalitatii intre oameni in fata normelor si valorilor sale in acelasi timp, odata cu eticile virtutii, s-a reactualizat in dezbaterea contemporana problema dreptului moral la implinire omeneasca, a dreptului la autoafirmare si autodezvoltare Multi oameni se afla in situatii defavorizate Sunt saraci sau apartin unei rase nedreptatite istoric, sau fac parte din alte categorii Toate aceste categorii sunt supuse inegalitatii de sanse in competitie Dreptatea distributiva este menita sa corecteze moral si politic, aceasta stare de fapt O astfel de abordare pare sa contrazica un principiu acceptat: cazurile asemanatoare trebuie tratate asemanator in fata normelor si standardelor morale suntem egali Aceste principii nu exclud insa ca in situatii in care cazurile sunt diferite, ele sa fie tratate in mod diferit in functie de nevoi, efort, contributie sociala, echitate Termenii utilizati in aplicarea egalitatii de sanse sunt cei de actiune afirmativa, discriminare pozitiva sau tratament preferential Aceste modalitati de corectare a nedreptatii sunt aplicate mai ales prin asigurarea unor locuri speciale la concursurile pentru diferite forme de invatamant la care grupurile marginalizate au avut si au un acces redus la educatie, profesii, sau prin locuri de munca special destinate in profesii greu accesibile celor nedreptatiti istoric prin apartenenta la o anumita categorie in Romania astfel de politici de corectare a nedreptatii au fost aplicate pana acum destul de redus, aproape exclusiv in educatie si preponderent pentru rromi Tratamentele preferentiale au o justificare de tip deontologist: corectarea unei nedreptati produse in trecut si una de tip consecintialist: sansele egale la educatie si la locul de munca duc la cresterea numarului de competitori si la autoafirmarea celor tinuti la niveluri reduse ale accesului in educatie si pe piata fortei de munca 3 Paternalismul Termenul paternalism are conotatii in genere negative El se aplica preponderent relatiilor de autoritate si putere in care supozitia despre majoritatea oamenilor este aceea ca ei nu au suficient discernamant, pot sa fie mai degraba obiect decat subiect al moralei (nu participa la crearea si negocierea principiilor si normelor, dar trebuie sa se supuna acestora) Regimul comunist romanesc s-a prevalat de acest mod de gandire, restrangand drastic autonomia persoanei si intervenind dramatic in libertatea de alegere Partidul era socotit prin excelenta "factorul constient", deci el decidea, prin reprezentantii sai, asupra modului de viata dezirabil sau chiar obligatoriu, asupra a ceea ce era interzis sau permis Paternalismul a devenit o tinta importanta de analiza teoretica in lucrarea lui J St Mill Despre libertate (1859) Singurul scop in care puterea coercitiva poate sa fie exercitata in mod drept asupra unui membru al unei comunitati civilizate, impotriva vointei sale, este acela de a preveni lezarea altor oameni (J St Mill, Despre libertate, introducere) Nici perspectiva deontologista kantiana nu acorda paternalismului o valoare pozitiva, deoarece intra in conflict cu principiul autonomiei, cu posibilitatea persoanei de a se autoguverna Punctul de vedere paternalist sustine ideea ca exista situatii in care oamenii au un discernamant mai slab, sunt vulnerabili, lipsiti de putere, nu au mijloace sa-si urmeze scopurile Critica individualismului autonomist survine si din alte perspective contemporane, in special din cele feministe (etica grijii, etici relationale, etici materne) Se considera ca etica moderna a luat in seama ca subiecti ai moralei doar adultii sanatosi si in putere, omitand faptul ca, o buna parte din viata depindem de ingrijirea altora si de protectia pe care ei ne-o acorda ca sa ne dezvoltam si sa supravietuim Din experientele autorilor teoriilor morale a lipsit interesul pentru un tip de practica: cea a ingrijirii copiilor, batranilor, a persoanelor aflate in dificultate Una dintre cele mai cunoscute abordari de acest tip este etica grijii Ea se distinge de paternalismul traditional, avand ca tinta asistarea altora pentru ca ei sa poata deveni autonomi Etica grijii nu patronalizeaza, ci tine cont de faptul ca oamenii nu sunt "atomi singulari" Ei se afla mai degraba intr-o retea de relatii in care, pe langa autoafirmare ca rezultat al autonomiei, se afla si 45 concordanta interpersonala (vezi M Miroiu, 1996, cap Etica grijii) Atunci cand vorbim in sens pozitiv despre paternalism, ne referim la interferenta in libertatea persoanei prin acte justificate referitoare exclusiv la bunastarea, binele, fericirea, nevoile, interesele sau valorile celei care este supusa coercitiei (G Dworkin, 1972, p 65) Aceasta parte pozitiva a paternalismului se adreseaza persoanelor care, in mod obiectiv, nu sunt in situatia de a-si urma planurile proprii de viata, uneori nu pot nici sa si le formuleze (cazul copiilor mici, a persoanelor cu oligofrenie severa, al celor aflati in coma sau cu un handicap care ii face sa traiasca o viata vegetativa, a celor senili) Cei foarte tineri (minorii) suporta un paternalism limitat pana la varsta la care li se recunoaste capacitatea de a consimti si discernamantul in sensul alegerii propriilor planuri de viata, a credintelor si valorilor, pentru ei insisi Paternalismul ca problema intervine frecvent in etica profesionala Un sens tolerabil al acestuia se refera la recunoasterea autoritatii profesionale (a faptului ca, diletant fiind, este bine sa te lasi "pe mana profesionistilor") Acest lucru este si riscant De multe ori acceptarea paternalismului vine din faptul ca profesionistii cu care intram in contact nu ne dau nici informatii accesibile, ca sa putem alege pentru noi insine (de exemplu, despre propria boala si alternativele de tratament) Exista chiar tentatia de a "proteja" pacientii sau clientii de aflarea adevarului pe motiv ca acesta le-ar face rau Astfel de cazuri sunt, indiferent de bunele lor intentii, incalcari ale autonomiei Paternalismul poate sa intervina si sub forma autoritatii normative Guvernarile adopta legi despre ale caror proiecte nu a existat o transparenta publica (eventual din ceea ce se cheama: "ratiuni de stat") 4 Drepturi si actiune dreapta Etica nu este un corp teoretic de tip monolitic Conditia ei, ca reflectie asupra moralei este pluralismul opiniilor despre ceea ce este obligatoriu, permis, interzis, dezirabil, despre drepturi, datorii, exceptii, excluderi, indreptatiri Problema drepturilor intervine in situatii profesionale in mod contextual indiferent de contexte, exista insa cadre normative acceptate de tipul Declaratiei Universale a Drepturilor Omului in contextul respectarii lor se elaboreaza si norme pentru practicarea profesiilor care cuprind drepturile celor afectati de ele: drepturile pacientilor, contribuabililor, clientilor, elevilor sau ale celor angajati in profesii (drepturi sindicale, de exemplu) Un drept releva libertatea de actiune sau libertatea de a nu fi supus anumitor acte Drepturile au forma negativa (ceea ce trebuie opriti altii sa ne faca) sau pozitiva: ceea ce putem sa facem Exista diferite categorii de drepturi: politice, legale, morale (cele garantate de principii etice, de exemplu, dreptul la o ingrijire medicala profesionala, dreptul la informatii asupra propriei persoane, dreptul de a fi corect informat despre probleme publice) Exista cateva conditii pentru ca drepturile formal proclamate sa poata sa fie exercitate: 1 Orice drept este corelat cu datoria cuiva de a-i asigura exercitarea De exemplu, dreptul la confidentialitate in privinta fisei medicale proprii se coreleaza cu datoria personalului medical de a nu da altora acces la ea Dreptul la viata privata este corelat cu datoria institutiilor care-l protejeaza de a nu permite sau de a pedepsi interventia altora in privatitatea unei persoane Cea mai mare controversa legata de un drept este asupra dreptului la munca, iar motivatia respingerii lui vine din faptul ca nu exista institutii care sa asigure exercitarea acestui drept (in statele capitaliste democratice) in comunism dreptul la munca era un drept fundamental, dar asociat cu obligatie de a muncii De obicei se considera ca drepturile autentice sunt doar cele asigurate de lege Dar legea nu poate sa acopere toate categoriile de necesitati si nici presiunea ca acestea sa devina drepturi legale De aceea multe dintre ele, fie ca nu pot sa fie acoperite de lege, fie ca sunt atat de controversate incat este mai bine sa nu figureze in lege, incat este de preferat sa ramana drepturi morale, de exemplu: cel de a ti se spune adevarul, cel de a trai intr-un mediu curat si civilizat, de a duce o viata demna, de a te autoafirma 46 2 Un drept asigura exercitarea autonomiei unei persoane in urmarirea scopurilor si intereselor proprii interventia altora in spatiul libertatii personale de alegere este interzisa, cu anumite exceptii de exemplu, nu putem stabili noi insine pe ce criterii putem sa fim admisi intr-o forma de invatamant sau intr-o profesie 3 Un drept justifica actiunea persoanei care il exercita si faptul ca acesta solicita sprijin in exercitarea lui Daca, de exemplu un medic nu face un transplant si pacientul moare, medicul se poate prevala de faptul ca nu i-a fost permis transplantul de catre pacient sau familia acestuia Daca a fost incalcata confidentialitatea, un client sau un pacient pot sa ceara daune celor care i-au violat acest drept Violarea drepturilor este o problema moral importanta Dar pentru ca ea sa nu fie doar obiect de dezbatere, orice institutie ar trebui, in primul rand, sa aiba si sa faca publice propriile norme etice prin care sa se asigure atat protectia beneficiarilor ei, cat si a propriului personal (vezi Appelbaum si Lawton, 1998, pp 46-18) Principiile enuntate mai sus intervin in contextul tuturor eticilor profesionale Ele constituie repere pentru constructia codurilor diferitelor etici in sensul principiilor, valorilor si normelor care se cer respectate in spiritul coerentei intre democratie si etica oricarei profesii exercitate intr-un regim democratic Termeni cheie: autonomie, libertate pozitiva, libertate negativa, rezonabilitatea alegerii, respect egal pentru persoana, paternalism, principiul lezarii, principiul ofensei, binefacerea, moralismul legal, neglijenta profesionala, sacrificiu rezonabil, devotament profesional, dreptate distributiva, implinire omeneasca, inegalitate de sanse, actiune afirmativa, tratament preferential, paternalism, etica grijii, autoritate profesionala, drepturi intrebari 1 Ce semnificatie au conceptele: autonomie, binefacere, paternalism, drepturi morale? 2 Ce presupune autonomia si care sunt aspectele pozitive ale respectarii acestui principiu? 3 Cum se justifica paternalismul si care sunt partile pozitive si negative ale aplicarii acestui principiu? 4 Dati exemplu de maleficienta 5 Dati exemple de dreptate distributiva 6 Care este rolul drepturilor in exercitarea profesiilor in general, a profesiei dumneavoastra in particular? 47 Tema Viii Etica in politica Obiectivele temei: a) Sa cunoasteti semnificatia conceptelor de "maini murdare", inselare, moralitate de rol, impartialitate, partinire legitima, minciuna pentru binele public, dreptate compensatorie, compromitere b) Sa intelegeti relatiile intre morala si democratie c) Sa formulati argumente pentru si impotriva asocierii intre morala si politica d) Sa puteti analiza dileme morale in viata politica e) Sa puteti caracteriza comportamentul oamenilor politici in termenii virtutilor politice Continut: 1 Argumente pro si contra moralei in politica 2 imoralitatea in politica: fete ale "mainilor murdare" 3 Necesitatea moralei in politica 4 Virtuti in politica 1 Argumente pro si contra moralei in politica Aparent, acest subiect, "etica politica" este nepotrivit intr-un context referitor la etica profesionala Lipseste "un sens robust al eticii profesionale" asa cum il gasim in alte profesii in care relatia cu contribuabilul (la functionarii publici), cu clientul (in medicina, drept, afaceri), cu auditoriul (in media) (vezi B Williams, 1978, p 57) si cu toate acestea, felul in care evolueaza politica influenteaza toate sferele vietii sociale Politica este la originea actelor celorlalte profesii, cel putin prin legi, politica de distribuirea banilor publici si niveluri de impozitare Daca politica se practica fara scrupule, este de asteptat ca alte domenii sa fie silite sa devina ne-etice; in principal cel mai afectat domeniu poate sa fie administratia publica Politica este pentru unii politicieni o ocupatie vremelnica Pentru altii devine o cariera Ea insasi poate capata caracteristicile unei profesii speciale Cetatenia democratica este mijlocul prin care membrii unei comunitati morale isi proiecteaza normele si valorile in spatiul public Spatiul public este locul in care "se pun la cale afacerile colective " (vezi Coaday, 1996) intr-un regim democratic asocierea dintre morala si politica este si dezirabila si necesara iata cateva ratiuni pentru aceasta: - Democratia presupune solutionarea conflictelor pe cale pasnica, fara violenta intre grupurile de interese - Pentru instituirea si dezvoltarea unei democratii este necesar ca relatiile intre cetateni si intre acestia si institutii sa fie relatii de incredere Astfel de relatii nu se pot instaura si mentine daca se ajunge la inselarea sistematica a cetatenilor, la falsitate cronica sau in probleme cruciale, la secretomanie si lipsa de transparenta - Societatea democratica este pluralista si contractuala Grupurile de interese sunt in competitie pasnica Ele trebuie sa negocieze, sa concilieze divergente, prin urmare, 48 aceste practici nu sunt posibile fara intelegere (N Bobbio, 2000, p 84) Teoreticienii trateaza problemele de etica politica sub genericul: problema mainilor murdare (dirty hands politics) Termenul este inspirat din titlul piesei lui Jean- Paul Sartre: Les mains sales, precum si din lucrarea lui Machiavelli, Principele ideea centrala care a condus la o astfel de formulare este aceea ca, odata intrata in politica, o persoana nu poate sa ramana cu "mainile curate", ba mai mult, ca, uneori, din "ratiuni de stat", poate sa aiba mainile patate cu sange Ruptura intre morala si politica este justificata astfel: - Comportamentul politic este ghidat de maxima: Scopul scuza mijloacele! iar scopul major este crearea sau pastrarea statului si binele public Securitatea statului este socotita, intr-o astfel de abordare, binele suprem Acest comportament nu este justificat insa in statul de drept in cadrul acestuia din urma, mijloacele care conduc la lezarea drepturilor fundamentale ale omului, nu sunt legitime - Teoria ratiunii de stat solicita realism politic, adica divortul de morala, fie in raport cu "inamicul intern" (vezi dusmanul de clasa in perioada de instaurare a comunismului), fie in raport cu "inamicul extern" (vezi cazul razboaielor) impotriva acestor inamici, politicienii aflati la putere uzeaza de orice mijloace, daca sunt adeptii divortului moralei de politica (morala nu se aplica "dusmanilor") intre aceste mijloace pot sa primeze santajul, tortura, intemnitarea fara judecata, condamnarea arbitrara, terorismul, segregarea, uciderea, genocidul - Exista, potrivit unor opinii, o contradictie fundamentala intre etica principiilor si etica consecintelor Daca tinem seama doar de principii, putem ajunge la consecinte absurde legate de faptul ca putem sacrifica orice in numele lor, eventual potrivit dictonului: Fiat iustitia, pereat mundus! (Sa se faca dreptate, chiar daca ar pierii toti oamenii!) Daca tinem seama doar de consecinte, putem iarasi sacrifica orice categorie de cetateni sau de interese externe in numele faptului ca, pentru grupul pe care il reprezinta, politica satisface pe deplin interesele acestuia (vezi de exemplu procesele de colonizare, subjugarea altor categorii, interesele corporatiste din simple ratiuni de piata in conditiile globalizarii) (Adaptare dupa N Bobbio, 2000, pp 80-83) 2 imoralitatea in politica: fete ale "mainilor murdare" Fata intunecata a politicii este chiar fata ei imorala intre formele frecvente de imoralitate politica se numara: - utilizarea cetatenilor ca mijloace; - inselaciunea; - incalcarea promisiunilor; - cinismul (a calca peste cadavre); - lipsa de compasiune; - compromiterea; - demagogia; - cruzimea; - manipularea; - tradarea Acest tip de comportamente sunt considerate vicii politice Problemele etice cele mai frecvente in viata politica sunt urmatoarele: Trebuie ca statul sa-si tina promisiunile? Trebuie ca guvernul sa spuna adevarul? in ce limite este moral admis compromisul? La ce mijloace poate sa recurga guvernarea, fara sa lezeze grav drepturile si valorile de baza ale cetatenilor? Unul dintre cele mai discutate aspecte ale eticii politice il reprezinta asa numita minciuna 49 pentru binele public Este solicitat chiar dreptul moral de a minti Acest tip de comportament trece adeseori drept altruism politic La o analiza mai atenta, astfel de justificare se poate regasi in paternalismul politic Scuzele frecvente pentru minciuna in politica sunt de tipul urmator: a) Exista o criza majora in societate Publicul este ostil, anxios Electoratul nu vrea sa faca sacrificii imediate si este preponderent emotional Prin urmare, in campanie politicienii pot recurge la formula: "spune oamenilor ceea ce vor ei sa auda" si, odata ajunsi la guvernare, ei vor face ceea ce trebuie, din ratiuni de stat Cetatenii ii vor scuza dupa ce vor percepe ca utile consecintele guvernarii Uneori o astfel de abordare o intalnim ca justificare pentru reducerea panicii in marele public Oamenii sunt mai bine manipulati daca sunt facuti sa fie optimisti Propaganda are rolul de a-i tine pe oameni pentru a permite masinii puterii sa opereze si de a-i manipula oamenii sa actioneze in vremuri de criza Dar in anumite conditii, chiar crearea panicii are rol manipulator De exemplu, cu cat criza economica se adancea in regimul Ceausescu, cu atat mai mult se recurgea la contracararea ei printr-o panica si mai mare (se faceau marsuri ale pacii impotriva pericolului "iminent" al bombei cu neutroni) O anumita categorie de minciuni, mai ales cele care ridica moralul, este socotita minciuna nobila b) Minciuna este nevinovata Din aceasta categorie fac parte asa numitele minciuni albe, cele lipsite de consecinte Sunt minciuni din politete si se practica mai ales in diplomatie sau din curtoazie diplomatica Toastezi in sanatatea unui dictator, omagiezi un politician veros cu o ocazie festiva, acorzi distinctii unor oameni care nu le merita, fiindca asa este mai "diplomatic" Caracterul "nevinovat" al acestui tip de minciuna este discutabil Multi politicieni occidentali au fost criticati pentru faptul ca au legitimat regimul Ceausescu prin astfel de gesturi "diplomatice" O vasta categorie de persoane din Romania si-a pierdut reputatia fiindca s-a exprimat public omagial la adresa dictaturii c) Minciuna este menita sa protejeze secrete Exista informatii care nu pot fi public dezvaluite fiindca ar aduce prejudicii fara sa produca si consecinte dezirabile Acelasi argument este folosit si in cazul secretelor private, nu doar al celor de stat Este invocat dreptul de a ascunde informatii in situatiile anterior invocate, dilema morala este cea intre minciuna scuzabila si inselaciune Cea din urma nu este moral scuzabila fiindca incalca principiul consimtamantului tacit sau explicit Trateaza oamenii ca mijloace pentru experiente sociale la care nu au consimtit, incalca principiul abtinerii de la promisiuni false Dreptul de a ascunde informatii nu este tot una cu dreptul de a insela Cel din urma drept nu exista (vezi si S Bok, 1988, pp 150-156) in situatii de inselaciune este incalcat principiul autonomiei persoanei cu scuze de tip paternalist: electoratul este imatur, cetateanul simplu (asa numitul "om de pe strada"), nu intelege, este mai bine sa fie manipulat ca sa-si pastreze optimismul, pacientul nu se pricepe si nu trebuie intrebat, cititorul este naiv Marele risc al inselaciunii si al paternalismului cronic il reprezinta prabusirea increderii in autoritatea democratiei Guvernarile duplicitare produc alienare prin inselaciune O problema centrala a politicii, atat sub aspect legal, cat si sub aspect moral este cea a coruptiei Se spune ca puterea corupe, iar puterea absoluta corupe absolut Din punct de vedere moral coruptia are aceleasi efecte ca si inselaciunea: lezeaza, sau, daca este endemica, prabuseste increderea in guvernare in acelasi registru poate sa conteze o practica politica frecventa si necesara, de asta data: compromisul Compromisul este un targ (politic, in cazul de fata), din care unii agenti vad avantaj obtinut prin cooperare reciproca, temporara, pentru obiective limitate, politici sau interese limitate 50 in scopul de a asigura atingerea altora, pe termen lung si de importanta mai mare Nu este nimic imoral in compromis ca atare, ci in unele implicatii ale sale Ceea ce trece granita de la compromisul moral acceptat la compromisul inacceptabil este compromiterea: abandonarea marilor scopuri, a intereselor majore, ceea ce lezeaza major integritatea politicianului sau partidului: sacrificarea principiilor fundamentale (nucleul tare al principiilor) Compromiterea conduce spre responsabilitate negativa si izolare morala 3 Necesitatea moralei in politica Motivatia frecventei actelor imorale este de obicei aceea ca politica implica actiune necesara, nu neaparat actiune buna Problema "mainilor murdare" nu este specifica doar politicii, ci mai general, conditiei umane (vezi Coaday, 1996) ideea divortului intre etica si politica nu este caracteristica doar realismului politic de tip machiavelic, ci o sustin si anarhistii actuali si de aceea doresc sfarsitul statului Statul, sustin acestia, este incompatibil cu valorile politicii Ca sa iti atingi scopurile in politica recurgi la minciuna, cruzime, crima (Machiavelli) Promotorii necesitatii sau fatalitatii imoralitatii in viata politica nu fac de obicei distinctia intre etica si morala, intre morala publica si cea privata si adesea iau drept reper strict morala religioasa (in traditie euro-americana, pe cea crestina) in statele fundamentaliste exista o suprapunere aproape perfecta intre religie, morala si politica Etica devine o imposibilitate fiindca ea reprezinta o abordare rational-conventionala si este constientizata ca avand acord comunitar, fiind produsa de oameni si nu revelata profetilor Sa ne inchipuim ca ar functiona la nivel politic norma: Sa nu ravnesti la bunul aproapelui tau! Aplicarea ei ar insemna sfarsitul impozitarii si taxarii Daca cineva iti ia banii, acest act este considerat jaf, daca statul ia impozit si mai mult, daca o face pentru ca sa indrepte nedreptatea sociala, avem de-a face cu un act moral justificat, sau, cum expresiv o numea Th Nagel (trad rom 1998) cu o "hotie justificata" Moralitatea politica are insa standarde specifice, relativ diferite de cea privata Notiunea centrala este cea de moralitate de rol Este usor sa iti manjesti mainile in politica si adesea este drept sa o faci (Michael Walzer, 1973) Uneori este necesar sa manipulezi, minti, tradezi iar aceste comportamente sunt mai frecvente decat in viata privata, insa fiindca in democratii politicienii sunt reprezentanti ai cetatenilor si a grupurilor lor de interese, ei trebuie sa aiba acoperire morala pentru actele lor Dar viata publica este pluralista Politicile pe care le aprobam trec drept morale, iar cele pe care le dezaprobam trec drept imorale in politica alegerea este a altuia, in morala alegerea este proprie (politic, puterea de alegere este deasupra indivizilor) Se pot formula cateva ratiuni pentru existenta unei morale in politica: - Actele apartinand politicilor publice schimba vietile multor oameni, prin urmare, responsabilitatea pentru consecinte este semnificativ mai ridicata decat pentru actele din viata personala sau chiar din viata profesionala - Domeniul public detine "monopolul violentei", in sensul utilizarii ei ca violenta legitima Pentru Politie, de exemplu "sa nu lovesti" sau uneori chiar "sa nu ucizi", devin norme inaplicabile sau daca sunt aplicate, consecintele pot sa fie mult mai imorale - in democratie guvernantilor li se cere sa protejeze interesele celor pe care ii reprezinta, indiferent daca acestia sunt membri partidului propriu sau cetateni neafiliati sau afiliati altor partide, prin urmare, politicienii trebuie sa aiba o componenta de etica a grijii (vezi si St Hampshire, 1978, p 49-52) Politica e dominata de problema impartialitatii morale si a neutralitatii De exemplu, nepotismul are un prost prestigiu, ca si tratamentului preferential pe criterii personale in viata 51 privata nimeni nu te judeca rau ca iti partinesti familia sau prietenii Guvernantii intra sub o alta norma: Sa nu profiti de putere in scopuri personale! Dar existenta unei astfel de norme nu ne asigura ca tratamentul preferential nu se aplica pe alte criterii, de exemplu, grupurilor financiare de interese care ii sprijina pe politicieni in campanii impartialitatea nu este totdeauna convingatoare sau necesara Politicienii sunt legitim partinitori fata de natiune, sustinatori, propriul partid sau propria factiune, iar in cazul miscarilor de eliberare si fata de propriul grup einic, fata de propria rasa, de propriul sex (vezi miscarile pentru drepturi civile, cele pentru egalitate politica si cele pentru egalitate de sanse) Un rol major al politicii este acela de a aplica strategii ale dreptatii, chiar de a contura sensurile contextuale ale dreptatii La modul general, dreptatea este tratata ca dreptate procedurala si dreptatea retributiva Legea este egala pentru toti, fiecare persoana primeste ceea ce merita Numai ca acest fel de dreptate are partea ei de orbire Daca "oamenilor legii" li se cere sa o aplice, pur si simplu, politicienilor aflati la putere li se cere altceva: sa vada dincolo de egalitatea in fata normelor si situatiile particulare, grupurile defavorizate, nedreptatea, chiar "imoralitatea" legilor oarbe in legatura cu acestea, politicienii trebuie sa stabileasca victimele nedreptatii si strategiile de compensare: dreptatea compensatorie Ea este expresia practica a regretului moral in politica Astfel de abordari sunt frecvente in raport cu grupurile rasiale, einice in Romania cele mai semnificative abordari politice de acest tip s-au referit in ultimii ani la compensarea victimelor regimului comunist, la dreptatea reparatorie si cea restitutiva in cazul dreptatii reparatorii s-a tinut cont de majoritatea populatiei si au fost adoptate masuri reparatorii de tipul: vanzarea apartamentelor catre chiriasi, restituirea "partilor sociale", Legea 18 de restituire a micii proprietati agricole Argumentul moral al dreptatii reparatorii a fost acela potrivit caruia majoritatea populatiei a fost victima a comunismului si merita compensatii Dreptatea restitutiva, parte a dreptatii compensatorii, a vizat o categorie mai restranse de victime: fostii proprietari de case, terenuri, paduri, marii proprietari funciari din perioada interbelica (pentru o analiza de detaliu vezi A Miroiu, Filosofia fara haine de gala, 1998 si M Miroiu, Societatea retro, 1999) 4 Virtuti in politica Aristotel a fost initiatorul traditiei eticii virtutilor si al discutiei teoretice despre "virtuti civice", cum le numea el Etica este practica si trebuie sa aiba valoare actionala, prin urmare, ea nu poate sa ramana la o multime de precepte care transcend persoana Ne intereseaza la fel de mult si cine practica aceste percepte Ce fel de persoana trebuie sa fie, fiindca intre caracter si actiune exista o legatura cauzala Pentru ca un om sa faca acte drepte trebuie sa fie un om drept, sa aiba virtutea corectitudinii Virtutile se dezvolta prin reciprocitate si conduc la concordie ca forma reciproca de recunoastere si confirmare Cea mai semnificativa virtute a conducatorilor politici este intelepciunea practica (vezi Aristotel, Etica Nicomahica, 223-224) Atunci cand ne intrebam ce fel de oameni am vrea sa fie politicienii incercam sa raspundem configurand sensurile virtutilor necesare in politica Ne vom referi cu precadere la virtutile rolului de politician sau politiciana si nu la virtutile specifice vietii private ale politicienilor (vezi de exemplu "afacerea Sexgate" in care presedintele Clinton a fost iertat de publicul american in numele rezultatelor administratiei sale) Desi ar fi de dorit ca rolurile morale sa fie in armonie, nu este obligatoriu ca aceasta sa se intample Mai mult, sunt situatii in care politicienii sunt iertati pentru greselile lor din rolurile publice detinute in trecut, daca sunt perceputi ca eficienti in prezent (vezi de exemplu acceptarea unor fosti membri ai nomenclaturii comuniste si ai politiei politice ca lideri ai tranzitiei sper capitalism democratic in tarile esteuropene) Aceasta se intampla in virtutea abordarii unei perspective utilitarist-consecintialiste asupra moralei in politica Exista insa si perspective deontologiste potrivit carora greselile flagrante din viata privata, precum si cele din viata politica anterioara "noului contract", nu trebuiesc iertate Aceste greseli trebuiesc sanctionate prin lege Avem de-a face, in acest context, cu o perspectiva moral-legalista in Romania o astfel de abordare a capatat notorietate in forma 52 disputelor etico-politice referitoare la ceea ce s-a numit "punctul 8 al Proclamatiei de la Timisoara" Rationamentul moral-legalistilor era de tipul urmator: 1 Oricine are o responsabilitate cruciala in initierea si mentinerea comunismului in Romania nu trebuie sa aiba dreptul, pentru cel putin doua legislaturi, de a candida la functii publice 2 Membri nomenclaturii si ai Securitatii comuniste au o responsabilitate cruciala in initierea si mentinerea comunismului in Romania 3 Deci, cei vizati de premisa 2 nu trebuie sa aiba dreptul sa candideze timp de doua legislaturi la functii publice Virtutea vizata in aceasta discutie este cea a responsabilitatii Politicienilor le revine cel mai inalt nivel de responsabilitate publica tocmai prin faptul ca ei detin informatii si putere publica in cel mai inalt grad Un astfel de exercitiu al responsabilitatii nu este, in cazul politicienilor aflati la guvernare, un act supererogatoriu, ci chiar o datorie Responsabilitatea este o virtute obligatorie Politicienilor le revine o responsabilitate retrospectiva, pentru faptele lor anterioare Dar, atata vreme cat nu parasesc scena politicii, le revine si o responsabilitate proiectiva, aceea de a promite si a-ti asuma responsabilitatea sa dai curs promisiunilor politice (vezi Agnes Heller, 1988, pp 67-82) in cazurile anterior discutate, responsabilitatea retrospectiva a fost tratata ca una morala, fara consecinte legale, in favoarea increderii in responsabilitatea proiectiva Aderenta la aceste abordari este relevata mai ales prin analiza tendintelor de vot Max Weber (in lucrarea Politica-o vocatie si o profesie) critica ceea ce el numeste etica scopurilor ultime in acest fel de etica agentul vrea sa fie pur si el colapseaza in privinta consecintelor in aceste situatii, agentul moral argumenteaza ca oamenii sunt rau-intentionati sau asa a vrut Dumnezeu Max Weber, de exemplu, prefera etica responsabilitatii fiindca aceasta accentueaza asupra consecintelor, este relativista, e un realism instrumental Problema centrala a politicii e justificarea mijloacelor: faci un rau actual pentru un bine de viitor Din acest motiv, din punctul lui de vedere, virtutile politicienilor sunt: simtul proportiilor, realismul, concentrare interioara, calmul ( sa nu-ti pierzi capul) Michael Slote utilizeaza termenul de stomac moral (moral stomach), respectiv calitatea de a iti pastra apartenenta politica chiar daca ai o aversiune morala in a-ti urma cauza: sa-ti tii angajamentele politice si cand esti in conflict moral cu ele (M Slote,1983 pp 98-99) Nu admiram, sustine el, doar angajarea publica a politicianului, ci si stomacul lui moral Simone Weil considera ca moralitatea actiunii in sfera publica depinde de onestitatea intelectuala Rolul acestei virtuti este aceea de a te apara de automistificare Daca avem onestitate intelectuala stim ce si cine suntem, care ne sunt limitele si posibilitatile Umilinta morala este un bun antidot al formei exagerate a orgoliului: trufia Ea constituie o conditie a integrarii morale, in acordul cu standardele comunitatii (S Weil, 1952 p 195) Cele doua virtuti: onestitatea si umilinta sunt necesare oricarei persoane politice democratice, capabile sa inteleaga faptul ca este ea insasi cetateana alaturi de alti cetateni, in rand cu ei, dand seama de interesele lor publice Estompeaza tentatia politicienilor de a se simti supra-cetateni, eventual chiar stapani ai destinelor celorlalti intre compromisurile si dilemele morale ale altor zone si cele ale politicii nu sunt diferente de natura si nici mai putine dileme morale sau mai putine situatii de tipul "mainilor murdare" intreaga conditie umana este marcata de astfel de probleme, nu doar politica Atunci cand ne referim la "machiavelism" ca divort morala-politica, nu vizam divortul in sine, ci o practicare a politicii fara remuscari pentru raul pe care il producem altora, fara sa ne gandim la oameni ca scopuri in sine, ci doar ca la simple instrumente pentru ratiuni mai inalte decat ei sau pentru satisfacerea vointei arbitrare a unui grup de interese sau a unui politician care are prea multa putere Termeni cheie: "maini murdare", incredere publica, inselare, realism politic, imoralitate politica, vicii 53 politice, moralitate de rol, impartialitate, neutralitate, partinire legitima, minciuna pentru binele public, paternalism politic, compromitere, dreptate compensatorie, dreptate reparatorie, dreptate restitutiva, responsabilitate retrospectiva, responsabilitate proiectiva, etica responsabilitatii, "stomac moral", onestitate intelectuala, umilinta morala intrebari: 1 Relevati semnificatia urmatoarelor concepte: "maini murdare", inselare, moralitate de rol, impartialitate, partinire legitima, minciuna pentru "binele public", dreptate compensatorie, compromis, compromitere 2 Care sunt argumentele separarii moralei de politica? 3 Care sunt argumentele pentru necesitatea moralei in politica? 4 Analizati un caz de minciuna si inselaciune in politica romaneasca, aratand ce justificari a avut si daca acestea sunt legitime din perspectiva consecintialista 5 Care sunt principalele vicii si virtuti in politica? 6 Dati un exemplu de compromis si compromitere in viata politica romaneasca, aratand de ce compromisul a dus la compromitere 7 Analizati un caz de partinire legitima in politica 8 Care sunt principalele tipuri de dreptate? 9 Dati exemple de: actiune politica responsabila, "stomac moral", umilinta morala 54 Tema iX Etica in administratia publica Obiectivele temei: a) Sa intelegeti importanta si particularitatile eticii in administratia publica b) Sa comparati niveluri de responsabilitate c) Sa cunoasteti relatiile intre etica, lege si democratie d) Sa puteti analiza dilemele etice ale functionarilor publici e) Sa puteti trata nuantat conceptul de bine public Continut: 1 2 3 4 5 6 7 8 importanta problemei Managerii si functionarii publici: aspecte etice Controverse in privinta aplicarii eticii in administratia publica importanta eticii in administratia publica Administratie, etica si democratie Etica si legea Supunere si insubordonare Sugestii etice pentru managerii din administratia publica 1 importanta problemei in Romania etica in administratia publica are o importanta aparte fata de alte state cu administratii democratice consolidate Procesul de asezare legislativa a administratie publice romanesti a fost el insusi greu Legea Functionarului public intrand in vigoare de un timp foarte scurt, cerintele ei devin practici institutionale curente intr-un timp destul de lung A ignora dezvoltarea pe coordonate etice a administratiei publice, sub pretextul ca este de ajuns aplicarea legii este tot una cu a ignora faptul ca administratorii publici sunt persoane, nu simpli executanti, ca ei au propriile valori, vin din medii diferite iar dorinta lor de afirmare ca profesionisti ai administratiei nu se reduce la conformism, datorie pe sarcina, salariu, sanctiune, premiere, ci ca identitatea profesionala devine o componenta a identitatii personale implinirea profesionala este o parte a implinirii omenesti si o conditie a stimei de sine Zona etica a administratiei publice este cu atat mai sensibila cu cat scopul vizat este mentinerea increderii publice in functionarea institutiilor, incredere fara de care democratia este doar spectacol politic Romania nu este un caz de exceptie, dar este un caz de crestere a scepticismului si a cinismului legat de serviciile publice Exista un nivel mare de neincredere in executiv si in faptul ca adesea se substitue legislativului Legislativul este adesea perceput ca fiind mai degraba un consumator de resurse decat un prestator de servicii publice Din cauza acestei frecvente perceptii, asteptarile cetatenilor ca politicienii si functionarii publici sa aiba un anumit grad de exemplaritate morala este chiar mai mare decat in privinta altor categorii, cu alt statut social Administratorii publici se afla constant in fata unor decizii cu implicatii etice si sunt adesea obligati sa opteze intre aspiratii personale si responsabilitati institutionale interesul public face necesar un cadru moral in care administratorii sa poata opta Acest 55 cadru moral este circumscris unor valori de tipul: demnitate personala, libertate, respect pentru ordine si lege Ei au datoria sa abordeze rational propriul rol in sensul eficientei (sa obtina cel mai bun rezultat cu cel mai scazut cost) Din acest motiv abordarea lor trebuie sa fie, pe langa cea deontologista (legata mai ales de statutul lor de implementatori de legi) si una utilitarista: actiunea unui administrator public este moral corecta daca produce cea mai mare utilitate pentru cel mai mare numar de oameni 2 Managerii si functionari publici: aspecte etice Cine sunt managerii publici? Potrivit lui Harold F Goriner, manager public este: Oricine produce politici publice sau se ingrijeste de implementarea politicilor publice Cei care utilizeaza resurse publice care au impact asupra indivizilor sau grupurilor dintr-o societate oricine joaca un rol de lider intr-o birocratie ( Goriner, Ethics for Public Managers, p 12) Este important sa facem distinctia intre lideri si manageri (desi etica despre care vorbim vizeaza ambele categorii) Liderii joaca, (potrivit lui J Goriner, 1986) urmatoarele roluri: - proiecteaza scopurile; - afirma valorile organizatiei; - motiveaza personalul; - slujesc drept simbol al organizatiei (sunt oamenii de imagine); - reprezinta grupul; - evalueaza indivizii si grupul Managerii - detin functii de conducere; - contureaza modalitati practice de atingerea scopurilor; - cauta si distribuie utilizarea resurselor; - urmaresc procesele organizationale; - fac studii pentru diferitele probleme care trebuie solutionate Functionarii de nivel mediu si mic au un rol foarte important in administratie, inclusiv din perspectiva etica si politica Ratiunile pentru care au acest rol sunt, in principal, urmatoarele: - Controleaza informatia care ajunge la legislativ si la manageri si consiliaza ambele categorii (controlul asupra informatiei este o forma esentiala a puterii); - Fac lobby pentru diferite grupuri de interese; - Orice program de guvernare, indiferent de nivelul caruia i se adreseaza, trebuie implementat si aceasta depinde de administratia publica; - Conformismul, in sensul supunerii la norme, primeaza asupra convingerilor personale si este criteriu de mentinere si promovare in administratie (vezi subcapitolul: "Supunere si insubordonare"); - Tendintele spre conservatorism duc la un anumit imobilism in situatii nestandard si, in aceste conditii, mediul reactioneaza prin lupta anti-birocratie, in directia adaptarii la cerinte si interese noi, legitime din punct de vedere public (McKinney si Howard, op cit ) Un manager public trebuie sa tina cont, in ultima instanta, de urmatoarele aspecte cu valente etice 1 interesul public general: solutiile date de aceasta categorie afecteaza viata oamenilor; sunt formulate in numele interesului public; aplicarea lor antreneaza resurse publice 2 Scopurile politice pentru care lucreaza: administratia publica implementeaza politici publice 3 O intelegere a actorilor implicati 4 Dinamica organizatiilor in care lucreaza 56 5 Personalitatea celor cu care interactioneaza Primele imperative cu care se confrunta administratorii publici sunt urmatoarele: - sa satisfaca standardele de performanta profesionala, comportamentala si etica; - sa adere la ceea ce le impun guvernul, politicile publice, publicul insusi; - sa impace cerintele legii cu situatiile reale din viata zilnica; - sa impace morala privata cu cerintele codului profesional Administratorii publici au doua prioritati care uneori pot sa fie contradictorii: publicul si propria institutie Ei lucreaza sub presiune iar presiunea cea mai frecventa o reprezinta cea data de politicile de impozitare Administratorii publici au rol dual Sunt si angajati ai publicului si cetateni in calitate de angajati ai publicului ei nu au dreptul sa faca politici partizane Partizanatul politic duce la neglijarea obligatiei legale de a servi publicul in calitate de cetateni ei participa la procesul politic Daca se izoleaza de politica isi neglijeaza indatoririle de cetateni (vezi ASPA, 1982) Caracteristicile personale ale functionarilor publici conteaza in mod semnificativ, tocmai din cauza particularitatii muncii lor - Ei se afla intr-o asa numita "zona gri" in care nu poti sa fii nici total altruist (orientat exclusiv pe interesul public), nici egoist, orientat doar spre interese proprii Functionarii publici lucreaza in comunitati in care au rude, prieteni, sefi, persoane de care sunt legati prin interese proprii Lor li se cere sa se orienteze neutru si detasat spre "public" Prin urmare, ei nu pot sa fie eroi luptatori pentru "sfanta cauza" - Functionarii publici traiesc intr-un climat politic in schimbare, prin urmare, etica lor este una situationala in consecinta, atasamentul rigid fata de un anumit set de valori este disfunctional - Urmarea stricta a procedurilor are paradoxurile ei Procedurile slujesc ordinii, stabilitatii, egalitatii de tratament si eficientei uneori insa "haboinicia procedurala" creeaza efecte nedrepte (vezi S Bailey, 1965, pp 283-298) Virtutile morale implicate in deciziile luate de functionarii publici sunt: - Optimismul, legat de insusi conceptul de "bine public" inteles ca scop al actelor acestei categorii de profesionisti - Curajul consta in capacitatea de a actiona drept, chiar daca presiunile politice si cererea de favoruri din partea partidelor, organizatiilor, politicienilor sau chiar a celor apropiati sunt uneori coplesitoare - Corectitudinea este asociata cu datoria supunerii fata de lege - Empatia (capacitatea de a te pune in situatia celor care depind de deciziile tale) Aceste virtuti cultivate si afirmate drept comportamente profesionale conduc spre o valoare de mare importanta in mentinerea increderii in functionarii publici: buna reputatie Dupa York Willbern (1984), nivelurile de moralitate ale functionarilor publici sunt urmatoarele: 1 Onestitate si conformare la lege 2 Confruntarea cu conflicte de interese 3 Orientarea pe sarcini si corectitudinea procedurala 4 Etica responsabilitatii democratice 5 Orientarea pe etica politicilor publice 6 Etica compromisului si integrarii sociale Aspectele 3-6 au o relevanta mai mare in contextul acestei discutii 3 Orientarea pe sarcini si corectitudinea procedurala este importanta in principal din cauza tendintei guvernantilor de a face ceea ce le este convenabil, de a accentua pe propria lor autoritate, uneori de a eluda legea, de a se folosi arogant de putere, din cauza tendintei spre secretomanie si lipsa de transparenta 4 Etica responsabilitatii democratice Functionarii publici sunt, dincolo de jocul politic, 57 purtatorii "vointei poporului" si au datoria sa mentina controlul democratic Uneori ei pot decide chiar contra opiniei publice, datorita calitatii lor de profesionisti Prin urmare, ei trebuie sa tina in balanta: legea, politicile publice, vointa populara si corectitudinea profesionala 5 Etica pentru politici publice Solutiile de implementare a politicilor publice sunt in atributia functionarilor publici Ei trebuie sa stabileasca cele mai potrivite proceduri care afecteaza pozitiv cel mai mare numar de oameni 6 Etica compromisului si integrarii sociale in mod absolutist moralitatea inseamna aderarea la un principiu, fara nici un fel de compromisuri O astfel de abordare duce la intransigenta ca pericol, lipsa de conciliere, uneori chiar la radicalisme pe care le putem socoti "fascism normativ" (principiul trebuie respectat, chiar daca piere toata lumea: "Fiat iustitia, pereat mundus!") in acest sens este ilustrativa ideea formulata de catre T Smith: Lumea este plina de sfinti, fiecare dintre ei stiind calea unica spre mantuire Rolul politicianului (si al functionarului public, n n MM) este cel al pacatosului care sta la cotitura sa opreasca un sfant sa taie beregata altui sfant Acesta este poate cel mai inalt nivel etic la care poate sa ajunga cineva care lucreaza pentru sectorul public (vezi Smith, cit in Goriner, 1991, pp 41-42) Datoria morala a functionarilor publici este cea de dezvoltare a integritatii profesionale in sprijinul acesteia vin urmatoarele valori: 1 Egalitatea: se refera la tratamentul identic al clientilor, la aceiasi calitate a serviciilor, indiferent cine este clientul, prin urmare la un tratament corect comun 2 Echitatea: sunt situatii in care egalitatea nu conduce spre echitate din cauza existentei categoriilor discriminate in cazul lor, un tratament egal trebuie combinat cu un tratament preferential compensatoriu 3 Loialitatea: este o valoare de baza in relatia cu Constitutia, Guvernul, legile, superiorii, subordonatii, colegii 4 Responsabilitatea: responsabilitatea prima este cea fata de public Daca aceasta ordine de responsabilitate este neglijata si accentul cade pe subordonare fata de superiorii ierarhici, poate sa apara delictul de supunere ("nu am facut decat sa ma supun ordinelor!") (vezi ASPA, 1982) 3 Controverse in privinta aplicarii eticii in administratia publica Este destul de raspandita opinia potrivit careia etica nu este adecvata pentru administratia publica fiindca aceasta nu este decat o birocratie apolitica iar functionarii publici sunt, sau ar trebui sa fie, angajati pe merit si nu alesi in urma unui scrutin politic Chestiunile de ordin etic sunt in sfera politica Administratia se ocupa de problemele tehnice ale guvernarii, prin urmare, valori de tipul binelui sau dreptatii deciziilor, nu intra in cerinte pentru functionarii publici Ei raspund in fata superiorilor ierarhici si a legii, sunt supusi controalelor si sunt judecati pe alte criterii decat cele ale profesionismului Obiectia principala care poate fi adusa acestui argument isi are fundamentul in faptul ca, in raport cu administratia publica, cetatenii detin autoritatea ultima fiindca administratia este in slujba lor, nu a institutiilor in sine, nici a politicienilor Desi valoarea etica cea mai comuna in aprecierea functionarilor publici este corectitudinea, administratia nu se adreseaza doar relatiei cetatean-lege, ci si politicilor publice, acestea fiind orientate spre alte valori centrale: echitatea, egalitatea de sanse, dreptatea Standardele etice sunt stabilite si sustinute de catre societatea civila: biserici, organizatii neguvernamentale, partide politice, sindicate, cu accent deosebit pe asociatiile profesionale si cele pentru apararea drepturilor cetatenilor (vezi Goriner 1991, p 19-23) Dilemele etice intervin, pentru aceste categorii, in momentul in care se confrunta mai multe valori (apare conflictul de valori) Valoarea reprezinta ceea ce consideram bun, dezirabil, drept, obligatoriu, virtuos, frumos, adevarat, sfant Conflictul de valori, chiar daca poate cuprinde mai multe persoane este trait ca un conflict 58 personal in situatii de dileme etice ceilalti ne pot sfatui, dar fiecare dintre noi hotaraste si traieste apoi cu consecintele acelei hotarari Rolul preponderent al unei etici in pentru administratorii publici vine din faptul ca, in conditiile in care o birocratie inceteaza sa-si implineasca rolul intr-o maniera etica, adica intr-o maniera perceputa de oameni ca dreapta, corecta si echitabila, atunci beneficiarii serviciilor ei devin neincrezatori si frustrati in privinta guvernarii si chiar a sistemului politic Se pierde increderea publica Problema este cu atat mai acuta in societatile care isi schimba sistemul politic (societatile in tranzitie, cum este cazul celei romanesti) si au inca institutii vulnerabile ca autoritate publica Din acest motiv mediul academic are datoria sa se aplece asupra eticii in administratia publica, ne lasand functionarii publici in stare de amoralitate, insensibilitate si dezinteres fata de cetateni si valorile lor, dupa cum etica trebuie sa le fie un ghid pentru situatii moral dilematice Aceste situatii pot uneori sa fie dramatice, tragice, critice Alegerile dramatice sunt cele facute in conditiile in care resursele sunt sarace (de exemplu banii nu sunt suficienti nici pentru ajutor social, nici pentru crearea locurilor de munca A alege o strategie inseamna diminuarea celeilalte sau chiar disparitie ei Alegerile tragice se produc atunci cand distribuirea resurselor (a bugetelor) este o problema de viata sau moarte (de exemplu, finantarea sanatatii pentru cei fara asigurari sociale) Alegerile critice se produc in situatii in care grupurile de interese implicate sunt numeroase si mult prea diferite ca cerinte De exemplu, problema somajului (daca acesta nu este endemic si criza economica nu se prelungeste prea mult), este o problema care afecteaza grupuri diferite de interese: somerii, contribuabilii, patronii, sindicatele s a somajul nu este o problema de viata si moarte, ci de calitate a vietii O problema etica de prima importanta este cea a increderii si respectului de sine a persoanei somere in confruntarea grupurilor de interese exista invingatori si perdanti Administratorii publici dau socoteala sociala, politica si economica pentru solutiile pe care le gasesc unor astfel de probleme Prin urmare, orice birocratie trebuie sa manifeste o anumita doza de sensibilitate etica 4 importanta eticii in administratia publica Functionarii publici au nevoie de etica din urmatoarele motive: a) Deciziile administrative sunt luate de catre persoane in pozitie de incredere publica b) Functionarii publici isi exercita profesia in institutii care, in principiu sunt fondate pe valori ca: autoritate, rationalitate si eficienta pentru viata cetatenilor c) institutiile publice exista intr-un mediu politic care are politici, valori si scopuri conflictuale d) Functionarii publici sunt cei care cauta strategii si mijloace de transfer in practica a politicilor publice e) intr-un mediu politic democratic, functionarii publici sunt cei care trebuie sa practice si mentina valori de tipul: libertate individuala, egalitatea, dreptatea, participarea, responsabilitatea pentru exercitarea drepturilor constitutionale, corectitudinea, descentralizarea, respect pentru demnitatea persoanei (adaptare dupa H Goriner, 1991, p 15) 5 Administratie, etica si democratie Functionarii publici sunt ei insisi cetateni Ei reflecta valorile societatii in care traiesc si sunt socializati sa raspunda "vointei deliberative", adica respectului fata de lege, participarii angajate, tolerantei, respectului pentru altii, responsabilitatii in urmarirea interesului public O abordare democratica a rolului de functionar public presupune incurajarea libertatii de exprimare, a traducerii politicilor in fapte, furnizarea informatiilor de buna calitate, promovarea dialogului, analizei, interpretarii (McKinney si Howard, 1998, p 6) Administratia publica este menita sa tina in echilibru interesul colectiv cu cel politic, 59 promovat de legislativ si executiv Rolul ei a fost si este acela de a crea cadrele institutionale civilizate ale vietii cetatenilor Pe de o parte, aceasta inseamna solutii economice si responsabile pentru problemele cetatenilor, pe de alta parte, inseamna sa atraga potentialul cetatenesc de resurse (vezi de exemplu importanta colaborarii intre administratia publica si organizatiile neguvernamentale in sensul utilizarii resurselor si impartirii serviciilor pe criteriul eficientei) Filosofia unei administratii democratice este orientata spre strategii de tipul "ce este mai bun sau mai bine pentru public" O astfel de filosofie trebuie sa ghideze deciziile in consecinta, etica unei astfel de filosofii trebuie sa promoveze cea mai mare integritate, cea mai mare libertate, egalitate si incredere publica in administratiile democratice consolidate exista educatie pentru virtuti specifice De exemplu, in cea americana modelul este: "fermitate, curaj, rabdare, harnicie, trai frugal, tarie in situatii critice, devotament fata de comunitate", fiindca administratorii publici au rol strategic in implementarea deciziilor si prin acest rol ei afecteaza libertatea si bunastarea cetatenilor (McKinney si Howard, 1998, p 13) Daca oamenii politici au in principal angajamente pe termen mai scurt (de obicei pe durata uni mandat), administratia publica preia aspectul dezvoltarii durabile a societatii (proiectele pe termen lung) intre politicile particulare ale partidelor aflate succesiv la putere trebuie sa existe o coerenta, iar aceasta coerenta este vegheata de catre administratia publica 6 Etica si legea Un stat de drept este cel in care oamenii sunt guvernati de legi, nu de vointa arbitrara a altor oameni Legile reprezinta, intr-o democratie, vointa publica Administratia este construita ca sa asigure drepturile si responsabilitatile legale in ciuda aparentei ca functionarii publici doar administreaza aplicarea legilor, ei participa in procesul de legiferare si aplicare a legilor in mai multe etape: a) Etapa de proiectare a legilor - Sunt implicati in alcatuirea proiectelor de legi, hotarari, ordonante, trebuind nu doar sa arate ce nu este permis legal (fata negativa a legii) ci si ceea ce este dezirabil, permis (fata pozitiva a legii) - Sprijina depasirea conflictelor de interese prin participare la negocieri de proiecte de legi - Legea vizeaza o realitate care apartine viitorului iar acesta este nesigur Este posibil ca viitorul sa contina miscari sociale pentru drepturi civile pe care legiuitorul nu le-a prevazut b) Etapa de aplicare a legilor in viata cotidiana - Functionarii publici se comporta ca manageri intr-o birocratie iar rolul legii este sa arate limitele acestei actiuni - Legea protejeaza functionarii publici impotriva arbitrarului partidelor si grupurilor de presiune - Legea devine scop in sine cand altii o ignora sau o eludeaza - Legea este o problema in situatiile in care aplicarea ei are consecinte rele, nedrepte (vezi Goriner, op cit ) 7 Supunerea si insubordonarea Functionarii publici nu se supun numai legii, ci si ordinelor superiorilor (autoritatii politice si propriei ierarhii interne) Uneori legile insele pot sa fie nedrepte Alteori ordinele ierarhice vin in conflict cu legea iar presiunea conformarii poate sa fie foarte intensa O astfel de supunere transforma functionarul public in copartas moral la deciziile care se iau Presiunile pot viza actiuni anti-etice iar loialitatea in astfel de situatii este prost plasata fiindca implica o perceptie falsificata a binelui public Supunerea oarba la lege sau la ordine poate sa devina delict de supunere Astfel de cazuri sunt frecvente in regimurile autoritare, dar nu sunt de loc excluse 60 in cele democratice in conditiile coexistentei legitime a conflictelor de interese intre diferite grupuri O astfel de problema apare acut si in conditiile globalizarii in care marile corporatii mondiale preseaza spre propriile lor interese in astfel de situatie problema controlului democratic (politic si etic) devine extrem de acuta, iar functionarii publici pot sa se afle intr-o alta dilema legata de supunerea la interesele politico-economice ale corporatiilor si la cele ale firmelor si cetatenilor din propria comunitate in cazurile in care functionarii publici considera ca o politica sau o presiune guvernamentala aduce prejudicii publicului (incalca legi, reguli, violeaza drepturi de baza, este un management falimentar al resurselor, deturneaza bani publici, este abuz de autoritate, este periculos pentru siguranta sau pentru sanatatea publicului), functionarii publici trebuie sa "fluiere in biserica", sa traga semnale de alarma in acest caz avem de-a face cu un conflict intre responsabilitatea fata de public si loialitatea fata de guvernare, intre dezvaluire si confidentialitate Din acest motiv, in codurile etice pentru functionarii publici se insista asupra protejarii acestora cand dezvaluie astfel de situatii Atentia trebuie acordata, spun partizanii acestei idei, nu mesagerului, ci mesajului (vezi ASPA, 1982) 8 Sugestii etice pentru managerii din administratia publica Pentru un comportament cat mai apropiat de exigentele etice, managerii din administratia publica trebuie sa tina cont de urmatoarele: - Selecteaza oameni bine motivati, de buna credinta si pregatiti pentru rolul de functionar public - Concentreaza-te pe rezultate ca scop, nu pe structuri birocratice ca scop - incearca sa gasesti un echilibru corect intre cerintele legii, ale guvernarii si interesul public - Promoveaza interesul luminat, adica acela interes care, chiar daca nu e dorit conjunctural in mod explicit de catre public, poate sa se dovedeasca benefic in practica in calitate de interes public - Pregateste-te sa impaci supunerea la autoritate cu integritatea personala, gandeste-te inclusiv la posibile situatii legitime de nesupunere - tine seama de considerente legate de etica la examene si la promovari - Stimuleaza subordonatii sa-si puna probleme etice despre munca lor - Reafirma constant respectul fata de lege - Trateaza subordonatii potrivit principiului respectului reciproc, nu cu superioritate ierarhica aroganta sau cu atitudine de stapan sau de patron - Nu schimba scopurile de la o zi la alta, ci construieste-le unul din altul si urmeaza-le unul dupa altul - Fa din normele guvernarii democratice propriile norme morale - invata sa rezisti presiunilor care contravin interesului public, Constitutiei, drepturilor fundamentale ale omului, indiferent din partea cui vin - Nu uita ca rolul principal pe care il ai implica raspunderea permanenta - Fii atent la felul in care guvernarea afecteaza viata cetatenilor si cauta sa facilitezi participarea cetatenilor la guvernare - Evalueaza continuu ce s-a facut si ce mai este de facut, in termeni de bine-rau, drept-nedrept, corect-incorect in sensul orientarii pe consecintele actelor de administratie asupra binelui cetatenilor, contribuabililor - Cultiva-ti calitatile analitice si de cercetare - Ajuta cetatenii sa fie pro-activi in privinta agendei guvernamentale, sprijinind forme de democratie participativa - Promoveaza practicile bune in toate zonele profesionale pe care le poti influenta 61 incurajeaza educatia spre exercitiu civic efectiv in privinta serviciului public, din partea functionarilor publici (Preluate si adaptate dupa McKinney si Howard, 1998, pp 14-15) - Termeni cheie demnitate personala, libertate, respect pentru ordine si lege, lideri, manageri, interes public general, imperative, etici situationale, virtutile functionarilor publici, niveluri de moralitate, corectitudine procedurala, responsabilitate democratica, compromis si integritate, tratament corect, echitate, tratament preferential, loialitate, delict de supunere, alegeri dramatice, alegeri tragice, alegeri critice, bine public, dezvoltare durabila, responsabilitate fata de public, loialitate fata de guvernare intrebari 1 Aratati comparativ care este rolul liderilor, managerilor si functionarilor publici 2 Argumentati pro si contra introducerii eticii in administratia publica 3 Analizati, pe baza unui exemplu, felul in care se castiga sau se pierde increderea publica 4 Ce relatii exista intre etica, lege si democratie? 5 Care sunt principiile etice care ar trebui sa ghideze comportamentul managerilor publici? 6 Analizati un exemplu de dilema etica in administratia publica 7 Relevati un caz in care nesupunerea functionarilor publici este legitima 8 Ce diferente etice credeti ca sunt intre "administratia de stat" si "administratia publica"? 62 Tema X Etica afacerilor Obiectivele temei: a) Sa cunoasteti semnificatia conceptelor etice aplicabile lumii afacerilor b) Sa intelegeti scepticismul legat de aplicarea eticii in afaceri, precum si caracterul dezirabil al unei astfel de etici c) Sa puteti comenta, din perspectiva eticilor moderne, mediul afacerilor d) Sa intelegeti aspectele pozitive si negative ale globalizarii afacerilor si actiunea corporatiilor e) Sa puteti aplica analiza etica la un caz particular al afacerilor din mediul romanesc Continut: 1 Mituri si prejudecati despre lumea afacerilor 2 Necesitatea eticii in afaceri 3 Niveluri de aplicare ale eticii in afaceri 4 Problemele etice ale globalizarii afacerilor 1 Mituri si prejudecati despre lumea afacerilor Mediul afacerilor se dezvolta in societatile urbanizate si specializate O economie rurala si manufacturiera nu este propice unei astfel de dezvoltari Adeptii ferventi ai pietei libere care se autoregleaza si asupra careia interventia exterioara trebuie sa fie cat mai redusa trebuie totusi sa tina seama de o evidenta Chiar daca firmele sunt libere sa-si maximizeze profitul, intregul lor succes depinde de cererea consumatorului, mai pe larg, de pretentiile consumatorului si de puterea lui de cumparare Pretentiile consumatorului (in genere, ale beneficiarilor) au si componente etice de care firmele de afaceri trebuie sa tina cont, daca vor sa reziste Conceptele centrale cu care opereaza etica afacerilor sunt destul de obisnuite: datorie, utilitate Afacerile sunt un mediu care este perceput ca mai putin nobil, eventual un mediu fara scrupule fiindca este legat de profit Viciile clasice, cum ar fi lacomia sau avaritia, trec drept motivatii cum nu se poate mai frecvente pentru intrarea in lume afacerilor Aceasta nu inseamna ca nu a existat o tendinta permanenta ca afacerile sa fie guvernate de valori si norme morale, oricat ar parea de paradoxal, avand in vedere tipul de motivatii pomenite mai sus in afara "viciilor" de care sunt ghidati oamenii de afaceri, argumentele tipice impotriva asocierii morala-afaceri, sunt in principal, urmatoarele mituri despre lumea afacerilor (vezi Solomon R , 1996): a) Mitul profitului si limitele sale Prejudecata cea mai importanta este aceea potrivit careia cei care intra in aceasta ocupatie urmaresc doar goana dupa imbogatire prin profit Cele mai semnificative astfel de critici au venit din partea stangii marxiste Profitul este socotit un furt din munca celor care il produc Oamenii de afaceri invoca mai rar valorile celorlalte ocupatii Politicienii se socotesc purtatorii binelui public, functionarii publici se socotesc aparatorii interesului public, medicii se considera in slujba sanatatii pacientilor, avocatii se socotesc aparatori ai dreptatii, politistii ai 63 ordinii publice, profesorii ai cunoasterii, adevarului si educatiei La modul ideal, toti au dreptate La modul real, in practica fiecarei profesii intervin motivatii neortodoxe, neconforme cu valorile proclamate Toti lucreaza si pentru salariu, cei mai multi isi urmaresc puterea, influenta, prestigiul si succesul financiar, cauta sa profite de pe urma avantajelor profesiei sau ocupatiei Nu exista o puritate motivationala in nici unul dintre cazuri (vezi si Solomon, 1993, p 356) in ultima instanta, actionarii si managerii continua sa spuna ca urmaresc prin excelenta profitul si insista mai putin pe faptul ca ofera bunuri si servicii pentru clienti, ca angajeaza forta de munca, faptul ca adesea profitul este redistribuit si reinvestit, ca recompenseaza angajatii, managerii si pe unii investitori Managerii firmelor si companiilor afirma o valoare mijloc, respectiv profitul La o analiza mai atenta, avem de-a face si cu alte valori care pot sa fie scopuri: statutul de invingator, succesul, utilitatea, afirmarea O alta motivatie utilizata de catre manageri este formulata in termeni de datorie si obligatie atat fata de actionari, cat si fata de clienti Problema profitului a ramas esential legata de detinatorii de actiuni (stockholders) Ei trec drept incarnarea inumanului homo economicus (Solomon, 1993, p 357) Este insa greu de presupus ca proprietarii de actiuni sunt pur si simplu oameni lacomi de profit Ei intra intr-o relatie de datorie fata de firma, sunt mandrii de felul in care merge, au o anumita responsabilitate civica si un tip de devotament fata de propria investitie si fata de semnificatia ei pentru comunitate Dincolo de motivatiile egoiste, excesiv puse pe seama lumii afacerilor, ea vehiculeaza cu valori de tipul: incurajarea, rasplatirea muncii si investitiei bune, un serviciu social mai bun adus comunitatii b) Darwinismul si limitele sale Din exterior lumea afacerilor pare o jungla, este lumea lui "care pe care", o lume in care "cainii se mananca intre ei" Ca si in politica, se vorbeste despre oamenii de afaceri ca sunt verosi, sunt lipsiti de scrupule, calca peste cadavre in acelasi timp, afacerile nu sunt posibile fara cooperare, grija reciproc impartasita, incredere reciproca, adeseori fara parteneriat si fair-play Aceste valori care ghideaza comportamente se aplica intre firme, intre aceste, clienti si actionari, intre manageri si actionari Competitia este vitala in functionarea oricarei economii capitaliste Dar aceasta competitie nu trebuie sa aiba in mod necesar aspecte de jungla, sa aiba forma unui razboi pentru profit, sa fie nemiloasa (vezi Solomon, 1996) c) Atomismul individualist O sursa clasica a neputintei asocierii intre etica si afaceri o reprezinta, ceea ce se cheama atomismul individualist Originea acestei idei se afla in teoriile contractualiste clasice Societatea insasi si cu atat mai mult economia, erau vazute ca fiind generate de contracte intre indivizi izolati, "atomi singulari" intr-o astfel de perspectiva aplicata lumii actuale este ignorata dimensiunea comunitatii in firme sunt implicate adesea familii, grupuri de actionari, corporatii inclusiv multi-nationale inseamna valorii impartasite si cultura comuna in etapa actuala, procesul dominant este cel de globalizare El implica un amestec de culturi organizationale, transferuri de valori izolarea nu mai este posibila Atomismul individualist este un model teoretic depasit 2 Necesitatea eticii in afaceri interesul pentru o oarecare morala in lumea afacerilor este vechi Ceea ce stim, din perspectiva istorica, este ca acest interes a inceput in cea mai avansata societate comerciala de acum cinci mii de ani, in Sumer Grecia antica manifesta deopotriva interes pentru teoria economica si pentru valorile si normele morale implicate in schimburile economice Aristotel facea distinctia intre oikonomos (gospodarire privata, in scopuri familiare) si chrematistike(schimburi economice a caror scop este profitul) (Politica, 8-11) Prima practica avea o incarcatura etica, cea de-a doua avea o singura dimensiune: cea a profitului Este o 64 ocupatie pur egoista Schimburile comerciale, activitatea camatareasca au avut mereu aceeasi grila de interpretare: ocupatii lipsite de dimensiune morala, cu utilitate pur economica imaginea acestei separatii a durat pana in secolul al XViii-lea Cicero vorbea totusi despre corectitudine in tranzactii ca dimensiune morala a afacerilor Oamenii de afaceri ai trecutului erau in genere stigmatizati ca lipsiti de respectabilitate, cu indeleiniciri neonorabile Justificarea crestina a unei astfel de perceptii era data de relatarea din Noul Testament asupra alungarii negustorilor din Templu, precum si de reluarea acestei idei in scrierile teologice Sa nu uitam ca, in acea vreme unica morala admisa in lumea europeana era cea crestina Nu exista o morala a vietii publice, desprinsa de conotatii religioase Cateva brese in aceasta perspectiva le-au reprezentat breslele si ghildele medievale care aveau propriile lor coduri morale Calvin si puritanii britanici incep sa readuca in discutie faptul de a fi intreprinzator ca virtute iar Adam Smith in Avutia natiunilor (1776) "canonizeaza" noua credinta : in versiune populara: "lacomia e buna" Au loc transformari in credintele filosofice, incepe sa-si faca loc si legitimarea intereselor ca morale Acest proces coincide cu urbanizarea Tehnologia, privatizarea, industrializarea, dezvoltarea nevoilor si a consumului, conduc societatea intr-o directie in care apare si nevoia reglementarii etice a afacerilor in societatile rurale, dominate de economia "naturala inchisa" sau de economia de autoconsum, acest fenomen nu are decat sanse infime sa se propage in multe sate romanesti actuale domina economia de auto-consum Este predictibil faptul ca o astfel de comunitate va dezvolta valori patriarhale in locul celor contractuale Pana foarte recent (acum mai putin de 20 de ani), acest subiect a fost circumscris unor discutii negative despre scandalurile si dezastrele aduse mai ales de lumea corporatiilor, despre iresponsabilitate iar recent ele au fost reluate in diferite forme in contextul globalizarii si existentei corporatiilor mondiale Locul comun al acestor abordari legate de amoralismul afacerilor este dat mereu de "numitorul comun al afacerilor: banul" (Solomon, 1993, pp 354-355) intrebarea care ramane deschisa este: e sau nu o contradictie in termeni ca "lacomia este buna"? in mare, teoreticienii de orientare liberala au insistat pe ideea ca succesul este o virtute, saracia este un viciu si ca bogatia devine sursa de noblesse oblige (este generatoare de obligatii morale, pe cand saracia este generatoare de probleme morale) Socialistii au dezvoltat discursul opus despre amoralismul lumii afacerilor Recent discutiile teoretice s-au mai echilibrat si au ajuns la nivelul constructiei idealurilor morale in afaceri, cu accente, inclusiv pe dreptate sociala si grija fata de consumator in ultimele doua decenii, lumea afacerilor a devenit un subiect academic important si interesant Au aparut studiile superioare in specialitate (scolile de business), s-a incetatenit si legitimat ideea ca, cel putin aspectele manageriale ale afacerilor sunt profesionale Se studiaza inclusiv din perspectiva etica, relatiile intre actionari (sau proprietarii), sindicate, manageri, clienti, mediul afacerilor, comunitatea locala in care acestea se desfasoara Etica afacerilor devine tot mai pregnant o componenta a eticii profesionale 3) Niveluri de aplicare ale eticii in afaceri in afaceri pot sa fie detectate cateva niveluri de aplicare a eticii (vezi Solomon, 1996 pp 360-3619) a) Nivelul micro este cel care se stabileste intre indivizi in baza principiului corectitudinii schimbului Acest nivel este mai aproape de etica traditionala si cuprinde: obligatii, promisiuni, intentii, consecinte, drepturi individuale Toate acestea se afla sub principiile schimbului cinstit, castigului cinstit, tratamentului corect ( Fii onest cand faci un targ!) Unui astfel de nivel i se aplica ceea ce Aristotel numea dreptate comutativa, cea practicata intre egali O firma care vinde masini, trebuie sa-si previna cumparatorii daca ele au defecte de frana sau o firma care vinde anticonceptionale trebuie sa previna clientii ca acestea produc dereglari hormonale Clientul trebuie considerat rational, autonom si trebuie informat ca sa poata cumpara serviciul sau produsul in cunostinta de cauza b) Nivelul macro se refera la reguli institutionale sau sociale ale comertului, ale 65 lumii afacerilor Conceptele centrale cu care se opereaza pentru acest nivel sunt: dreptate, legitimitate, natura societatii Problemele puse in contextul nivelului macro sunt de tipul urmator: Care e scopul pietei libere? Este proprietatea privata un drept prioritar? Este drept sistemul de reglementare al pietei? Este meritul luat in seama? Ce rol trebuie sa aiba statul in afaceri? Care este natura lumii afacerilor? Sunt drepte si echitabile politicile de impozitare aplicate firmelor? Multe din aceste probleme sunt de natura filosofica, preponderent etica c) Nivelul molar: pentru unitatea de baza a comertului actual: corporatia Discutiile etice se refera preponderent la rolul corporatiei in societate si al indivizilor in corporatie, la responsabilitatea sociala si internationala a corporatiilor Milton Friedman (laureat al Premiului Nobel pentru Economie) este unul dintre aparatorii ferventi ai pietei libere, inclusiv de constrangeri etice care depasesc regulile proprii ale afacerilor si mai ales scopul esential: profitul (vezi Friedman, 1970) El acuza intelectualii de socialism si de faptul ca vor sa-i transforme pe oamenii de afaceri in "marionete lipsite de libertate" Orice implicare in caritate, in proiecte sociale care nu duc la cresterea profitului reprezinta un furt din buzunarul actionarilor, caci managerii corporatiilor nu trebuie si nici nu au competente sa faca politici publice Portretul oferit de Friedman este unidimensional si vine dintr-o veche separatie: "afacerile sunt afaceri si morala e morala" Aceste sfere nu pot sa fie amestecate Nu aceiasi pozitie o impartaseste un alt mare teoretician, Peter Drucker, in lucrarea sa Management, 1979 Argumentul competentei, sustine Drucker, este corect doar daca corporatiile isi propun proiecte de inginerie sociala, daca au competente privind discriminari la angajare, promovarile, poluarea in activitatea unei corporatii cei care iau parte la desfasurarea unei afaceri nu sunt doar actionarii ("stockholders") Exista o categorie mai larga de participanti ("stakeholders") fata de care primii (actionarii) sunt doar subclasa Participantii (stakeholders) sunt toti cei afectati de activitatea unei companii Aici sunt inclusi: angajatii, consumatorii si furnizorii, comunitatea inconjuratoare, mai pe larg, societatea Toti acesti participanti au asteptari legitime si drepturi legitime: O corporatie este menita sa satisfaca publicul oferindu-i produse si servicii dorite si dezirabile Ea nu il satisface daca promoveaza discriminarea, polueaza aerul, apa, secatuieste resursele, distruge frumusetea mediului Minimele reguli etice pe care trebuie sa le urmeze o corporatie (o firma) sunt urmatoarele: a) in privinta clientilor (cumparatorilor) Produsele trebuie sa fie de calitate, sigure, sa aiba instructiuni de folosire, avertismente asupra efectelor nedorite ale pericolelor posibile pentru consumator Supozitia generala pe care se bazeaza comertul este cea a consumatorului adult, dotat cu discernamant, inteligent, capabil sa-si dea seama de riscuri, este responsabil (ceea ce, de exemplu, nu se potriveste copiilor cand este vorba despre jucarii cu un grad de pericol, de tigari, bauturi, filme excesiv de violente sau obscene) in cazul producatorului exista presupozitia ca este matur, inteligent, responsabil, bine intentionat Acestea sunt in general cazuri ideale, adesea aratand totusi comportamente reale frecvente Ce se intampla insa in cazul in care consumatorul este iresponsabil iar producatorul este dubios, necalificat, veros? Piata singura nu poate sa reglementeze astfel de situatii Ea creeaza cerere iar reclama, la randul ei, influenteaza si cererea si alegerea Uneori ceea ce se ofera pe piata nu doar ca nu satisface o nevoie (de mentinere, de autodezvoltare, de autoafirmare), dar, mai mult, poate sa lezeze cele mai semnificative datorii fata de sine ale consumatorului si datorii fata de altii ale producatorului De exemplu, utilizarea excesiva a imaginilor de femei in reclame la obiecte de uz casnic le circumscrie acestora o imagine de eterne servitoare ale familiei iar utilizarea excesiva a imaginii femeilor ca trup intareste imaginea ca femeile sunt obiect sexual Reclama promoveaza utilizarea femeilor ca obiecte si a sexului ca mijloc de manipulare Ea poate intarii prejudecatile rasiale Reclama uzeaza de minciuni, iluzii pozitive (vei cuceri lumea daca folosesti parfumul X), de seductie, kitsch (Solomon, p 362) Este sistematic violat principiul adevarului (al veridicitatii) in numele unui astfel de principiu ar trebui permisa doar prezentarea informatiilor despre calitate si 66 utilizare Producatorii mizeaza pe faptul ca un consumator mediu poate sa nu le inteleaga, dar ca astfel are si el responsabilitate pentru alegere Responsabilitatea, pentru a fi etica, trebuie sa fie reciproca b) in privinta angajatilor Angajatii sunt tratati adesea ca o marfa-forta de munca, desi sunt fiinte umane, scopuri in sine Cele mai dezumanizante tratamente se aplica mai ales in zonele in care exista o singura oferta de lucru, in care exista un monopol total asupra locurilor de munca Pentru a aseza relatiile intre angajat si firma pe temeiuri etice se introduc urmatoarele categorii de principii si norme: S-au introdus: drepturile angajatilor si reglementari in privinta loialitatii fata de companie Tratarea angajatilor ca pe o piesa pur inlocuibila, respectiv un simplu mijloc, conduce la faptul ca si ei trateaza compania ca pe o statie de tranzitie, o simpla sursa de salariu si beneficii - Loialitatea fata de companie se contureaza prin obligatiile reciproce: companie-angajat, prin atribuire de roluri si responsabilitati Unele dintre acestea sunt contractuale si legale, dar ele nu ajung decat pentru indeplinirea sarcinilor si nu au o componenta etica: O slujba nu e nici odata doar o slujba (Norman Bowie, 1982) Exista mereu o dimensiune morala: mandria fata de propriile produse, spiritul de echipa, grija fata de bunastarea companiei, atasamentul fata de colegi Afacerile nu sunt scop in sine Exista uneori conflicte de valori intre valorile companiei si cele personale in acest caz, unii angajati trag semnale de alarma, isi critica public propria companie Cel sau ca care fluiera in biserica ("the whistle-blower"): nu e pur alarmist ci si cel care arata ca nu poate tolera imoralitatea, tradarea increderii publicului si vrea sa sprijine depasirea unor astfel de impasuri Categoria de angajati despre care discutam nu are o viata linistita, risca foarte mult (in primul rand isi risca slujba), sunt perceputi de catre companie ca tradatori, indezirabili iar succesele ei sunt ocazionale (vezi si nesupunerea functionarilor publici) De aceea, fara acoperire in coduri etice ale afacerilor, ei pot avea cel mult prestigiu de Don Quijote introducerea eticii afacerilor le-a facut un serviciu in sensul in care i-a eliminat din perceptia gresita ca acest tip de angajati nu sunt loiali companiei Ei traiesc in mod responsabil conflictul intre moralitatea si bunastarea societatii, pe de-o parte si afaceri, pe de alta parte 4) Probleme etice ale globalizarii afacerilor Una dintre cele mai evidente forme ale globalizarii o reprezinta existenta corporatiilor internationale Ele au un rol dual din punct de vedere etic: pe de-o parte se extind in state in care guvernele si clientii sunt mai putin pregatiti in protectia drepturilor consumatorilor, a celor salariale si in probleme de mediu Aceasta faciliteaza pe termen scurt, strategii de crestere a profitului, fara prea multa grija fata de angajati, consumatori, cetateni si mediu institutiile de protectie ale consumatorilor sunt prea slabe ca sa forteze companiile mari sa isi schimbe regulile (in Romania OPC [Oficiul Pentru Protectia Consumatorului] a actionat preponderent impotriva productiei si comertului improvizate si neprofesionale si mult mai putin asupra marilor companii private sau publice) Pe de alta parte, corporatiile aduc in noile lor medii, mai ales in tarile sarace si cu institutii democratice mai fragile, noi deprinderi de comportament si noi reguli care pot facilita dezvoltarea economico-sociala si normele etice Exista de asemenea institutii internationale create ca sa vegheze la probleme de munca, protectia consumatorilor, mediu Exista probleme specifice, de natura etica, in conditiile in care corporatiile internationale actioneaza in tarile cu economii subdezvoltate si cu un nivel mai redus de exercitare a drepturilor omului sau chiar in regimuri autoritare (in acest sens, vom lua in seama drepturile contribuabilului, angajatului local, ale consumatorilor si ale comunitatii locale) (vezi Appelbaum si Lawton, 1990, pp 205-247) 1 Consimtamantul obtinut pe baza informarii consumatorului poate sa fie mai redus Reclama unui produs poate sa contina informatii inselatoare in acest caz este incalcat principiul dreptatii comutative care implica relatii intre egali, acordul partilor 67 2 3 4 5 contractante, precum si acela al respectului pentru persoana (ea este tratata doar ca mijloc pentru profit) Dreptul la un mediu natural sanatos, dreptul generatiilor urmatoare la resurse, fac necesara etica mediului Ea devenit o cerinta tot mai pregnanta Problemele de mediu afecteaza regiuni intregi Ele nu pot sa fie socotite probleme locale Din acest motiv, firmele, companiile, corporatiile au inclusa ca cerinta morala responsabilitatea fata de mediu Poluarea este un fenomen care se poate importa sau exporta ca produs secundar si neintentionat al extinderii industriale Din cauza restrictiilor ecologice impuse in propriile state sau in Uniunea Europeana, anumiti producatori tind sa-si desfasoare activitatea in tarile in care guvernele respective tin seama mai ales de obiective imediate: cresterea Produsului intern Brut, ocuparea fortei de munca si nu impun reglementari suficient de aspre in probleme de mediu Prin urmare afacerile pot exploata resursele unor astfel de tari, inclusiv forta de munca, intr-un mod ne acceptabil in propria tara Dumpingul este la randul sau o practica internationala care pune probleme etice Exista produse care, prezentand un risc mare, nu pot sa fie vandute in tara in schimb, ele sunt vandute, uneori cu sprijinul statului care acorda inlesniri de taxe, cu preturi mai mici, in tarile lumii a treia a Motivatia acestor vanzari este una de tip antipaternalist: Nu este cazul ca un guvern strain sa protejeze consumatorul extern Acesta poate sa fie capabil sa isi dezvolte, la nivel guvernamental, propriile sale mijloace de autoprotectie in acest caz, procedura este apropiata de perspectiva doctrinei realismului politic: datoriile morale si politice ale unui stat vizeaza doar proprii cetateni si se opresc la granitele statului Dependenta de corporatii Corporatiile pot ajunge sa domine o societate, sa-i impuna legi si politici publice Unele dintre aceste corporatii au dus la cresterea polarizarii sociale in tarile in care au actionat (vezi de exemplu in America Latina) Conducatorii corporatiilor nu se identifica cu comunitatea locala, ci cu interesele firmei in astfel de situatii adesea este impiedicata dezvoltarea clasei de mijloc si actiunea societatii civile ca factor de influenta si presiune sociala Exista chiar o preferinta a unor corporatii pentru a face afaceri cu regimurile autoritare care le ofera un mediu mai sigur pentru afaceri (prin urmare, ele pot uneori sa sprijine tacit reprimarea miscarilor spre democratie) in acelasi registru se inscrie tentatia unora dintre ele de a nu sprijini un mediu in care se dezvolta activitatea sindicala Accentul pe drepturile salariatilor ar conduce la scaderea profiturilor O alta forma de manifestare a dependentei este neincurajarea cercetarii locale Oamenii de afaceri locali trebuie sa cumpere know-how si tehnologie, de preferat nord-americana si europeana Sustinatorii capitalismului sunt visatori si vizionari care, in loc sa faca bine cu intentii rele, pot sa faca rau cu cele mai bune intentii (George Bernard Shaw) Responsabilitatea sociala in plan international Exista, dupa cum am aratat mai sus, suficient scepticism legat de oportunitatea eticii afacerilor, chiar si cand este vorba despre afaceri "domestice" (in interiorul aceluiasi stat) Datoria prima a unui om de afaceri este cresterea profitului propriei firme (in acest sens vezi mai ales pledoariile lui Milton Friedman, 1970) si aceasta datorie nu poate sa fie ingradita decat de norme impotriva constrangerii si fraudei Prin urmare, sarcina guvernelor este doar aceea de a mentine regulile liberei concurente si a prevenirii inselaciunii in acest sens, singura dreptate acceptabila este dreptatea distributiva, prin care fiecare persoana primeste ceea ce merita iar recompensele sunt distribuite in functie de contributia personala Cu atat mai mult o astfel de distributie se poate aplica atunci cand o companie actioneaza in afara propriului stat si are doar "angajamente de afaceri" 68 Adversarii unicitatii dreptatii distributive sunt adeptii egalitatii de sanse De ce insa ar promova o companie internationala o astfel de politica si de etica? Un raspuns simplu vine din faptul de a alege intre o strategie pe termen scurt si una pe termen lung Este in interesul companiei ca pe termen lung, sa aiba un numar cat mai mare de clienti si o oferta de forta de munca cat mai competitiva Firmele castiga mult si din prestigiul dat de participarea lor la asistenta pentru dezvoltare si la activitati de binefacere (vezi Appelbaum si Lawton, 1990, cap issues in External Corporate Relations) in partea anterioara ne-am referit preponderent la acele aspecte care tin de comportament ne-etic in relatiile dintre corporatii si mediul local in care acestea actioneaza Exista insa si aspecte pozitive ale acestei actiuni Ele se refera mai ales la modurile in care firmele straine care au o traditie substantiala a eticii in afaceri, influenteaza introducerea si dezvoltarea ei la nivel local Ele pot contamina pozitiv mediul intern al afacerilor si politicii, pot sa influenteze politici publice pentru consumatori De aceea guvernele statelor in tranzitie (cum este si cazul Romaniei), au datoria morala sa incurajeze acele corporatii care pot sa aiba si efecte benefice in cresterea gradului de democratie, in apararea si exercitarea drepturilor contribuabililor, angajatilor si clientilor Afacerile pot sa para un scop in sine, dar moral ele sunt doar un mijloc pentru dezvoltare personala si sociala Termeni cheie: datorie, utilitate, lacomie, avaritie, responsabilitate civica, incredere, competitie onesta, atomism individualist, corectitudine in tranzactii, onorabilitate, succesul ca virtute, amoralism, tratament corect, actionari, participanti, drepturile consumatorilor, drepturile angajatilor, loialitatea fata de companie, globalizarea afacerilor, consimtamant, drepturi comutative, dreptate distributiva, egalitate de sanse, asistenta pentru dezvoltare intrebari 1 Aratati care este semnificatia urmatorilor termeni: competitie onesta, atomism individualist, corectitudine in tranzactii, onorabilitate, succes, drepturile consumatorilor si ale angajatilor, loialitatea fata de companie, globalizarea afacerilor, drepturi comutative, asistenta pentru dezvoltare 2 Comentati etic "goana dupa inavutire" 3 Cu ce argumente este respinsa etica in afaceri? 4 Care poate sa fie "profitul" comportamentului etic in afaceri? 5 Relevati perspectiva liberala si cea socialista in privinta eticii afacerilor 6 Ce reguli etice trebuie sa urmeze o companie? 7 Care sunt nivelurile de aplicare ale eticii in afaceri? 8 Dati exemplul unei corporatii internationale care face afaceri in Romania si aratati ce impact credeti ca a avut asupra climatului etic si a celui democratic 69 Tema Xi Etica juridica Obiectivele temei: a) Sa intelegeti relatia intre juridic si etic b) Sa constientizati rostul eticii pentru profesia de jurist c) Sa cunoasteti responsabilitatile generale ale juristilor c) Sa cunoasteti principalele responsabilitati etice ale avocatilor si magistratilor Continut: 1 Juridic si etic 2 De ce este necesara o etica a profesiei de jurist? 3 Responsabilitati generale 4 Competenta 5 Confidentialitatea 6 Responsabilitatile avocatilor A Loialitatea B Functiile avocatului C Comunicarea D Diligenta E Confidentialitatea F Conflictul de interese G Reprezentarea celor defavorizati 7 Responsabilitatile magistratilor 8 Concluzii 1 Juridic si etic Privitor la relatia juridic-etic functioneaza doua opinii complet contradictorii: ea este vazuta sau ca o tautologie, sau ca o relatie imposibila pentru ca termenii nu ar fi deloc asociabili Functioneaza tautologic pentru ca cei doi termeni par a fi identici: fie ca exercitiul juridic este vazut ca insasi practica eticii, fie ca intreaga etica se considera a fi modelata de normativitatea juridica Este imposibil de asociat pentru ca ceea ce devine deja normat juridic ar iesi din sfera eticii sau pentru ca tot ceea ce se normeaza juridic nu ar tine de esenta eticii, ci mai degraba este centrata pe constiinta fiecarui individ Drept consecinta, ar fi impropriu sa vorbim de o etica a profesionistilor din aria juridica, fie pentru ca aceasta profesie este un exercitiu etic prin excelenta, fie pentru ca orice normare etica suplimentara nu ar face decat sa adauge condamnari si sanctiuni care privesc mai degraba aspectul administrativ al profesiei in realitate, consideram ca eticul si juridicul sunt intr-o relatie de interdependenta care nu permite nici uneia nici celeilalte sa functioneze independent si care da seama de faptul ca sfera celor doi termeni nu poate fi una si aceeasi Pentru o mai buna distinctie a celor doi termeni, inclusiv pentru a clarifica relatia lor, credem ca este util sa avem in vedere posibilele planuri in care relatia anuntata poate functiona: a) norma juridica-norma morala b) rolurile juristilor: in principal distinctia intre magistrati (judecatori si procurori), avocati, notari si consilieri juridici c) raporturi intre juristi si cei vizati prin actul justitiei 70 a)Norma juridica-norma morala in ce masura o norma juridica trebuie sa fie conforma cu o norma morala este un subiect care nu face obiectul acestui text, dar raportul dintre norma juridica si cea morala este de retinut pentru ca, in cele mai multe cazuri, activitatea juristilor este atat de complet normata incat pare ca nu mai poate ramane nimic in afara stipulatiilor juridice Or, daca se poate formula o cerinta etica neprevazuta deja in lege, ea ar putea fi sau de prisos, sau ar trebui urgent inglobata in corpul reglementarilor juridice in realitate, exista si calea intermediara a normelor, evident etice, care, desi nu sunt stipulate in codurile juridice, sunt necesare bunei functionari a profesiei de jurist b) Rolurile juristilor Sarcinile morale ale juristilor difera, mai cu seama prin evidentierea unor principii prevalente, in functie de diferitele roluri jucate in sfera juridica Desi se pastreaza un numar comun de obligatii etice, prin natura profesiei, etica avocatilor, de exemplu, se orienteaza si in functie de principii specifice, altele decat cele care vizeaza profesia magistratilor sau cea a notarilor (Held, 1983) c) Raportul dintre juristi si cei vizati prin actul justitiei in functie de distinctia de mai sus, raportul cu "subiectii" actului juridic difera el insusi Daca pentru avocat sau notar putem vorbi de un raport cu un client, magistratul nu are in fata decat probe care sa dea dreptate unui reclamant sau parat (in dreptul civil) sau sa inculpe sau disculpe un invinuit (in dreptul penal) 2 De ce este necesara o etica a profesiei de jurist? Pentru ca justitia se bucura, sau ar trebuie sa se bucure, de deplina autonomie, este vital pentru binele general al societatii, ca juristii, in mod individual si in mod colectiv, sa mentina un standard etic foarte ridicat Daca exigentele unui asemenea standard ar ramane doar o problema "interna" a justitiei, exista pericolul ca interesele private sau de grup ale juristilor sa fie preferate responsabilitatii sociale Mai mult, pot aparea situatii in care persoane cu influenta sau cei foarte bogati sa faca presiuni asupra juristilor tocmai pentru a provoca decizii in detrimentul societatii (Frideman si Zile, 1964) Juristii trebui sa faca fata unor mari tentatii a caror detectare e foarte dificila, iar beneficiile economice ar fi foarte consistente Astfel, standardele etice ar fi amenintate De aceea importanta rolului social al juristilor il obliga pe jurist la respectarea unui set de valori indispensabile profilului moral al profesiunii sale Necesitatea eticii pentru profesiile din justitie nu se fundamenteaza, evident, pe relatia dintre etic si juridic la nivelul normelor Acest aspect intra in preocuparea legiuitorilor care ar trebui sa foloseasca eticul, acolo unde e cazul, ca un criteriu principal al normarii juridice Trebuie mentionat faptul ca, intr-o societate democratica, intreaga legislatie este obligata sa satisfaca cerintele etice ale unei societati Sigur ca nu se poate vorbi de etica unei societati independenta sau in contradictie cu etica in calitate de trasatura a relatiilor interpersonale, interinstitutionale sau intre persoane si institutii Dar intr-o legislatie, obiectivele societatii prevaleaza asupra celor ale persoanelor fizice si juridice Celelalte doua planuri, privind distribuirea rolurilor in spatiul juridic si respectiv cel al relatiilor cu persoanele-subiecte ale actului justitiei, pun in evidenta distinctii utile pentru intelegerea diferentiata a necesitatii eticii pentru profesiunea de avocat, pentru cea de magistrat sau de notar tinand cont de cele enuntate anterior, credem ca principala ratiune a necesitatii normarii etice a profesiunii de jurist este o consecinta a relatiei dintre justitie si stat, relatie cu repercusiuni importante pentru raportul juristilor cu subiectii proceselor in tarile cu regim totalitar, controlul statului este atat de puternic si de nerestrictiv incat juristul este foarte tentat sa neglijeze interesele persoanelor (civile, mai ales) ca sa "serveasca interesele societatii", de fapt interesele statului, fiindca un stat totalitar identifica interesele societatii cu cele ale statului Dar, si mai grav este ca statul insusi nu inseamna decat vointa unui 71 partid, respectiv a unei "clase conducatoare" Atat timp cat juristii nu sunt in mod particular recompensati de catre clientii lor, fiind angajati ai statutului, iar recunoasterea si avansarea lor profesionala se face doar in functie de felul in care este satisfacut interesul statului, este oarecum de inteles de ce, o data in plus, juristii subordoneaza statului interesele propriilor lor clienti (Frideman si Zile, 1964) Evident, observatia celor doi autori ii vizeaza in mod special pe avocati in tarile cu regim democratic, prin chiar cerintele democratiei, justitia este independenta, este una dintre cele patru puteri Controlul statului fiind atat de redus, unul din pericole poate fi acela ca juristul sa neglijeze interesele societatii in favoarea exclusiva a intereselor particulare ale clientilor, mai ales ca acestia din urma ii procura avantajele materiale Este de asemenea, vorba mai ales despre avocati, dar si magistratii pot fi contaminati (corupti) de aceasta atitudine prin acceptarea unor avantaje (materiale sau de orice alta forma) care li se ofera de catre clienti prin intermediul avocatilor Astfel, libertatea profesiei de jurist inseamna, intr-o societate totalitara, libertatea fata de excesiva dependenta fata de stat, iar intr-o societate democratica libertatea fata de excesiva dependenta fata de client (Frideman si Zile, 1964) Aceasta cerinta a independentei reale a juristului fata de constrangerile statului, oricat de juste sau nejuste ar fi ele, si fata de aspiratiile clientului, oricat de rezonabile sau nerezonabile ar fi ele, pune in discutie responsabilitatea profesionala a juristilor, angajamentul lor dincolo de cerintele clar formulate ale competentei lor intr-o tara cu un grad inalt de coruptie, pastrarea acestei independente (in special fata de cei vizati prin instrumentarea dosarelor) reclama eforturi in plus pentru a face fata tentatiilor si presiunilor de tot felul 3 Responsabilitati generale Majoritatea responsabilitatilor profesionale ale juristilor sunt prevazute in normele juridice (coduri sau legi organice), dar comportamentul juristilor este, de asemenea, ghidat de constiinta personala si de regulile aprobate de comunitatea mai restransa a colegilor (Freedeman, 1990) Responsabilitatile etice ale juristilor decurg din statutul profesiei lor, ei fiind deopotriva: a) ofiteri ai sistemului legal b) cetateni cu responsabilitati speciale fata de calitatea justitiei a) Ca ofiter al sistemului legal, un jurist trebuie: - Sa foloseasca legea numai pentru scopuri legitime si in nici un caz pentru a-i hartui sau intimida pe altii - Sa arate respect fata de sistemul legal si fata de cei care il servesc - Sa provoace desfasurarea corecta a actiunilor oficiale si sa sustina caracterul legal al proceselor b) Ca cetatean, juristul trebuie - Sa caute imbunatatirea legii - Sa promoveze calitatea serviciilor justitiei - Sa cultive cunoasterea legii dincolo de exercitiul strict al profesiei lui, sa isi foloseasca cunostintele pentru reformele in justitie si pentru o mai buna educatie juridica a cetatenilor O data in plus acesta este necesar pentru ca ignoranta in raport cu legea nu poate justifica nici o fapta prin care legea este incalcata Concentrand cerintele de mai sus, le putem reformula ca trei conditii generale: 1 Sa depuna eforturi sa atinga nivelul cel mai inalt posibil al competentei 2 Sa imbunatateasca legea 3 Sa isi utilizeze calificarea pentru a servi idealurile serviciului public 72 4 Competenta Principala obligatie, si juridica si etica, este competenta Ea presupune cunoasterea legilor, abilitati pentru o buna intelegere si interpretare a actelor juridice Cea mai importanta cerinta care sa asigure competenta unui jurist consta in incadrarea cat mai corecta a cazului instrumentat in legislatia existenta 5 Confidentialitatea Principiul confidentialitatii trebuie respectat de toti juristii, desi obligatiile care decurg din el se concretizeaza diferit dupa cum juristul este avocat, magistrat sau notar Cum violarea confidentialitatii ar aduce prejudicii importante nu numai instrumentarii corecte a cazului, dar si imaginii celor implicati, acest principiu este indispensabil profesionalismului si moralitatii unui jurist, dar nu trebuie inteles ca fiind inviolabil ca un "zid chinezesc" Confidentialitatea nu face imposibila orice fel de comunicare Ea este mai degraba un principiu care procura motivatia pentru pastrarea secretului, motivatie care poate fi anulata de alte considerente mai puternice in situatii exceptionale, accesul la informatie devine el insusi o cerinta etica (de exemplu, cazurile care prezinta un mare grad de periculozitate publica, duc la necesitatea de a cunoaste cat mai complet coordonatele vietii unei personalitati politice s a ) O respectare nenuantata a confidentialitatii poate aduce prejudicii responsabilitatii civice a juristului (Simon, 1988) Obiectul confidentialitatii nu este acelasi pentru un notar, un avocat si un magistrat De pilda, daca unui magistrat nu i se ingaduie sa dezvaluie desfasurarea deliberarii, felul in care isi concepe strategia nu este pentru un avocat un secret obligatoriu Asa cum s-a mai aratat, cerintele etice ale juristilor difera in functie de rolul lor profesional 6 Responsabilitatile avocatilor A Loialitatea La celelalte doua componente ale statutului de jurist, in cazul avocatului se adauga si cea de a fi reprezentatul unui client Prin aceasta ultima functie el devine partizanul clientului sau, indiferent de vinovatia sau nevinovatia acestuia Astfel, imperativele sale etice se concentreaza in jurul cerintei de a fi loial fata de client B Sarcinile avocatului Conexat cu rolurile de a fi ofiter al sistemului legal si cetatean cu responsabilitati speciale fata de calitatea justitiei, avocatul are de indeplinit roluri speciale care ii revin din calitatea de a fi reprezentatul clientului sau Astfel: - in calitate de consultant, face cunoscute clientului care ii sunt drepturile legale si obligatiile si explica implicatiile lor practice; - Ca pledant, argumenteaza juridic pozitia clientului fata de regulile invocate de adversari; - Ca negociator, cauta sa obtina rezultate avantajoase pentru client, dar ele trebuie sa fie consistente cu cerintele unui tratament onest aplicat adversarilor Nu sunt permise nici un fel de presiuni in interesul clientului; - Ca intermediar intre clienti, cauta sa reconcilieze interesele lor divergente; - Ca evaluator, examineaza problemele legale ale clientilor si face un raport fata de magistrat C Comunicarea cu clientul este esentiala bunei reprezentari Un avocat trebuie sa-si tina clientul la curent cu desfasurarea procesului si sa explice informatia de cate ori este necesar pentru a permite clientului sa ia decizii corecte asupra reprezentarii sale in proces Deseori se intampla ca avocatul sa fie nevoit sa actioneze fara consimtamantul anterior al 73 clientului, sau, in cazurile in care este vorba de un copil sau de un handicapat, o asemenea comunicare este practic imposibila in anumite circumstante este justificat ca avocatul sa nu comunice imediat informatia clientului datorita efectelor pe care aceasta comunicare le-ar putea antrena (de exemplu, in cazul in care e previzibil pericolul unei reactii imprudente a clientului) tinand cont de posibilitatea unor exceptii, in privinta comunicarii cu clientul, sarcinile avocatilor sunt: - sa respecte deciziile clientului privind obiectivele sau reprezentarea - sa se consulte cu clientul asupra cailor prin care acestea trebuiesc urmarite - sa discute consecintele legale ale fiecarei propuneri facute - sa clarifice clientului care este validitatea mijloacelor folosite, intelesul sau aplicarea legii Clientul este cel care trebuie sa detina ultima autoritate in determinarea scopurilor care trebuiesc urmarite prin reprezentarea legala, in limitele impuse de lege si de profesiunea de jurist Dar avocatului nu i se poate cere sa urmareasca obiective si sa foloseasca anumite mijloace doar pentru ca aceasta ar fi dorinta clientului D Diligenta Un avocat trebuie sa actioneze cu o rezonabila diligenta si promptitudine in reprezentarea unui client El trebuie sa se dedice intereselor clientului si sa pledeze convingator in favoarea lui, dar ii este interzis sa faca orice tip de presiune in avantajul clientului E Confidentialitatea in cazul avocatului, principiul confidentialitatii se subordoneaza aceluiasi scop al respectarii loialitatii fata de client De aceea, un avocat nu are voie sa furnizeze nici o informatie privitoare la dosarul clientului sau fara consimtamantul acestuia (astfel clientul este incurajat sa comunice cu avocatul sau intr-un mod sincer si sa furnizeze toate informatiile) De asemeni, in cazul in care un avocat lucreaza pentru o firma, el trebuie sa pastreze secretul asupra informatiilor continute in dosarele angajatilor Datoria confidentialitatii continua si dupa ce relatia cu clientul inceteaza si totusi, exista cazuri in care acest principiu poate fi incalcat si anume, daca: - avansarea anchetei o cere; - avocatul crede intr-un mod rezonabil ca astfel este impiedicata o infractiune (o posibila vatamare corporala sau o incercare de asasinare); este necesara protectia avocatului (daca acesta este amenintat ca urmare a instrumentarii dosarului); - un client cauta serviciile legale pentru a comite o frauda (nefiind in scopul obisnuit al serviciului sau si, deci, putand fi acuzat chiar de complicitate, avocatul este obligat sa comunice orice informatie care ar putea impiedica acea frauda); - avocatul este chemat ca martor (atunci nerespectarea confidentialitatii este motivata de obligatia de a depune marturie) Ramane ca regula generala, fara exceptii, faptul ca unui avocat ii este interzis sa exploateze in vreun fel informatii cunoscute din dosarul clientului F Conflictul de interese Responsabilitatile unui avocat sunt concepute ca un tot armonios (un avocat poate pastra confidentialitatea protectoare pentru clientul sau si in acelasi timp sa serveasca interesul public) in realitate, in practica justitiei apar deseori situatii conflictuale mai ales intre responsabilitatile fata de client, cele fata de sistemul de justitie si interesele personale ale juristilor La acestea se adauga posibilele conflictele intre interesele unor clienti diferiti, intre jurist si colegii sai Dintre 74 toate aceste situatii dilematice, ne vom concentra asupra conflictelor in reprezentarea unor clienti diferiti, conflicte care difera in functie de incadrarea cazului, de exemplu, in tematica dreptului civil, penal, a dreptului familiei sau a celui comercial (Tur, 1992) 1 Ca regula generala: Un avocat nu trebuie sa reprezinte un client daca el este adversarul altui client cu exceptia situatiilor in care - avocatul este convins ca reprezentarea acelui client nu afecteaza relatia cu celalalt client; - daca fiecare client consimte la aceasta dubla reprezentare 2 Un avocat nu trebuie sa reprezinte un client daca reprezentarea acestuia poate fi material limitata de responsabilitatile avocatului fata de alt client sau fata de o alta persoana sau de interesele personale ale avocatului, cu exceptia situatiilor in care avocatul e sigur ca reprezentarea acestui client nu va fi afectata prin neindeplinirea conditiilor de mai sus 3 Un avocat nu poate reprezenta mai multe parti care sunt antrenate intr-o negociere si ale caror interese fundamentale sunt antagoniste unul fata de altul Reprezentarea comuna este permisa daca clientii au un interes comun chiar daca exista anumite diferente 4 Un avocat nu poate actiona impotriva unui client precedent, sau, ca o regula mai putin restrictiva, un avocat nu poate lucra pentru un nou client daca e necesar sa foloseasca informatii aflate de la un client precedent 5 Un avocat care anterior a reprezentat un client intr-un caz, nu poate reprezenta o alta persoana intr-un caz conectat cu cel anterior, daca interesele noului client sunt conflictuale cu cele ale clientului precedent Exceptia o reprezinta cazul in care clientul precedent consimte la aceasta noua reprezentare G Reprezentarea celor defavorizati implicarea civica a avocatului il obliga pe acesta sa fie constient de deficientele administrarii justitiei care fac ca anumite persoane (ca, de exemplu, cei saraci) sa nu poata beneficia de o adecvata asistenta juridica in consecinta, avocatului nu ii este permis sa refuze reprezentarea celor incapabili sa-si procure (plateasca) asistenta legala sau celor a caror cauza este controversata sau subiect de dezaprobare publica in acelasi scop al protectiei celor defavorizati fata de posibilele abuzuri ale avocatilor, este necesar ca taxele unui avocat trebuie sa fie rezonabile Ele trebuie stabilite tinand cont de: - timpul si munca de care e nevoie, de noutatea si dificultatea subiectelor, de abilitatile necesare - posibilitatile clientului - incadrarea rezonabila in limitele de pret ale unor servicii legale similare care se practica pe plan local - raportul intre suma ceruta si rezultatele obtinute - natura relatiilor cu clientul - experienta, reputatia si abilitatea avocatului Ca principiu general, toate tranzactiile intre client si avocat trebuie sa fie corecte si rezonabile pentru client 7 Responsabilitatile magistratilor raman consistente cu obligatiile generale ale juristilor dar, ca si in cazul profesiei de avocat, sunt specificate unele norme, etice si juridice deopotriva, care se adreseaza numai magistratilor Vom cita cateva dintre ele, asa cum au fost ele formulate in legea organica (Legea 92-1992) 75 - A Pentru a asigura independenta si impartialitatea magistratilor: prin art 110 se interzice magistratilor sa faca parte din partide politice sau sa desfasoare activitati publice cu caracter politic - prin art 111 se stipuleaza ca functia de magistrat este incompatibila cu orice alta functie publica sau privata, cu exceptia functiilor didactice din invatamantul superior - prin art 112 magistratilor le este interzisa exercitarea, direct sau prin persoane interpuse, a activitatilor de comert, participarea la conducerea unor societati comerciale sau civile De asemenea, le este interzisa participarea la administrarea unor asemenea societati B Pentru a respecta principiul confidentialitatii: - prin art 117 magistratii sunt obligati sa pastreze secretul deliberarii Nerespectarea secretului deliberarii sau al confidentialitatii lucrarilor care au acest caracter este considerata prin art 122, litera e) abatere disciplinara C Pentru a evita situatii conflictuale: - prin art 115 se stipuleaza ca magistratii nu pot sa dea consultatii scrise sau verbale in probleme litigioase, chiar daca procesele respective sunt pe rolul altor instante decat cele la care isi exercita functia, si nici sa-si exprime public parerea asupra proceselor aflate in curs de desfasurare 8 Concluzii Regulile etice care ghideaza comportamentul juristilor pot fi clasificate in trei tipuri: - Reguli care definesc comportamentul adecvat pentru a asigura disciplina profesionala - Reguli prin care se specifica ariile de excelenta sau exceptiile anumitor obligatii - Reguli care definesc natura relatiilor dintre juristi si ceilalti Primul tip de reguli este imperativ, nerespectarea lor fiind sanctionabila, de pilda competenta Al doilea tip il reprezinta regulile permisive De exemplu, reguli prin care se stabilesc cazurile in care obligatia confidentialitatii poate fi incalcata intregul set de reguli este compus din norme a caror rol este fie de a descrie rolurile juristilor, si deci sunt reguli constitutive, fie de a stabili obligatii a caror incalcare este pedepsita Pentru ca, in buna parte, profesia de jurist se autoregleaza, se impune o asigurare suplimentara ca regulile adoptate sunt in interes public si nu in cel al unor comunitati restranse Dat fiind ca nici un alt domeniu nu se bucura de o independenta atat de deplina ca cea a justitiei, orice jurist este obligat sa supravegheze respectarea regulilor de conduita profesionala Altfel, este compromisa independenta justitiei si interesul public nu este servit Termeni cheie independenta justitiei, libertatea juristului, responsabilitate, ofiteri ai sistemului legal, cetateni cu responsabilitati speciale fata de calitatea justitiei, scop legitim, cunoasterea legii, ignoranta, competenta, confidentialitate, loialitate, consultant, pledant, negociator, intermediar, diligenta, promptitudine, conflict de interese, impartialitate, interes public intrebari: 1 De ce este necesara o etica a profesiei de jurist? 2 Care sunt principalele responsabilitati etice ale avocatilor? 76 3 Prin ce difera sarcinile etice ale avocatilor de cele ale magistratilor? 4 in ce circumstante un avocat poate incalca principiul confidentialitatii? Tema Xii Etica in mass-media Obiectivele temei: a) Sa va familiarizati cu diferitele perspective din care este abordata etica in jurnalism b) Sa intelegeti motivarea sarcinilor etice ale jurnalistilor c) Sa cunoasteti principalele teme etice care compun deontologia profesionistilor din mass-media Continut: 1 Precizari necesare 2 Diferite abordari ale eticii in mass-media 3 Sarcinile etice ale jurnalistilor 4 Teme etice in deontologia jurnalistilor 1 Precizari necesare Comunicarea media este diversificata in functie de mai multe criterii Din punctul de vedere al suportului tehnic ea este astazi impartita in: imprimerie, difuzare hertziana, cablu audio-vizual si telefonic, satelit, convergenta audiovizuala, informatica, telecomunicatii Din punctul de vedere al diversitatii suporturilor editoriale putem vorbi de: agentii de presa, presa scrisa de informatie generala sau specializata, cotidiene si periodice, media electronica (radio si televiziune) Din punctul de vedere al actorilor profesionisti intalnim jurnalisti, realizatori, animatori, producatori, programatori, editori, angajati ai unor firme publicitare si de anunturi (Boris Libois, 1996) Diversitatea suporturilor de difuzare ca si pluralitatea profesiilor angajate in serviciile media fac problematica existenta unei etici comune, a unui cod unic in care sa se regaseasca norme valide pentru toate domeniile care compun serviciile media interesul nostru se va concentra asupra eticii profesiunii de jurnalist, ca fiind cea mai reprezentativa pentru ansamblul profesiilor din spatiul media 2 Diferite abordari ale eticii in media in literatura care are ca obiect etica informatiei si comunicarii se pot distinge patru orientari majore (Schramm W 1974): a) in acceptiune ei autoritara, mass-media este vazuta ca un instrument de informare asupra politicii de stat si in mod special a partidului unic, a carui ideologie presa, in toate formele ei, trebuie sa o slujeasca Este cazul tarilor cu un regim dictatorial in care cenzura face imposibila comunicarea in afara standardelor stabilite de autoritatea politico-admistrativa a celor aflati la putere Etic, in acest caz, ar fi ceea ce corespunde intereselor politicii de stat b) in cadrul doctrinei libertariene se proclama nu numai o libertate absoluta a comunicarii, dar este incurajata o exprimare lipsita de orice constrangere sociala Posibilitatea unor abuzuri nu ar trebui prevenita prin conventii dinainte stabilite, ci doar sanctionata ulterior de catre justitie atunci cand este cazul, sau limitata prin exercitiul liber al pietii si liberei concurente Libertarienii considera ca interventia oricarei forme de autoritate (de stat sau profesionala) in 77 serviciile media este ilegitima si ca ea trebuie interpretata ca o ingerinta in exercitarea libertatii de exprimare a individului Eticul, din aceasta perspectiva, ar viza doar statutul profesionistului si ar consta in respectarea absoluta a libertatii de exprimare c) Doctrina liberala are in comun cu cea libertariana afirmarea dreptului la libera exprimare, dar spre deosebire de prima, ea isi asuma normele formulate in cadrul unor coduri stabilite de catre profesionisti, neacceptand, insa, la fel ca si libertarienii, interventia statului in exercitarea profesiunii lor Din aceasta perspectiva se cere garantarea unui acces nediscriminatoriu la toate documentele publice, libera circulare a jurnalistilor si utilizarea formala a tuturor mijloacelor si suporturilor tehnice de comunicare (Berger, 1980) d) Cel mai des intalnita in practica profesionistilor din media contemporana este doctrina responsabilitatii sociale si in contextul acestei orientari este respinsa orice interventie a statului in afirmarea dreptului la libera exprimare, dar sunt asumate responsabilitati fata de colectivitatea careia i se adreseaza profesionistul din mass-media in toate cele patru orientari pot functiona coduri profesionale, dar daca in primele trei ele vizeaza, indeosebi, strategiile relatiilor intre profesionisti sau intre ei si autoritatile de stat, prin doctrina responsabilitatii sociale, profesionistii din media se obliga la respectarea unei etici a informatiei Este o etica ce impune obligatii fata de colectivitate, fata de subiectii asupra carora informeaza si fata de destinatarii acelor informatii 3 Sarcinile etice ale jurnalistilor in sensul larg al functionarii media, principalele sarcini etice ale acestui domeniu vizeaza, in primul rand, doua aspecte ale aceluiasi obiectiv, respectiv ale libertatii de comunicare Primul aspect se refera la comunicarea interpersonala, cel de al doilea la comunicarea mediatica in cel dintai, fundamentele etice sunt reprezentate de drepturile si libertatile individului, in cel de al doilea se pune problema legitimarii unei comunicari in care autonomia institutiilor trebuie corelata cu libertatea de expresie si responsabilitatile celor angajati in functionarea dreptului la informare Parte a eticii media, etica in jurnalism isi asuma rolul de a fi premergatoare justitiei si de a se constitui ca un fundament al democratiei Ea se concentreaza in promovarea acestor scopuri prin cautarea adevarului si prin stradania de a relata intr-o maniera comprehensiva diferite subiecte si evenimente (Gurvitch M 1982) in aprecierea statutului jurnalistului si, implicit a normelor etice care sa orienteze activitatea sa, in literatura americana de specialitate sunt, de exemplu, vii dispute daca activitatea de informare este, mai degraba, un drept al jurnalistului (la libera exprimare) sau o obligatie (respectiv cea de a distribui informatia) Privita ca fiind preponderent un drept, profesiunea de jurnalist trebuie definita in termenii libertatilor pe care ea le permite Socotita mai mult ca o obligatie, ea se defineste prin limitele pe care nu le poate incalca Fara sa neglijeze dreptul jurnalistului, atitudinea care se bucura cea mai larga popularitate vede in jurnalism mai ales obligatia de a distribui informatia, ca mijloc de a redistribui puterea Exigentele morale ale jurnalistului se adreseaza rolului sau de a contribui la democratizarea societatii prin corecta informare a tuturor membrilor sai, prin influentarea societatii asupra felului in care trebuie ii trateze pe toti membrii sai (Cornu D , 1994) Principalele interogatii ale unui jurnalist privind aspectele morale ale profesiei sale isi cauta raspunsurile mai degraba in principiile care trebuie respectate decat in expresiile concrete ale normarilor specifice Tocmai din cauza caracterului democratic al unei societati, in majoritatea cazurilor se obtine cu greu un consens asupra selectiei anumitor principii ca fiind cele mai relevante, precum si asupra anumitor valori ca fiind cele mai reprezentative pentru profesiunea de jurnalist Un impediment serios in acceptarea anumitor principii (si implicit a normelor care sa le 78 reprezinte) sta in posibila lipsa de popularitate a unor decizii, altfel justificate etic Deseori imperativele etice se ciocnesc cu interesele comerciale ale institutiilor in care isi desfasoara jurnalistii activitatea sau sunt situatii in care cauze recunoscute ca fiind morale par ca trebuie slujite cu mijloace incorecte din punct de vedere moral Mai mult, poate, decat in orice alta profesiune cu mare impact public, jurnalistii (si din Romania) se simt mai putin constransi de un cod etic in masura in care anumite norme etice nu sunt formulate si ca articole de lege, jurnalistii par deseori insensibili fata de repercusiunile unor comportamente reprobabile etic Ei se simt mai motivati de propriile lor opinii si de "etica" institutiei in care lucreaza idealul etic al profesiunii de jurnalist se concentreaza in jurul onestitatii cu care publicul trebuie informat integritatea nu este doar cheia credibilitatii si profesionalismului unui jurnalist, ci si principala cerinta etica 4 Teme etice in deontologia jurnalistilor in randurile urmatoare vom prezenta principalele obligatii etice specifice profesiei de jurnalist, asa cum au fost ele formulate in diferitele versiuni ale codurilor jurnalistilor profesionisti din Statele Unite ale Americii (prelucrare dupa Black J, 1999) Alegerea acestui cod e intemeiata pe caracterul complet, explicit si succint in formularea normelor care il compun A Cautarea adevarului si relatarea lui Cetateanul obisnuit nu are de obicei suficiente date pentru a alege intre informatiile contradictorii care se vehiculeaza intr-o societate De cele mai multe ori, el nu poate lua atitudinea corecta fata de anumite subiecte tocmai pentru ca doar simpla calitate de cetatean nu ii permite nici o viziune de ansamblu asupra relatiilor dintre ele, nici cunoasterea lor in datele esentiale Sarcina jurnalistului este tocmai aceea de a permite cetateanului sa isi fundamenteze pozitiile fata de evenimentele petrecute sau fata de cele care urmeaza sa aiba loc, pe baza informatiilor complete si conforme realitatii Jurnalistul trebuie sa filtreze informatia si sa o prezinte intr-o forma accesibila tocmai pentru a pregati audienta pentru evenimentele ulterioare sau trebuie sa explice evenimentele trecute Jurnalistii trebuie sa fie onesti, cinstiti si curajosi in descoperirea adevarului, in relatarea si interpretarea informatiei Pentru implinirea acestui scop ei trebuie: • Sa verifice acuratetea informatiei prin epuizarea tuturor surselor si sa acorde o atentie speciala evitarii erorilor si inadvertentelor Distorsiunea deliberata nu trebuie sa fie niciodata permisa • Sa descopere subiecte noi, inedite carora sa le ofere, astfel, oportunitatea sa fie cunoscute • Sa identifice cat mai exact sursele, atunci cand prin precizarea lor nu se pune in pericol securitatea celui care furnizeaza informatia Publicul este indreptatit sa aiba cat mai multe informatii despre cat de credibila poate fi sursa • Sa clarifice inaintea publicarii materialului asigurarea anonimatului sursei sau dezvaluirea identitatii sale Conditiile obtinerii informatiei trebuie precizate de la inceput, si in cazul unor promisiuni la care jurnalistul se angajeaza in schimbul informatiilor dorite, el trebuie sa le respecte De staruinta cu care un jurnalist strange informatii semnificative si de onestitatea cu care el le relateaza depinde, in buna parte, gradul de conformitate a parerilor auditoriului cu realitatea socio-politica la care el participa Daca jurnalistul prezinta distorsionat informatia, publicul poate lua decizii care nu sunt consistente cu realitatea Admitand ca scopul unei societati democratice este sa minimizeze acumularea de putere in mainile celor care cauta sa se imbogateasca si care pot manipula puterea in scopurile propriilor 79 lor interese, o participare activa si responsabila a cetatenilor devine necesara pentru bunul mers al institutiilor publice Or, o asemenea participare este dependenta de buna cunoastere a felului in care functioneaza institutiile, de buna informare asupra mecanismelor prin care cetatenii pot interveni in viata socio-politica a societatii Rolul jurnalistului este sa furnizeze asemenea informatii rezistand la posibilele presiuni care se fac asupra lui, cautand sa ramana cat mai impartial, prezentand informatiile cat mai clar si mai accesibil Concordanta stirilor cu realitatea este, de aceea, principalul obiectiv al jurnalistului El trebuie: • Sa se asigure ca titlurile, informatiile ironice, materialele promotionale, fotografiile, inregistrarile video sau audio, ilustratiile, nu aduc prejudicii nimanui si citatele nu sunt prost interpretate Toate acestea nu trebuie sa fie scoase din context, simplificate sau exagerate prin interpretare • Sa nu fie schimbat continutul fotografiilor sau inregistrarilor video imbunatatirea imaginii prin tehnici de clarificare este permisa • Sa se evite distorsiunile prin remontarea sau reinterpretarea informatiilor Daca remontarea este necesara in prezentarea unui subiect, ea trebuie marturisita • Sa se evite camuflajul sau alte metode de obtinere clandestina a informatiei cu exceptia cazurilor in care metodele traditionale nu sunt eficiente in obtinerea unor informatii vitale pentru public Folosirea unor metode neconventionale trebuie marturisita si justificata in cadrul relatarii • Sa nu se recurga niciodata la plagiat • Sa fie transmisa informatia intr-un mod consecvent cu diversitatea experientei umane, chiar daca o relatare neprelucrata a informatiei este nepopulara • Sa fie examinat un eveniment respectand valorile culturale proprii contextului in care el s-a petrecut, fara sa se incerce impunerea unor valori apartinand altor arii culturale • Sa se evite stereotipurile privind rasa, genul, varsta, religia, einia, orientarea sexuala, infirmitatile, aparenta fizica sau statutul social • Sa fie incurajat schimbul deschis de informatii, chiar cand informatiile pot fi respingatoare • Sa fie reprezentate si surse populare, fara autoritate institutionala Sursele oficiale si neoficiale ale informatiei pot fi in mod egal valide • Sa se faca distinctia necesara intre pledoarie si prezentarea stirilor Analizele si comentariile trebuie identificate ca atare si ele nu trebuie sa reprezinte intr-un mod eronat faptele sau contextele Opiniile jurnalistului nu trebuie prezentate ca fiind "realitatea insasi" • Sa demarcheze clar care sunt stirile si care sunt informatiile de publicitate Trebuie evitata orice confuzie intre cele doua categorii • Sa fie asumata obligatia ca interesele publicului sa fie discutate cat mai deschis si ca rezultatele guvernarii sa fie cunoscute cat mai corect B Minimalizarea efectelor daunatoare Principiul minimalizarii raului se fundamenteaza pe valorile de cinste, intelegere, toleranta, compasiune, respect El se bazeaza pe responsabilitatea noastra de a-i trata pe ceilalti cu decenta si pe recunoasterea demnitatii lor inclusiv in circumstante dintre cele mai dificile imperativul kantian de a-i trata intotdeauna pe ceilalti ca scop si niciodata numai ca mijloc, se regaseste in exercitiul profesiei de jurnalist in atitudinea fata de subiectii stirilor, dar si in tratamentul celor care furnizeaza informatii Jurnalistii trebuie sa fie constienti de posibilele consecinte ale profesiei lor, de raul pe care il pot produce, fie el pe termen scurt sau lung, fie el 80 privitor la o persoana anume sau la un grup Cautarea adevarului si prezentarea lui par incompatibile cu straduinta de a produce cat mai putin rau, in fapt insa, corectitudinea in relatarea informatiei nu ne poate impiedica sa ii tratam pe ceilalti cum am vrea sa fim tratati noi insine in anumite situatii (prezentarea unor tragedii, demascarea publica a unor fraude sau fapte de coruptie, publicarea unor stiri neplacute despre societatea in care traim), evitarea raului pare imposibila Chiar daca nu pot fi impiedicate efectele neplacute ale anumitor stiri, important ramane ca producerea lor sa nu fie intentionata de jurnalist, important ramane ca deviza activitatii lui sa nu fie mai degraba cauzarea raului decat evitarea raului Jurnalistii trebuie sa isi trateze sursele de informatii, subiectii stirilor si colegii cu tot respectul datorat unor fiinte umane care se bucura de drepturi si libertati Ei trebuie: • Sa arate intelegere pentru cei care pot fi afectati de relatarea stirilor Sa dovedeasca o sensibilitate speciala cand trateaza cu copii si persoane ne-experimentate fie ca acestea sunt surse de informatii, fie ca sunt subiectii stirilor • Sa nu fie lezati prin interviuri sau fotografii cei care sunt afectati de tragedii sau asista la inmormantari • Sa fie constienti ca adunarea informatiei si prezentarea ei poate dauna si cauza disconfort Scopul de a formula stiri cat mai interesante nu poate fi o scuza pentru un comportament agresiv si arogant • Sa nu fie lezat dreptul persoanelor private de a controla informatiile care ii privesc Asupra persoanelor publice, oficialilor si altor persoane care urmaresc afirmarea la putere, sau ocupa posturi de influenta, sau cauta intr-un fel sau altul sa se afirme public, se pot furniza informatii mai ample decat in cazul persoanelor private, dar doar un interes major al publicului poate justifica incalcare intimitatii unei persoane, a dreptului la viata privata • Sa nu se renunte niciodata la bunul simt Trebuie evitat sa se creeze cu orice pret senzationalul • Sa lucreze cu precautie in identificarea suspectilor minori sau a victimelor crimelor pasionale • Sa nu prezinte ca fiind certa identificarea unui criminal inainte ca acesta sa fie declarat vinovat intr-un mod definitiv • Sa fie solutionat just posibilul conflict intre drepturile unui suspect si drepturile publicului de a fi informat C independenta jurnalistului Trebuie ca un jurnalist sa fie angajat doar in exercitarea profesiei lui? ii este permis sa aiba un serviciu secundar prin care sa se angajeze, de pilda, in campaniile unor politicieni? Putem accepta ca un jurnalist poate avea concomitent oricare alta slujba pentru ca are dreptul sasi administreze cum vrea timpul lui? Sunt relevante pentru eventuala lipsa de obiectivitate a unui jurnalist legaturile de rudenie cu anumite persoane vizate in subiectele stirilor pe care le prezinta sau interesele lor comune in afaceri sau actiuni in care jurnalistul insusi este implicat? ii poate fi permis unui jurnalist sa aiba avantaje extra-profesionale (materiale sau de orice alta natura) din exercitarea profesiei sale? Folosirea capitalului de popularitate a unui jurnalist pentru sustinerea unei cauze politice poate sa nu afecteze obiectivitatea informatiilor privind acel subiect? Este posibil sa delimitam astazi foarte net o stire editoriala de una de publicitate? Putem identifica foarte exact o publicitate mascata? Se pare ca jurnalistii au dificultati in a cadea de acord asupra raspunsurilor la aceste intrebari Cu toate acestea au fost formulate cateva norme prin care se incearca conturarea statutului de independent, statut indispensabil profesiunii de jurnalist 81 Jurnalistii trebuie sa nu aiba nici o alta obligatie decat cea de a informa corect publicul Ei trebuie: • Sa evite un real sau posibil conflict de interese • Sa ramana in afara oricaror asociatii sau activitati care le pot compromite integritatea sau le pot afecta credibilitatea • Sa refuze daruri, favoruri, tratamente speciale si sa evite servicii suplimentare, implicarea in politica, servicii publice si servicii in organizatiile comunitatii daca acestea pot compromite integritatea lor profesionala • Sa fie vigilenti si curajosi in privinta responsabilitatilor pe care le au cei aflati la putere • Sa refuze orice tratament preferential celor care isi fac publicitate sau care au interese speciale si sa reziste la presiunile de a fi manipulata stirea • Sa fie circumspect cu cei care ofera informatii in schimbul banilor sau al serviciilor si sa evite sa plateasca pentru obtinerea stirilor in afara obligatiilor care incumba jurnalistilor, trebuie atrasa atentia asupra presiunilor la care ei sunt expusi de catre cei care au interese vadite in relatarea intr-o anumita maniera a informatiilor Jurnalistii sunt deseori tentati, fie cu promisiuni implicite sau explicite ca vor fi rasplatiti, fie sunt terorizati cu amenintari dintre cele mai grave Daca de ignoranta in descifrarea corecta a unui subiect este responsabil doar jurnalistul, in pericolul pierderii independentei sale trebuie luate in considerare si presiunile la care el este expus De aceea, pentru a incuraja integritatea si onestitatea unui jurnalist trebuie conceput si un sistem care sa il protejeze fata de presiunile celor interesati sa le fie servite propriile interese Coruptia jurnalistilor nu ar fi posibila fara concursul celor care corup D Responsabilitatea Jurnalistul trebuie sa fie responsabil fata de cititorii, ascultatorii sau telespectatorii sai si, de asemenea, fata de colegii sai S-ar parea ca principiul independentei jurnalistului epuizeaza problematica integritatii sale Cu toate acestea, majoritatea codurilor privind profesiunea de jurnalist mentioneaza ca un principiu aparte pe cel al responsabilitatii Pornind de la realitatea relatiilor de reciprocitate intre jurnalist si audienta, sau dintre jurnalist si colegii sai, se considera necesara includerea acestui principiu de a carui necesitate toata lumea este convinsa, dar a carui punere in practica ramane problematica Cum ar trebui sa se manifeste responsabilitatea unui jurnalist pare sa tina mai mult de calitatea muncii sale, si nu de conotatia ei etica Exista, insa, cateva norme la care jurnalistul ar trebui sa se oblige pentru a convinge ca este responsabil: • Sa clarifice si sa explice modul in care sunt relatate stirile si sa invite publicul la un dialog despre comportamentul jurnalistilor • Sa incurajeze revendicarile si criticile publicului fata de functionarea mass-media • Sa isi asume greselile si sa le corecteze prompt • Sa denunte practicile imorale ale jurnalistilor si ale sistemului mass-media • Sa aiba fata de sine aceleasi exigente ca si cele fata de alte persoane Termeni cheie doctrina autoritara, doctrina libertariana, doctrina liberala, doctrina responsabilitatii sociale, comunicarea interpersonala, comunicarea mediatica, drept sau obligatie, obligatia de a distribui informatia, ca mijloc de a redistribui puterea, onestitatea, integritatea, adevar, independenta, responsabilitate, cinste, intelegere, toleranta, compasiune, respect 82 intrebari: 1 Care din doctrinele etice ale jurnalismului vi se pare cea mai indreptatita si de ce? 2 Care sunt sarcinile jurnalistului in redarea adevarului? 3 De ce independenta jurnalistului este o conditie morala necesara? 4 Care sunt valorile pe care se fundamenteaza principiul minimalizarii raului? 5 Analizati un caz de incalcare a deontologiei profesionale a jurnalistilor 83 Tema Xiii Etica medicala Obiectivele temei: a) Sa intelegeti etica medicala ca o disciplina indispensabila statutului de profesionist in spatiul practicii medicale b) Sa va familiarizati cu diferite perspective prin care s-au propus modele etice proprii profesiunii de medic c) Sa intelegeti nuantat termenii proprii eticii medicale pentru a putea participa la formularea si promovarea cerintelor etice ale profesiunii d) Sa cunoasteti principalele componente ale deontologiei acestei profesiuni Continut 1 Definirea statutului eticii medicale 2 Codul medical a) definitie b) modele etice c) componenta unui cod 3 Principalele teme ale unui cod de etica medicala 4 Responsabilitatile etice ale corpului medical 1 Definirea statutului eticii medicale Parerea, larg impartasita astazi in Romania, este ca ceea ce conteaza in aprecierea unui medic este competenta lui profesionala Comportamentul lui etic pare irelevant pentru statutul lui de profesionist Sau, intr-o alta exprimare, este etic ce e eficient in planul sanatatii si, evident, reversul, nu este moral ce s-a dovedit ineficient Daca, totusi, este acceptat ca tema, eticul ar fi, mai degraba, un subiect necesar aprecierii intregului sistem de sanatate, si nicidecum evaluarii individuale a unui profesionist Problemele etice par a fi acceptabile doar in masura in care ele pot fi normate juridic in ciuda acestor obstacole, fie ca efect al saraciei, fie al unor mentalitati, consideram nu numai legitim interesul fata de etica medicala dar si indispensabila o anume constientizare fata de obligatiile si posibilitatile pe care perspectiva etica le pune in evidenta ca necesare profesiilor medicale Desi la prima vedere intelegerea statutului eticii medicale pare foarte simpla, nu exista un consens asupra campului ei de interes si, implicit, asupra parghiilor prin care ea trebuie sa se manifeste Aparent n-ar fi decat niste diferente de accent din cadrul aceleiasi problematici, dar in realitate, orientarile teoretice implica o circumscriere diferita a ariei de interes specifice eticii medicale O parte dintre aceste propuneri vizeaza nu numai etica medicala, ci si bioetica, in ansamblul ei, disciplina in spatiul careia etica medicala se incadreaza Simplificand, putem distinge trei intelesuri diferite ale eticii medicale: a) Etica medicala este un studiu asupra responsabilitatii morale a medicilor in aceasta varianta ar fi vorba de punerea in evidenta a relatiei dintre problemele morale particulare care apar in relatia dintre pacient si medic si principiul responsabilitatii (Clouser D 1974, p 658) Personalul medical ar trebuie interesat in cunoasterea acestor reflectii, fie ele rodul studiilor personale sau de grup ale unor specialisti, fie ca atitudini exprimate in cadrul dezbaterilor publice b) Etica medicala este analiza cazurilor concrete, particulare in care luarea unei 84 decizii este foarte dilematica in aceasta acceptiune se are in vedere colaborarea dintre medic, etician si jurist tocmai pentru a repera valorile relevante, principiile morale pertinente si eventualul lor conflict, pentru a analiza argumentele, presupozitiile si posibilele implicatii ale anumitor decizii (Arras J , Murray T, 1982) c) Cea mai frecventa intelegere a eticii medicale este in varianta unui ansamblu de reguli morale pe care profesionistii trebuie sa le respecte tocmai ca o conditie a statutului lor de profesionisti Se considera ca deontologia constituie expresia cea mai elocventa a vointei de a intari aspectele morale ale unei profesii (Thouvenin D, 1985, p 23) si de aceea retinem acest model ca fiind cel mai relevant pentru activitatea profesionistilor din spatiul medicinei Preocuparea de a formula, schimba sau valida un cod medical devine, din aceasta perspectiva, preocuparea principala 2 Codul medical a) Definitie Codul medical este ansamblu de standarde morale generale, responsabilitati si reguli ale practicii medicale care privesc activitatea clinicienilor sau a cercetatorilor in general si sau cea a unei specialitati particulare Codul este formulat ca un corp de norme care urmareste ghidarea personalului medical, a pacientilor, a publicului si al altor profesii implicate in spatiul ingrijirii sanatatii (adaptare dupa Keyserlingk Edward, Encyclopedia of Applied Ethics, vol 3, p 156) El se distinge de juramantul medical (v Anexa) nu atat prin continut (desi primul este, de obicei, mult mai cuprinzator si mai detaliat) cat prin modul de aderare (cel din urma luand forma unei promisiuni solemne la care viitorul profesionist se angajeaza la inceputul carierei sale) b) Modele etice in formularea diferitelor coduri au fost propuse anumite modele etice, considerate ca esentiale pentru profilul moral al personalului medical Normele care urmeaza sa compuna un cod, ar trebui sa fie conforme cu dezideratul de ansamblu al codului, respectiv acela de a se conforma unui orientari specifice Astfel, dat fiind caracterul particularizat al fiecarei relatii intre pacient si medic, prin abordarea clinica a eticii medicale, s-a propus un model asemanator celui al prieteniei, al unei iubiri moderate (Campbell A , 1984) Caracterul empatic al relatiei, impus de necesitatea de a "intelege bolnavul", si implicit boala de care el sufera, scoate relatia doctor-pacient din cadrele unei comunicari informationale centrate doar asupra simptomatologiei stricte si reclama cunoasterea contextului bolii, ansamblul situatiei pacientului, permitand, astfel, nu numai o mai completa gasire a cauzelor bolii, dar si o mai buna directionare in alegerea tratamentului O asemenea "apropiere" de pacient a fost si este una din cerintele importante ale deontologiei profesiei de medic in care devotamentul fata de bolnav, implicarea cat mai mare in rezolvarea "cazului" au fost si sunt percepute drept conditii obligatorii Desi necesara, o asemenea atitudine risca sa piarda dreapta masura si medicul sa devina excesiv de paternalist, preluand decizii care, altfel, ar trebui lasate in sarcina pacientului Daca respectam principiul autonomiei pacientului, implicarea afectiva a medicului ar putea crea o dependenta exagerata a pacientului Beneficiile unei asemenea etici a prieteniei pot fi distruse de caracterul imprevizibil al unei relatii afective si de posibila incapacitate in a sustine prietenii egale cu tot pacientii Principalul repros care i s-a adus acestei abordari vizeaza vulnerabilitatea ei fata de un numar prea mare de variabile care tin de personalitatea medicului, de cunostintele si priceperea sa in ciuda bunelor intentii ale unui clinician, daca acest tip de etica ar fi singurul model recomandat, nu numai ca nu ar impune alte cerinte deontologice, cel putin la fel de importante, dar prin insusi continutul lui ar putea crea confuzie, nemultumire si suparare date fiind posibilele diferente intre personalul medical (medici pe de o parte, asistente medicale pe de alta parte), intre 85 medici de diferite specialitati (comportamentul unui chirurg fata de pacientul sau este fatalmente diferit de cel al unui internist) si, nu in ultimul rand, intre profesionistii apartinand unor culturi diferite Desi esentiala, implicarea devotata in rezolvarea unui caz, ea nu poate fi normata i se pot face multe reprosuri unui medic, dar cel ca nu si-a iubit indeajuns pacientul ar fi greu de evaluat Daca putem socoti un asemenea model acceptabil in exercitiul anumitor specialitati (psihiatrie, de exemplu) el este nerelevant pentru altele (ca de exemplu pentru chirurgie) Proprie mai cu seama cercetatorilor in medicina, abordarea stiintifica a modelului eticii medicale se concentreaza indeosebi asupra descoperirii unor noi tipuri de tratament si a noi metode si aparate de diagnosticare Este vizata evaluarea cat mai exacta a riscurilor si beneficiilor pe care noile tratamente le pot avea, tocmai in scopul protectiei pacientilor fata de potentialul pericol al unor remedii Acesta ar fi aspectul pozitiv al acestei abordari Limita lui consta in extinderea exercitiului exactitatii stiintifice, tipica cercetarii, asupra intelegerii insasi a relatiei cu pacientul care, astfel, devine interesant doar in masura in care personalitatea lui poate fi formalizata, boala lui poate fi rezolvata in standardele rigorii stiintifice Prin aceasta propunere, nelinistile unui pacient, sentimentele si gandurile lui se cer complet ignorate Atitudinea detasata, "rece si egala", intoleranta fata de posibilitatea unui tratament "alternativ" (ca de exemplu, homeopatia, acupunctura, osteopatia), lipsa de respect fata de aspectele spirituale, religioase (nestiintifice) ale vietii unui pacient sunt doar cateva din trasaturile care compun acest posibil model de comportament etic Conform acestui model, etica insasi e vazuta in termenii unei stiinte, iar componentele vietii morale sunt reduse la explicatii genetice, strict biologice Modelul etic propus prin abordarea religioasa impune fiecare norma in termenii unei obligatii religioase, etica medicala, in intregul ei, devenind parte componenta a angajamentului religios imperativul iubirii semenului cu un sentiment egal cu cel fata de sine si cel al caritatii se regasesc in obligatia de a-i ajuta nediscriminatoriu pe cei aflati in suferinta si a-i sustine cat mai generos in rezolvarea problemelor lor in analiza unor subiecte specifice de etica medicala din perspectiva religioasa se regasesc influentele unor religii foarte diferite prin valorile pe care le propun Rezolvarile unor dileme etice in spatiul medical sunt propuse in functie de intelegerea sensului vietii, a intentiei unei anume actiuni, a anticiparii "efectelor duble" si, nu in ultimul rand, a semnificatiei deciziei intr-un caz in care principiile diriguitoare fie ca nu sunt evidente, fie ca lipsesc Meritul perspectivei religioase este acela ca prin reperele pe care ea le propune, duce la incadrarea situatiei etice in contextul mai larg al semnificatiilor unei vieti Posibilul pericol al unei astfel de abordari sta in respingerea, uneori fanatica, a unui alt punct de vedere, in opacitatea fata de beneficiile evidente ale unei alte solutii de cat cea pe care am accepta-o din cauza apartenentei la o anume convingere religioasa Martorii lui iehova, de exemplu, nu accepta transfuzia si transplantul Prin abordarea legala, subiectele de etica medicala sunt analizate in termenii normelor juridice, recunoscute de o societate la un moment dat in varianta unei societati democratice, principalul criteriu al deciziilor de etica medicala este dependent de ceea ce vizeaza o legislatie in ansamblul ei, respectiv de asigurarea armoniei, recunoasterea egalitatii tuturor membrilor in fata legilor acelei societati Din aceasta perspectiva sunt intarite drepturile "celor slabi" de a nu fi exploatati si victimizati de catre alti indivizi, de grupuri, sau chiar de catre stat Contributiile legaliste in cadrul eticii medicale au subliniat importanta respectarii drepturilor omului, a principiilor echitatii Daca in societatile democratice abordarea legala reclama o cantarire pro si contra a argumentelor unor decizii etice medicale, in state dictatoriale (ca Germania nazista sau tarile comuniste) prin abordarea legala a situatiilor etice medicale este impusa "vointa de stat", expresia dictatoriala a unei ideologii Tratamentele psihiatrice ale dizidentilor din perioada comunista, sterilizarea in Germania fascista sau interzicerea avorturilor in anumite tari comuniste, desi erau sustinute legal ca solutii medicale etice nu faceau decat sa faciliteze aservirea Sociologii sustin ca si in cadrul eticii medicale pentru luarea anumitor decizii sunt relevanti 86 factorii sociali ce caracterizeaza nu numai relatiile interpersonale ale indivizilor, dar si trasaturile unei intregi societati, aceasta putand fi producatoare prin ea insasi de rau si boala in varianta marxista a perspectivei sociologice individul nu este vazut ca fiind "purtator autonom de valori morale", ci "produsul determinarilor sociale" Prin perspectiva psihanalitica a eticii medicale este pus in evidenta modul in care se dezvolta atitudinile personale fata de subiectele morale Este facilitata, astfel, posibilitatea de a intelege atitudinile personale sau ale celorlalti prin componentele lor emotionale si aspectele nonintelectuale ale psihicului, trasaturi dependente de personalitatea fiecaruia, de influentele de mediu, de evenimente speciale petrecute in copilarie Rationamentele etice sunt recunoscute ca facand parte din ansamblul atitudinilor psihice, nu neaparat pasionale, ci ca aspecte ne-rationale ale comportamentelor noastre Partea negativa a acestui tip de abordare este reprezentata de propunerea de a gandi etica medicala ca o manifestare complet relativista, determinata de influente in afara oricarui control O astfel de abordare tinde sa nege existenta vreunui scop rational al eticii medicale Distincte teoretic, in realitate aceste abordari nu au impus intr-un mod independent, un anumit cod Ele s-au influentat reciproc sau au determinat includerea unor norme specifice c) Componenta unui cod in codurile contemporane sunt specificate trei tipuri de obligatii: standarde, principii si reguli (Bayles M D,1981) Standardele prescriu anumite virtuti, dispozitii sau trasaturi de caracter pe care un medic trebuie sa le aiba sau viciile pe care el trebuie sa le ocoleasca Virtutile promovate sunt onestitatea, devotamentul, integritatea, sinceritatea, discretia, compasiunea si, nu in ultimul rand, competenta Sunt coduri care subliniaza in mod special necesitatea unei anume trasaturi (ca, de pilda, compasiunea), alte coduri pun in discutie conditiile unei virtuti (de exemplu, sinceritatea) in general, insa, exista un acord privind necesitatea increderii ca fundament al relatiei doctor-pacient (Spicer C M , 1995) in acest caz toate virtutile care fundamenteaza increderea devin obligatorii Prezenta principiilor intr-un cod are un rol orientativ Caile prin care ele trebuie aplicate sunt specificate prin intermediul regulilor specifice Uneori numirea insasi a principiului, ca de exemplu cel al respectului pentru viata, nu mai este necesara, el ramanand ca fundament al intregului cod Alteori, un principiu se subordoneaza unui alt principiu Este cazul respectului fata de decizia pacientului, de fapt o consecinta a respectului fata de autonomia persoanei Cele mai frecvente componente in continutul unui cod sunt regulile care privesc un comportament specific Cui trebuie, de pilda, incredintata decizia asupra tipului de tratament al unui bolnav in incapacitate temporala de discernamant, sau care sunt obligatiile unui medic de a pastra sau nu confidentialitatea bolilor si tratamentului unui pacient sunt, de obicei, teme concrete care se regasesc in normele unui cod 3 Principalele teme ale unui cod de etica medicala Pastrandu-si specificitatea, codurile nationale de etica medicala, acolo unde ele exista, formuleaza reguli care se concentreaza, de regula, in jurul urmatoarelor teme: i Subiecte care privesc relatia dintre pacient si corpul medical: • Tema paternalismului Este moral acceptabil ca doctorii sa ia decizii in beneficiul pacientilor lor fara consimtamantul acestora? Cine poate decide ce e in interesul pacientului in cazul unui dezacord intre pacient si doctorul sau? Atat timp cat este respectata decizia unui pacient este relevant din punct de vedere moral daca e vorba de un refuz al tratamentului sau de cererea expresa de a i se prescrie un anume tratament? • Tema confidentialitatii Este legitim sa furnizezi, fara consimtamantul pacientului, 87 informatii aflate de al acesta in timpul unei consultatii? Daca da, in ce circumstante si de ce? • Tema onestitatii si a inselaciunii Daca un membru al corpului medical poate sa minta un pacient sau sa il insele in vreun fel? Cand si de ce? • Tema deciziilor medicale in cazul pacientilor cu o autonomie incompleta sau deficitara Cand si in ce conditii pot copiii sa decida asupra metodelor de tratament care li se aplica? in ce stadiu al dezvoltarii lor li se poate acorda dreptul de a decide singuri asupra modului in care sa fie tratati medical? Cui sa i se acorde responsabilitatea unor decizii in numele lor care nu le pot lua, care sa fie criteriul stabilirii acestui transfer de responsabilitate si de ce? in ce fel poate cineva sa decida in numele bolnavilor afectati mental, temporar sau permanent, si cine poate sa fie acea persoana? Pot fi bolile mentale un motiv suficient pentru a i se administra unui astfel de bolnav un tratament pe care el il refuza? Poate fi ignorata autonomia persoanelor varsinice prin decizii luate in interesul lor? Daca da, in ce circumstante, cum si de ce? ii Subiecte privind viata si moartea • Este avortul vreodata justificat, daca da, in ce circumstante si de ce? Cand apar tensiuni intre interesele mamei si cele ale fatului (copilul inca nenascut) cum pot fi ele solutionate? Este statutul embrionului, fatului sau al copilului proaspat nascut diferit de statutul unei fiinte mature? Daca da, de ce? • Este vreodata justificat sa ucizi vreun pacient? Este moral sa permiti ca un pacient sa isi prefere moartea? Este relevanta moral distinctia intre a permite cuiva sa renunte la propria viata si sa ucizi? Daca da, de ce? Ce inseamna, de fapt, a muri? Cand celelalte parti ale corpului sunt sustinute in viata prin conectarea la anumite aparate, putem considera moartea creierului echivalenta cu moartea in sensul comun al termenului, moarte in care se constata incetarea activitatii nu numai a creierului dar si a inimii, si a respiratiei? Care sunt obligatiile morale ale doctorului in cazul unui pacient diagnosticat ca fiind permanent inconstient dar al carui creier nu este mort, ca de exemplu, situatia pacientilor aflati intr-o persistenta sau permanenta "stare vegetativa"? Cat de mult si de ce poate fi un doctor obligat sa sustina in viata un pacient ale carui sanse de insanatosire sunt foarte mici? Ce semnalmente trebuie considerate ca fiind esentiale pentru a declara ca un pacient este "insanatosit"? iii Subiecte privind interesele pacientului si interesele celorlalti • Trebuie intotdeauna ca un medic sa considere interesele unui anume pacient ca fiind prioritare fata de interesele celorlalti sau cateodata interesele celorlalti pot sa prevaleze? Daca da, in ce circumstante si de ce? Asemenea tensiuni se pot naste la aparitia necesitatii unei interventii chirurgicale neprevazute si foarte urgente in acelasi context se inscriu cercetarile medicale in care interesele de viitor ale pacientilor pot fi in conflict cu interesele lor de moment, la fel cum strategiile de prevenire a bolii pot conduce la conflicte de interese ale celor care sunt actualmente bolnavi fata de interesele celor care sunt sanatosi Exigentele invatamantului medical, universitar sau postuniversitar, impun deseori ca "practica" viitorilor specialisti sa se faca cu riscul lezarii intereselor pacientului • Apar frecvent tensiuni intre interesele unui pacient anume si interesele celorlalti pacienti cand se pune problema rationalizarii unor resurse limitate de medicamente sau alte materiale medicale Trebuie ca medicii sa participe la o astfel de rationalizare? Daca da, dupa ce criterii? Daca nu, cine trebuie sa fie cei responsabili de o astfel de rationalizare? 4 Responsabilitatile etice ale corpului medical 88 Ca raspuns la interogatiile prezentate anterior s-au formulat principii si reguli care compun codul deontologic al profesiilor din spatiul medicinei in functie de presupozitiile acceptate, aceste norme difera de la un cod la altul, nu numai in succesiunea lor istorica, dar si in functie de diversitatea societatilor contemporane Datorita faptului ca a fost adoptat de un numar de tari europene, am ales in identificarea principiilor eticii medicale Conventia pentru protectia drepturilor omului si a demnitatii fiintei umane cu privire la aplicarea biologiei si medicinei, conventie care face parte din seria Tratatelor europene (nr 164) si pe care Romania a semnat-o la 4 aprilie 1997 Conform intentiilor declarate in preambul, responsabilitatile etice al corpului medical sunt concepute astfel incat prin indeplinirea lor sa fie respectata demnitatea umana Prin normarea etica a practicii medicinei se urmareste respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului A Prioritatea fiintei umane Prin acest principiu se stipuleaza ca interesele si bunastarea fiintei umane trebuie sa prevaleze asupra intereselor societatii sau ale stiintei B Accesul echitabil la ingrijirea sanatatii Luandu-se in considerare cerintele de sanatate si resursele de sanatate, trebuie sa se asigure accesul echitabil la ingrijirea sanatatii Acest principiu se coreleaza cu cel al acordarii asistentei medicale tuturor pacientilor indiferent de particularitatile lor biologice, sociale sau politice C Nediscriminarea Asa cum a fost formulat acest principiu in codul (sub forma de juramant) adoptat de Asociatia Medicala Mondiala (Geneva, 1948, modificat in 1968, 1983 si 1994), el stipuleaza datoria ca intre medic si pacient sa nu se interpuna consideratii de afiliere politica, varsta, credinta, boala sau infirmitate, nationalitate, origine einica, rasa, sex, statut social, comportament sexual in art 11, cap iV al Conventiei din seria Tratatelor Europene nr 164 se arata ca este interzisa orice forma de discriminare din motive de mostenire genetica in acelasi capitol, la art 14, este interzisa discriminarea care s-ar putea face prin utilizarea tehnicilor de procreere asistata in scopul selectiei sexului viitorului copil Sunt exceptate situatiile in care trebuie evitate tulburari ereditare grave legate de sex D Consimtamantul in vederea respectarii libertatii persoanei, capitolul 2 al acestei conventii este integral rezervat regulilor privind consimtamantul a) Ca regula generala O interventie in domeniul sanatatii poate fi facuta numai dupa ce persoana respectiva si-a dat consimtamantul in mod liber si in cunostinta de cauza Acestei persoane trebuie mai intai sa i se furnizeze informatia corespunzatoare referitoare la scopul si natura interventiei, cat si la consecintele si riscurile acesteia b) Protectia persoanelor incapabile de a consimti 1 Poate fi facuta o interventie asupra unei persoane care nu are capacitatea de a consimti, numai in beneficiul direct al acesteia 2 Daca, potrivit legii, un minor nu are capacitatea de a consimti la o interventie, aceasta poate fi facuta numai daca este autorizata de cei care il reprezinta sau de catre o persoana sau un organ prevazute de lege Opinia minorului va fi luata in considerare ca un factor determinant, proportional cu varsta sau gradul de maturitate 89 3 Daca, potrivit legii, un adult nu are capacitatea de a consimti la o interventie din cauza debilitatii sale mentale, a unei boli sau datorita unui motiv similar, interventia poate fi facuta numai daca este autorizata de reprezentantii sai sau de catre o persoana sau un organ prevazute de lege in masura in care este posibil, persoana in cauza va lua parte la procedura de autorizare c) Protectia persoanelor cu tulburari mentale O persoana cu tulburari mentale grave poate fi supusa, fara consimtamantul ei, unei interventii destinate sa trateze tulburarile ei mentale numai daca, fara un asemenea tratament, ar putea rezulta consecinte grave pentru sanatatea ei d) Situatia de urgenta Daca din cauza situatiei de urgenta consimtamantul nu poate fi obtinut, poate fi facuta imediat orice interventie medicala in beneficiul sanatatii individului respectiv E Viata privata si dreptul la informare a) Articolul 10 din cap iii al conventiei obliga la respectarea confidentialitatii actului medical ca expresie a respectului fata de viata privata Acest vechi principiu se regaseste si in Juramantul lui Hipocrate care se obliga ca toate cele ce in decursul exercitiului sau in afara exercitiului artei mele, as putea vedea sau auzi, privind viata semenilor mei si care nu trebuie divulgate, le voi retine pentru mine, socotind ca toate acestea au dreptul la cel mai deplin secret Accentuand necesitatea confidentialitatii, codul de la Geneva impune respectarea secretului chiar dupa moartea pacientului b) Daca din dreptul la viata privata decurge obligatia confidentialitatii actului medical, dreptul la informare obliga ca orice persoana sa aiba acces la informatia privind sanatatea sa Drept consecinta, medicului i se cere sa furnizeze toate informatiile legate de starea sanatatii pacientului, in mod special daca acesta le reclama F Responsabilitati privind prelevarea de organe Progresele tehnice inregistrate in ultimii ani au adaugat noi responsabilitati care revin corpului medical privind posibilitatea reproducerii artificiale, (fertilizarea in vitro), stabilirii sexului, clonarii, si, nu in ultimul rand, responsabilitati legate de transplant Privind acest din urma subiect stipulatiile precise se adauga celor care completeaza necesitatea consimtamantului (donatorului) si, mai ales, interzicerea castigurilor financiare din utilizarea unei parti a corpului omenesc a) Respectul vietii impune ca regula generala ca Prelevarea de organe si tesuturi de la o persoana in viata in scopul unui transplant poate fi facuta numai in beneficiul terapeutic al primitorului si numai daca nu sunt disponibile organe sau tesuturi corespunzatoare de la o persoana decedata si numai in eventualitatea in care nu exista alta metoda terapeutica alternativa cu eficienta comparabila (Conventia amintita, cap Vi, art 19) b) Privind interzicerea castigurilor financiare din utilizarea unei parti a corpului omenesc s-a hotarat ca daca in cursul unei interventii se preleveaza orice parte a corpului omenesc, aceasta poate fi stocata si utilizata in alt scop decat cel pentru care a fost prelevata numai daca acest lucru este facut in conformitate cu o informare corespunzatoare si cu procedurile de consimtire in nici un caz corpul omenesc si partile sale nu vor genera, ca atare castiguri financiare (Conventia amintita, cap Vii) G Respectul fata de colegi Responsabilitatile legate de cooperarea intre membrii corpului medical nu mai sunt astazi normate in nici un cod Ele se inscriu in traditia practicii medicinei, o traditie care incepe cu Hipocrate care jura sa socoteasca ca pe egalul parintilor mei pe acela care m-a invatat arta medicinei, sa impart cu el bunurile mele si sa ii asigur toate nevoile in caz de lipsa; sa consider 90 copiii lui ca pe proprii mei frati si daca doresc sa studieze aceasta arta sa ii invat fara intelegere scrisa si fara plata, sa impartasesc preceptele generale, lectiile prin grai viu si tot restul doctrinei copiilor mei, copiilor maestrului meu si tuturor discipolilor care s-au inrolat si au depus juramant sa slujeasca legea medicala si nu alta Aceste responsabilitati (recunostinta fata de profesori si considerarea colegilor ca niste surori si frati, Juramantul de la Geneva) trebuiau sa inlesneasca, prin solidaritatea in exercitiul profesiei si prin sustinerea ei morala, principalul angajament al profesiei de medic, cel al respectului absolut fata de viata H Competenta Competenta, obtinuta prin studiu teoretic si practica indrumata de profesori, se masoara, in cazul medicinei, prin felul in care sunt rezolvate problemele pacientilor Astfel, profesionalismul este si principala datorie morala indeplinind ansamblul responsabilitatilor morale, profesionistul din aria medicinei trebuie sa actioneze, in toate imprejurarile, in interesul deplin al pacientului Termeni cheie: cod, reguli, standarde, principii, empatie, devotament, autonomia persoanei, paternalism, riscuri, beneficitate, onestitate, integritatea, sinceritate, discretie, compasiune, competenta, confidentialitate, onestitate, demnitate, nediscriminare intrebari: 1 Care sunt componentele unui cod? Argumentati rolul fiecarei componente 2 Precizati principalele teme ale unui cod medical 3 Cine poate decide in locul persoanelor incapabile sa-si exprime consimtamantul? 4 Este confidentialitatea o regula care nu sufera exceptii? Argumentati raspunsul 5 De ce respectul fata de colegi este o datorie etica pentru corpul medical? 91 Bibliografie American Society for Public Administration (ASPA), Public Administrators Study Guide, 1982 Airaksinen, Timo, Ethics of Coercition and Authority, University of Pittsburg Press, 1988 Airaksinen, Timo, "Professional Ethics", in Encyclopedia of Applied Ethics, vol 3, Academic Press, 1998, pp 671-682 Almond, Brenda, "Rights", A Companion to Ethics, Peter Singer (ed ), Blackwell, 1996, pp 259269 Appelbaum, David si Lawton, Sarah Verone, Ethics and the Professions, Prentice Hall, New Jersey, 1990 Aristotel, Etica Nicomahica, Editura stiintifica si enciclopedica, Traducere Stella Petecel, Bucuresti,1988 Balle F , Medias et Societe, Paris, Montchrestien, 1994 Bayles, Michael, The Professional-Client Relationships, in Ethical issues in Professional Life, Ed Callahan, 1988, pp 113-120 Bayles Michael, Professional Ethics, Wadsworth, Belmont, CA, 1981 Bailey, Stephan, "The Relationship between Ethics and Public Service", in Public Administration and Democracy, ed R Martin, Syracuse University Press, 1965 Beauchamp T si Childress J , Principles of Biomedical Ethics, New York, Oxford University Press, 1994 Becker, Lawrence (ed ) Encyclopedia of Ethics, Hamend, CT: Garland, 1991 Berger F (ed), Freedom of Expression, Belmont, Wadsworth, 1991 Bird, F si Waters, J, A "The Nature of Management Moral Standards", in Journal of Business Ethics, 6, 1-13 Black J, Steele B , Barney R , Doing Ethics in Journalism, A Handbook with cases Studies, Boston, Londra, Allyn and Bacon, 1999 Bobbio, Norberto, in Praise of Meekness Essays on Ethics and Politics, Polity Press, Cambridge, 2000 Bok, Sissela, Lies for Public Good in Ethical issues in Professional Life, ed J Callahan, Oxford University Press, 1988, pp 150-156 92 Boris Libois, " Medias", in Dictionnaire d'ethique et de philosophie morale, Paris, PUF, 1996 Bowie N Business Ethics, Englewood Cliffs, NJ, Prentice Hall, 1982 Buckler, S Dirty Hands The problem of Political Morality, Avebury, Brookfield, USA, 1994 Callahan, Joan (Ed ), Ethical issues in Professional Life, Oxford University Press, 1988 Clouser D , What is Medical Ethics?, Annals of internal Medicine, 80, (5), 1974, pp 657-660 Coady, C A "Politics and the problem of dirty hands", in A Companion to Ethics, P Singer (ed), 1996, pp 373-383 Cornu D , Journalisme et verite Pour une ethique de l'information, Geneve, Labor& Fides, 1994 Daniels N , Just Health Care, Cambridge, MA, Cambridge University Press, 1985 Davis, Michael, "is Higher Education a Prerequiste of Profession?", in international Journal of Applied Philosophy, vol 13: 2, 1999 Druker Peter, Management, London, Pan, 1979 Dworkin, Gerald, "Paternalism", in The Monist, 56, nr 1, 1972 Dworkin, Ronald, Taking Rights Seriously, Duckworth, London, 1978 Engelhardt Tristram, The Foundations of Bioethics, New York, Oxford University Press, 1986 Freedeman, Understanding lawyer's ethics Matthew Bender, 1990 Frideman si Zile, "Soviet legal profession: Recent developments in law and practice", Wisconsin, Law Review 32, 1964 Friedman, Milton, "The Social Responsibility of Business is to increase the Profit", in New York Times Magazine, September, 13, 1970 Gillon G , Principles of Health Care, Chichester, New York, Willey, 1994 Goriner, John, Tasks of Leadership, Washington DC, independent Sector, March, 1986 Goriner, Harold F Ethics for Public Managers, Greenwood Press, New York, 1991 Heller, Agnes, General Ethics, Blackwell, 1988 Gilligan, Carol, in a Different Voice: Psychological Theory and Women's Development, Harvard University Press, Cambridge, Mass, 1982 Grenier, H Marile doctrine morale, Humanitas, Bucure ti, 1995 Gurvitch M (ed), Culture, Society and the Media, Londra, Methuen, 1982 93 Hampshire, Stuart, "Public and Private Morality", in vol Public and Private Morality, ed St Hampshire, Cambridge Univerity Press, 1978 Hare, R M Moral Thinking: its levels, Method and Point, Oxford University Press, New York, 1981 Harris J , The Value of Life, London, Routledge and Kegan Paul, 1985 Held D , The division of moral labor and the role of the lawyer, in Luban (ed) The good Lawyer, 1983 Johnson, P , Frames of Deceit, A Study of the Loss and Recovery of Public and Private Trust, Cambridge, 1993 Johns, Gary, "Comportament organizational", Putere, politica si etica, Editura Economica, Bucuresti, 1998 Kant, immanuel, intemeierea metafizicii moravurilor, Ed stiintifica, Bucuresti, 1972 Kant, immanuel, Critica raiunii practice, Ed stiintifica, Buc , 1972 La Follette, Hugh (ed), Ethics in Practice, Blackwell, 1997 Mcinerney, Peter & Rainbolt, George, Ethics, HarperCollins Publishers, New York, 1994 Mcintyre, Alisdair, After Virtue: a Study in Moral Theology, 1981, in romaneste: Tratat de morala, traducere de Catrinel Plesu, Humanitas, Bucuresti, 1998 McKinney B Jerome si Howard C Lawrence, Public Administration Balancing Power and Accountability, Second Edition, Praeger Publishers, Westport, 1998, Cap "Context of administration, Ethical Foundations and imperatives of Public Management" Mercier Samuel, L'ethique dans les entreprises, Editions La Decouverte et Syros, Paris, 1999 Mill, John Stuart, Utilitarismul, Alternative, Bucuresti , 1994 Miroiu, Adrian (ed), Teorii ale dreptatii, Alternative, Bucuresti, 1995 Miroiu, Adrian (ed ), Etica aplicata, Alternative, Bucuresti,1995 Miroiu Adrian, Filosofia in haine de gala, All, Bucuresti, 1998 Miroiu, Mihaela si Miroiu, Adrian, (editori), Dreptatea si fericirea, All, Bucuresti, 1995 Miroiu, Mihaela, Convenio Despre femei, natura si morala, Alternative, Bucuresti, 1996 94 Miroiu, Mihaela, Societatea retro, Editura "Trei", Bucuresti, 1999 Montefiore, Alan si Muresan, Valentin (editori), Filosofia morala britanica, Alternative, Bucuresti, 1998 Muresan, Valentin, Valorile si adevarul moral, (ed), Alternative, Bucuresti,1995 Nagel, Thomas, Vesnice intrebari (Mortal Questions in original, 1979), All, Bucuresti, 1996 Offen, Neil, "Commentary on Code of Ethics of Direct Selling Association", in vol The Ethical Basis of Economic Freedom, Chapel Hill, NC, American Viewpoint, inc, 1976, pp 274-275 O'Neil, Onora, Acting in Principle, Columbia University Press, New York, 1975 O'Neill, Onora, Kantian Ethics, in A Companion to Ethics, Peter Singer (ed), Blackwell, Cambridge, 1991, pp 175-185 Parfit D , Reasons and Persons, Oxford, Clarendon Press, 1984 Petit, Philip, Consequentialism, in A Companion to Ethics, Singer (ed), Blackwell, 1996, pp 230240 Plesu, Andrei, Minima moralia, Cartea Romaneasca, Bucuresti, 1988 Rawls, John, A Theory of Justice, Cambridge, MA: Harvard University Press, 1971 Schramm W , Four Theories of the Press The Authoritarian, Libertarian, Social Responsabilities and Soviet Communist Concepts of what the Press Should Be and Do, Urbana, Chicago, Londra, University of illinois Press, 1974 Simon, "Ethical discretion in lawyering", Harvard Law Review, 1083, 1988 Singer, P , (ed ), A Companion to Ethics, Blackwell, 1996 Singer P , Practical Ethics, Cambridge, Cambridge University Press, 1979 Slote, Michael, Goods and Virtues, Clarendon Press, Oxford, 1983 Spicer C M (ed), 1995, "Appendix: Codes, oaths and directives related to bioethics", in Encyclopedia of Bioethics, Reich, W T (ed), New York, Simon and Schuster Macmillan Solomon, R si Hanson, K : it s Good Business, Harper and Row, New York, 1987 Solomon, Robert, "Business Ethics", in A Companion to Ethics, P Singer (ed), Blackwell, 1996, pp 354-365 Taylor Charles, 1989, Sources of the Self The making of Modern identity, Harvard, University Press 95 Tur M , "An introduction to lawyers' ethics", Journal of Professional Legal Education, nr 217, 1992 Veca, Salvatore, Etica e politica i dilemi del pluralismo: democrazia reale e democrazia possibile, Garzanti, 1989 Walzer, Michael, "Political action The problem of Dirty hands", Philosophy and Public Affairs, , 2, 1973 Weil, Simone, The Need for Roots, Routledge, London, 1952 Williams, Bernard, "Politics and Moral Character", in Public and Private Morality, ed Stuart Hampshire, Cambridge University Press, 1978, pp 55-75 Williams, Bernard, introducere in etica, Alternative, Bucuresti, 1993 Willbern, York, "Types and Levels of Public Morality", in Public Administration Review, 44 (2), 102-108, 1984 Wundenburger, J Jacques, Questions d' ethique, Presses Universitaires de France, 1993 96 Anexe CODUL DEONTOLOGiC AL ZiARiSTULUi DiN SOCiETATEA ROMaNa DE RADiODiFUZiUNE Principii generale 1 - Ziaristul din Societatea de Radiodifuziune are ca obligatii respectarea adevarului faptelor relatate si slujirea interesului public El va folosi, in toate situatiile controversate, de natura politica sau sociala, principiul echidistantei si al impartialitatii 2 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune militeaza pentru folosirea si rostirea corecta a limbii romane, a limbilor minoritatilor nationale si a limbilor straine in care se emite 3 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are datoria de a milita pentru justitie, democratie si armonie sociala, pentru respectarea dreptului la informare al cetateanului, refuzand sa-si subordoneze discursul publicistic oricaror intentii propagandistice ori tendintelor de discriminare pe criterii de rasa, religie, apartenenta einica sau sex, statut economic sau profesional indatoriri, responsabilitati, drepturi 1 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are obligatia de a refuza orice ingerinta si presiune politica, sociala sau economica facuta cu scopul, declarat sau mascat, de a ascunde, distorsiona sau manipula informatia, semnaland orice tentativa de acest gen 2 - Cenzura este interzisa Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune nu va considera drept cenzura viza profesionala, opinia si recomandarile superiorilor sai ierarhici, in cazul in care aceste recomandari si opinii au un caracter profesional si nu aduc atingere libertatii de informare sau libertatii de expresie a cetateanului 3 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune isi va asuma intreaga responsabilitate asupra continutului si formei mesajului sau publicistic 4 - in prezentarea unor dispute de opinii, ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune va asigura prezenta partilor reprezentative implicate 5 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are datoria de a nu difuza informatii false sau insuficient verificate Pentru verificarea informatiilor, se vor folosi mai multe surse independente (minimum doua surse), cu exceptia situatiei cand S R R are corespondent propriu 6 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune nu va calomnia, nu va injuria si nu va defaima persoane sau institutii in cazul in care, accidental, informatiile prezentate se dovedesc eronate, ziaristul este dator sa aduca, in cel mai scurt timp si in conditii similare cu cele ale informatiei initiale, rectificarile cuvenite SRR va acorda, in functie de importanta erorii, dreptul la replica, conform legii Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune este dator sa respecte confidentialitatea sursei, in conditiile legii 7 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are datoria de a-si structura mesajele publicistice cu corectitudine si acuratete, astfel incat ele sa poata fi intelese in mod clar de catre public 8 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune va face o distinctie neta intre informatie si opinie pentru a nu influenta in mod partizan judecatile de valoare ale publicului si va aplica principiul corectitudinii in cazul informatiei si al onestitatii in cazul opiniei 9 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune nu va utiliza mijloace ilegale sau imorale pentru a obtine informatii 97 El nu va folosi inregistrari ale convorbirilor private, fara acordul prealabil al persoanei in cauza 10 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune isi construieste imaginea si isi dobandeste prestigiul prin calitatile sale profesionale si nu prin abuz de drept El nu va folosi calitatea pe care o detine si accesul la microfon pentru solutionarea unor probleme personale 11 -incitarea la violenta, ura, crima, dezordine, haos, vulgaritate, pornografii, defaimare, incalcare a drepturilor la o viata privata nu-si gasesc locul in emisiunile SRR 12 -Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are datoria de a trata cu decenta, discernamant si bun simt episoadele de violenta, catastrofele, suferintele de orice fel, pentru a proteja sensibilitatea publicului 13 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune nu va produce, favoriza sau stimula panica populatiei, reactia violenta a acesteia si orice forma de manipulare psihologica 14 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are datoria de a respecta dreptul la viata intima, familiala si privata, si dreptul la imagine al cetateanului Statutul de persoana publica, precum si functiile care presupun un impact public, justifica, in conditiile legii, o investigatie jurnalistica extinsa si in sfera vietii private a celor in cauza, daca faptele lor afecteaza viata cetateanului 15 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are obligatia sa nu utilizeze in structura discursului sau publicistic impulsuri audio subliminale de natura electronica, ce pot influenta, propagandistic ori publicitar, integritatea psiho-fizica a cetateanului 16 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are obligatia de a nu modifica, prin selectia, montajul si structura finala a informatiilor prezentate, adevarul asupra evenimentelor si situatiilor pe care le relateaza Distorsionare voita, punerea intr-o lumina falsa a proceselor sociale, a actiunilor si persoanelor constituie grave abateri de la conditia de ziarist profesionist Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune nu va permite ca intre titlurile, anunturile mesajelor, stirilor si emisiunilor elaborate de el si continutul acestora sa se stabileasca o contradictie, ce ar distorsiona perceptiile si asteptarile ascultatorilor 17 -Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are datoria de a proteja secretul profesional si interesele legale ale Societatii , 18 -Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are datoria de a respecta strategia editoriala a Societatii si a departamentului din care face parte, armonizandu-si coerent activitatea publicistica cu aceste politici -Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune va respecta disciplina redactionala si controlul ierarhic redactional, ca si principiile de solidaritate ale muncii in echipa Ei isi va trata cu egal respect atat superiorii, colegii, cat si subordonatii 19 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are datoria de a respecta si de a proteja imaginea Societatii, atat prin activitatile sale profesionale, cat si prin prestatiile sale din afara acesteia El nu va aduce critici si nu va comenta public deciziile superiorilor sai inainte de a fi uzat de toate drepturile de care beneficiaza, inauntrul Societatii, prin Regulamentul de organizare si functionare a Societatii Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune va refuza orice oferta de a presta munci cu caracter publicitar, care sunt incompatibile cu regulamentele interne 20 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune nu va favoriza concurenta neloiala cu alte intreprinderi de presa prin vinderea sau cedarea de informatii, documente ori materiale obtinute in exercitarea profesiunii sale El nu va folosi in scopuri personale informatiile si documentele pe care le detine si nu va incerca sa obtina diverse avantaje Mita, santajul, abuzul in serviciu, traficul de influenta sunt infractiuni si descalifica profesional si civic pe acela care le infaptuieste 98 Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune nu va prelua, sustrage si folosi in scop personal ori profesional informatii, documente si materiale produse in perioada in care a fost angajat al Societatii Romane de Radiodifuziune, dupa ce contractul sau cu aceasta a incetat, altfel decat in conditiile prevazute de Legea nr 8 1996 privind dreptul de autor 21 - Ziaristul de la Societatea de Radiodifuziune are obligatia de a refuza angajarea sa sub acoperire sau colaborarea acoperita cu orice serviciu de informatii sau structura similara, publica sau privata 22 - Ziaristul de la Societatea Romana de Radiodifuziune are dreptul de a lucra la adapost de orice fel de presiuni si ingerinte, care pot afecta buna desfasurare a actului jurnalistic in cazul in care i se imputa erori de natura profesionala sau etica, ziaristul din SRR are dreptul de a beneficia, pe toata perioada investigatiei, de sprijinul si protectia institutiei, iar in cazul in care acuzele se dovedesc nefondate , el are dreptul la apararea propriei imagini 23 -Ziaristul din Societatea de Radiodifuziune are dreptul de a fi asistat juridic de catre societate in situatiile in care a suferit prejudicii materiale sau morale din partea altor institutii sau persoane, sau in cazul in care i s-a deschis un proces penal ori civil de catre un tert, ca urmare a activitatilor sale profesionale, efectuate in beneficiul Societatii JURaMaNTUL LUi HiPOCRATE Jur pe Apolo, medicul, pe Asklepios, pe Higeria si pe Panacheia si luand martori pe toti zeii si pe toate zeitele, ma angajez sa duc la indeplinire dupa puterile si judecata mea, acest juramant si angajament scris Jur sa socotesc ca pe egalul parintilor mei pe acela care m-a invatat arta medicinei, sa impart cu el bunurile mele si sa ii asigur toate nevoile in caz de lipsa; sa consider copiii lui ca pe proprii mei frati si daca doresc sa studieze aceasta arta sa ii invat fara intelegere scrisa si fara plata, sa impartasesc preceptele generale, lectiile prin grai viu si tot restul doctrinei copiilor mei, copiilor maestrului meu si tuturor discipolilor care s-au inrolat si au depus juramant sa slujeasca legea medicala si nu alta Voi dispune, dupa puterea si judecata mea, ca regimul dietetic sa fie servit in folosul bolnavilor si nu in dezavantajul sau spre raul lor si nu voi da, oricine mi-ar cere acest lucru, un drog ucigator si nici nu voi lua initiativa sa sugerez vreodata altceva De asemenea, nu voi da niciodata unei femei un pesar abortiv Prin probitate si prin castitate imi voi mentine curata viata si profesiunea mea Nu voi face talia la calculosi, lasand aceasta practica profesionistilor in orice casa va trebui sa intru, voi merge acolo numai spre binele bolnavilor, evitand orice stricaciune voluntara sau act de corupere si cu deosebire, orice raporturi venale, cu femei sau barbati, fie ei oameni liberi sau sclavi Toate cele ce in decursul exercitiului sau in afara exercitiului artei mele, as putea vedea sau auzi, privind viata semenilor mei si care nu trebuie divulgate, le voi tine pentru mine, socotind ca toate acestea au dreptul la cel mai deplin secret Daca voi indeplini pana la capat acest juramant si il voi onora tot timpul, sa imi fie permis sa ma bucur de toate placerile vietii si ale artei, cinstit fiind pentru totdeauna de catre oameni Dar daca il voi viola si voi deveni sperjur, sa mi se intample tocmai contrariul 99 Juramantul de la Geneva Adoptat de Asociatia medicala Mondiala in 1948, modificat in 1968, 1983 si 1994 in momentul cand voi fi primit in randul membrilor profesiunii medicale: imi iau angajamentul solemn sa imi consacru viata in serviciul umanitatii; Voi pastra pentru cei care m-au instruit recunostinta pe care le-o datorez; Voi exercita profesiunea mea (arta mea) cu constiinta si demnitate; Voi considera sanatatea pacientilor mei ca prima mea grija; Voi respecta secretul celui ce mi l-a incredintat, chiar dupa moartea pacientului; Voi pastra cu sfintenie onoarea si nobilele traditii ale profesiunii medicale; Colegii mei vor fi surorile si fratii mei; Nu voi permite ca intre datoria mea si pacientul meu sa se interpuna consideratii de afiliere politica, varsta, credinta, boala sau infirmitatea, nationalitate, origine einica, rasa, sex, statut social, comportament sexual; Voi pastra respect absolut vietii, de la inceputul ei, chiar sub amenintare si nu imi voi folosi cunostintele impotriva legilor umanitatii, Fac acest legamant in mod solemn, liber si sub semnul onoarei Rugaciunea unui judecator aparuta in vechile Pandecte "Doamne! Eu sunt unica fiinta pe lume careia Tu i-ai dat o particica din atotputernicia Ta: puterea de a condamna sau a achita pe semenii mei in fata mea, persoanele se inclina; la cuvantul meu ele alearga; la vorbele mele ele asculta; poruncilor mele ele se supun; la sfaturile mele ele se impaca, se despart sau isi parasesc bunurile lor 100 La un semn al meu, usile inchisorilor se inchid, in urma condamnatului, sau se deschid pentru libertate Sentinta mea poate schimba saracia in belsug si bogatia in mizerie De hotararea mea depinde destinul multor vieti intelepti sau ignoranti, bogati sau saraci, barbati sau femei, cei care se vor naste, copiii, tinerii, nebunii si muribunzii, toti sunt supusi, de la nastere pana la moarte, legii pe care eu o reprezint si justitiei pe care eu o simbolizez Ce grea si teribila povara ai pus, Doamne, pe umerii mei! Ajuta-ma, Doamne, ca eu sa fiu vrednic de aceasta inalta misiune! Maretia acestui oficiu sa nu ma ispiteasca Orgoliul sau mandria sa nu ma cuprinda Tentatia sa nu ma atraga Onorurile sa nu ma incante si maririle desarte sa nu ma incurajeze Unge, Doamne, mainile mele; incununeaza fruntea mea, o Duh al meu, pentru ca sa fiu ministrul dreptatii, pe care tu ai creat-o, pentru societatea oamenilor Fa din toga mea o manta incoruptibila! Pana mea sa nu fie pumnal care raneste, ci sageata care indica traiectoria Legii, pe drumul justitiei Ajuta-ma, Doamne! Fa sa fiu drept si hotarat, cinstit si curat, moderat si bland, deschis si umilit Sa fiu necrutator fata de greseli, dar intelegator cu cei care gresesc Prieten al adevarului si ghid pentru cei ce-l cauta Sa fiu cel ce aplica legea, dar inainte de toate, acela care o implineste Nu-mi permite niciodata sa-mi spal mainile ca Pi!at, in fata nevinovatiei si nici sa arunc ca irod, pe umerii celui batjocorit, haina de rusine Sa nu ma tem de Cezar, de imparat si nici de frica lui sa intreb poporul: Baraba sau iisus? Verdictul meu sa nu fie o anatema dureroasa, ci un mesaj care regenereaza, un cuvant care reconforteaza, lumina care clarifica, apa care spala, samanta care incolteste, floarea care tasneste din amaraciunea unei inimi umane Sentinta mea sa poata aduce usurare celui mahnit si curaj celui persecutat Ea sa sece lacrimile vaduvei si sa inceteze plansul orfanilor iar cand vor trece prin fata scaunului de judecata pe care eu sed, zdrentarosii, mizerabilii, dezmostenitii, cei fara credinta si fara nici o speranta in oameni; calcati in picioare, alungati, chinuiti, a caror gura saliveaza, fara a avea paine ca sa manance, a caror fata se spala cu lacrimi de durere, de umilinta si de dispret, Ajuta-ma, Doamne, sa alin foamea si sa astampar setea lor, dupa dreptate Ajuta-ma, Doamne! Cand momentele din viata mea vor fi umbrite, cand spini si palamida imi vor rani picioarele, cand rautatea oamenilor va fi mare, cand flacarile urii se vor aprinde si pumnul se va ridica sa loveasca; cand machiavelismul si inselaciunea se vor introduce in locul Binelui si vor rasturna legile ratiunii; cand ispita va intuneca gandirea mea si va tulbura simturile mele, ajuta-ma, Doamne! 101 Cand ma voi framanta in nesiguranta, lumineaza-mi mintea; cand voi ezita sa iau o hotarare, insufleteste-ma; cand voi fi descurajat, intareste-ma, cand voi cadea, ridica-ma! si, in sfarsit, cand intr-o zi, voi muri, atunci ca acuzat, va trebui sa apar, in Augusta Ta fata pentru ultima judecata, priveste cu mila spre mine Pronunta, Doamne, sentinta Ta! Judeca-ma ca Dumnezeu! Eu am judecat ca om" (Tradusa de Mgr Dr George Surdu) 102 